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Kapitel 1. Kennzeichnungspflicht

Seit dem 26.9.2015 missen Warmeerzeuger, Warmwasserbereiter und Warmwasserspeicher grundsatzlich mit
einem sogenannten "Energielabel” versehen sein.*?

Um diese Forderung umsetzbar zu machen, hat das "Forum fiir Energieeffizienz in der Gebaudetechnik
e.V." (VdZ [https://vdzev.de], friher; "Vereinigung der deutschen Zentralheizungswirtschaft") das Internetportal
HEIZUNGSlIabel [http://www.heizungslabel.de] zur Bestimmung des Energielabels bereitgestellt. Dies ist insbe-
sondere fur Verbundanlagen, die aus unterschiedlichen Komponenten verschiedener Hersteller zusammenge-
setzt sein kénnen, nitzlich. Das Portal kann kostenfrei und ohne Anmeldung sofort eingesetzt werden.

Erklarungen zum Energielabel fir Verbundanlagen:

. Lieferantenname oder Warenzeichen

CTH
@ﬁ

. Modellkennzeichnung

T
Q

. Funktionssymbol (siehe Symbole)

+® ©

+
(o) Ga (D

. Energieeffizienzklasse (Raumheizgerat)
. Zusatzliche Einrichtungen (siehe Symbole)

o g~ W DN P

. Energieeffizienzklasse (Gesamt)

+
0O =x X X

Zusétzlich kdnnen weitere Angaben, wie z.B. Nennleistung [kW], Schallemission
[dB], Stromerzeugung bzw. -verbrauch [kW/Jahr] oder Speichervolumen [Liter]
angegeben sein.

+

Symbole:
M Raumheizung %.Warmwasserbereitung B Warmwasserspeicher
(Zusatz-)Heizgerat #* Solareinrichtung & Temperaturregler

Uber die direkte Anbindung an MOS'aik ist die Erstellung der vorgeschriebenen Energieverbrauchskennzeich-
nung direkt aus dem Vorgang heraus mdglich. Die erforderlichen Dokumente werden dem Vorgang automatisch
zugefugt.

Grof3handleranbindung
Zahlreiche GroRhandler bieten ebenfalls Méglichkeiten zur Ermittlung des Energielabels tber ihre
Online-Portale.

MOS'aik bietet Ihnen die Mdglichkeit, diese ebenfalls direkt in die MOS'aik-Projektverwaltung * einzu-
binden. Wie das geht erfahren Sie in Kapitel 3, Energielabel Uber GroRRhandlerportal ermitteln.

tAuch "ErP"-Label genannt (Englisch fir Energy related Products).

2Der Kennzeichnungspflicht liegen die EU-Verordnungen Nr. 811/2013 [https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R0811&from=DE] und 812/2013 [https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?
uri=0J:L:2013:239:0083:0135:DE:PDF] zugrunde. Diese betreffen im Wesentlichen Heizgerate (Ol, Gas, Strom) und Warmwasserbereiter
bis 70kW, Kraft-Warme-Kopplungssysteme (auch "Blockheizkraftwerk") <50kW el sowie Warmepumpen, diverse Zusatzkomponenten (z.B.
Regler), Solaranlagen und Warmwasserspeicher bis 500 Liter.
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Kapitel 2. MOS'aik

Verbrauchskennzeichnung

MOS'aik bietet eine direkte Anbindung an das Internetportal HEIZUNGSlabel [http://www.heizungslabel.de] und

ermoglicht die Erstellung von Energielabels auf zwei Weisen:*

1. Aufruf des Portals aus einem leeren Vorgang oder einer leeren Vorgangsgliederung (Neukonfiguration)

Auf diesem Weg stellen Sie die Komponenten der Anlage direkt im Portal zusammen.

2. Aufruf des Portals aus einem Vorgang mit vorhandenen Anlagenkomponenten (Vorkonfiguration)

Bei dieser Methode wahlen Sie die Komponenten der Anlage (z.B. Heizkessel, Kollektoren, Wasserspeicher,
Regler, etc.) aus lhren Stammdaten und lGibergeben diese anschlieend an das Portal, welches die zugeho-

rige Energieverbrauchskennzeichnung ermittelt.

In beiden Fallen werden anschlieRend die erforderlichen Dokumente mit dem Energielabel an MOS'aik Uber-
mittelt und automatisch dem Vorgang zugeflgt (siehe Abschnitt 2.3, ,Energielabel in MOS'aik").

Die Verfahren werden nachfolgend erlautert.

2.1. Neukonfiguration

Abbildung 2.1. Ablaufdarstellung (Neukonfiguration)

MOS’aik Vorgang
Gewohnte Vorgangserstellung in MOS'aik
z.B. Angebot
. Portalaufruf <vVdZ HEIZUNGSlabel>
L MOS’aik
Energielabel erzeugen
" Anlagenkonfiguration
L VdZz-Portal # Assistenten
HEIZUNGSlIabel # Arielsuche
# Lieferantensuche
#
#

Datenbléatter

Ruckibermittlung Energielabel
# PDF-Dokument mit Label,

L Vdz-Portal
Berechnung, Datenblatt, ... IDS-Connect
# Ubergabe an MOS'aik

per IDS-Schnittstelle

Energielabel im PDF-Format als Dokument l MOS’aik
# im Vorgang .
# im Archivordner (Projektakte) Ener gl elabel (PD F)

Ein MOS'aik Vorgang (z.B. Angebot/Auftragz) fur die Neukonfiguration einer Anlage kann wie folgt aufgebaut

sein:

a. Falls Ihr Vorgang nur die Komponenten einer Anlage ohne weitere Gliederung enthalten soll, kénnen Sie die

——— |
——|VdZ|=
e | -—

| HEIZUNGSlabel

Neukonfiguration fur das HEIZUNGSIlabel direkt aus einem leeren Vorgang aufrufen.

b. Typischerweise mdchten Sie jedoch auch andere Artikel, Leistungen, Lohnpositionen bzw. zuséatzliche oder
alternative Anlagenteile anbieten. In diesem Fall sollten Sie daflr jeweils separate Gliederungen (z.B. Posi-

tionen) anlegen.

IMOSaik unterstiitzt das HEIZUNGSlabel ab der Version 3.33.100.

2Mt’)gliche Vorgangsarten fir den Aufruf des Portals HEIZUNGSIlabel sind Angebot, Nachtragsangebot, Auftrag, Nachtragsauftrag, Rech-

nung und Schlussrechnung.



http://www.heizungslabel.de
http://www.heizungslabel.de

MOS'aik Verbrauchskennzeichnung

Markieren Sie diejenige Position, fir die Sie Anlagenkomponenten im Portal zusammenstellen mdchten.

Rufen Sie in der Vorgangsansicht die Funktion Datensatz -> Weitere Funktionen » HEIZUNGSlabel erzeugen ...

auf und bestatigen Sie den Portalaufruf z.B. fur die Auswahl <VdzZ HEIZUNGSlabel>:

Abbildung 2.2. Portalaufruf (Neukonfiguration)

F ™
HEIZUNGS|abel erzeugen =5

Portal

<VdZ HEIZUMGSIabel >

™ konfiguration mit Artikelvorgahbe

| oK I Abbrechen |

L

Mit wird das gewabhlte Portal (hier: HEIZUNGSlIabel) im integrierten MOS'aik Internetbrowser geotffnet. Stel-
len Sie hier die gewunschte Anlagenkonfiguration mithilfe der angebotenen Assistenten und Suchfunktionen

Zzusammen:

Abbildung 2.3. HEIZUNGSlIabel Portal (Neukonfiguration)

b MOSaik Projektverwaltung (Firma Muster AG) =

Datei Bearbeiten Ansicht Einfagen Format Projekt Datensatz Eytras 2
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Allgemein | Home | Internet
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m
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o=

=

= Hinweis: HEIZUNGSlabel ist kein Planungstool!

g Dieses Berechnungstool unterstiitzt Sie lediglich bei der Berechnung des Energielabels und ersetzt keine fachmannische Planung.

E Wahlen Sie die Anlagenfunktion und den Anlagentyp aus.
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2

5 Anlagefunktion: Warmwasser Heizung Kombi

2

@
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3Neben dem Portal HEIZUNGSlabel des VdZ kénnen sind auch diverse Online-Portale von GroRhandlern in der Lage das Energielabel
zu ermitteln. Wie Sie diese Portale in MOS'aik einbinden und hier auswahlen kénnen, erfahren Sie unter Kapitel 3, Energielabel tUber

GroRRhandlerportal ermitteln.




MOS'aik Verbrauchskennzeichnung

Nach Abschluss Ihrer Auswahl Gibertragen Sie die gewahlte Konfiguration mit der Schaltflache "ENERGIELA-
BEL & DATENBLATT an Handwerkersoftware senden"* in lhren MOS'aik Vorgang:

Abbildung 2.4. Energielabel & Datenblatt senden (IDS-Connect)

ENERGIELABEL
& DATENBLATT
IDS-Connect PDF erstellen

Es folgt eine Bestatigungsmeldung fiir die erfolgreiche Ubertragung:

Abbildung 2.5. Abschlussmeldung IDS-Dateniibertragung

r B
MOS'aik Projekiverwaltung ﬁ

:] Das HEIZUNGSlabel wurde erfolgreich dbernommen.

Lesen Sie unter Abschnitt 2.3, ,Energielabel in MOS'aik", wie das Energielabel in MOS'aik eingebunden ist.

2.2. Vorkonfiguration

Abbildung 2.6. Ablaufdarstellung (Vorkonfiguration)

Gewohnte Vorgangserstellung in MOS'aik

MOS'aik Vorgang # Gliederung e—
Z. B . A n g eb Ot # Komponenten-/Artikelauswahl (Stammdaten) = =

Portalaufruf <vdZ HEIZUNGSlabel>

MOS’aik =
Energielabel erzeugen — e

_ - Konfigurationsprifung
VdZ-Portal # Assistenten

HEIZUNGSlabel ¥ Ankelsuche | Wzl
# Lieferantensuche % HEIZUNGSlabel
# Datenblatter e
# ..

Rucktibermittlung Energielabel - —:“’]_
# PDF-Dokument mit Label, VdZ-Portal N
Berechnung, Datenblatt, ... IDS-Connect i

# Ubergabe an MOS'aik
per IDS-Schnittstelle

Energielabel als PDF-Dokument
# im Vorgang
# im Archivordner (Projektakte)

MOS’aik
Energielabel (PDF)

“Sie finden diese Schaltflache am unteren Ende der oben abgebildeten Portalseite. Die Datenuibertragung verwendet die erprobte MOS'aik
IDS-Schnittstelle, die auch im Bereich der Online-Warenbestellung eingesetzt wird (siehe dazu auch das MOS'aik Dokument Lieferanten-
portale und Bestellungen).




MOS'aik Verbrauchskennzeichnung

Fur die Vorkonfiguration erstellen Sie einen MOS'aik Vorgang (z.B. AngebotlAuftrag5) und fugen, wie gewohnt,
die gewiinschten Anlagenkomponenten (z.B. Artikel, Sets) aus Ihren Stammdaten ein.

Damit Ihre Artikel im Internetportal fir das HEIZUNGSIabel gefunden werden, missen diese folgende Voraus-
setzungen erfilllen:

Artikelqualifikation

Die Artikelstammdaten fur eine Vorkonfiguration missen bestimmte Bedingungen erfiillen, damit diese
an das Internetportal Ubermittelt bzw. dort gefunden werden kdnnen:

1. Die Artikel missen fur die Ermittlung eines Energielabels relevant sein (z.B. Heizgerat). Stellen Sie
dazu die Eigenschaft Energielabel auf der Registerkarte Einstellungen & Lager auf den Wert Hei-
zungslabel ein.

Wenn Sie Artikel per baTANORM einlesen wird diese Eigenschaft Giber die Kostenart 96 geman der
Vereinbarungen zum HEIZUNGSIabel als Material mit Energielabel Heizungslabel verarbeitet.

2. Die Artikel mussen ...
a. ... eine EAN haben.
b. ... oder alternativ gultige Informationen in den Feldern Hersteller und Herstellernummer enthalten.

3. Wenn Sie das Online-Portal eines Grol3handlers anstelle des VdZ-Portals einsetzen (siehe Kapi-
tel 3, Energielabel Gber GroRhandlerportal ermitteln) reicht es, die jeweilige Bestellnummer des Arti-
kels sowie den Kurznamen des GroRhandlers als Hauptlieferant bzw. Lieferant vorzugeben. Fir die-
sen Fall erfolgt die Portalanfrage fur die Bestellnummer(n) und das im Merkmal IDS HEIZUNGSIabel
Lieferantenkurzel hinterlegte Lieferantenkirzel.

Mindestens eine der beiden Bedingungen muss erfillt sein, damit der Artikel flir das Heizungsportal
qualifiziert ist.

Ihr Vorgang kann wie folgt aufgebaut sein:

a.

Falls Ihr Vorgang nur die Komponenten einer Anlage ohne weitere Gliederung enthalten soll, kdnnen Sie
Ihre Artikel direkt einfigen. Markieren Sie anschlieRend einen beliebigen Artikel mit dem Zeilenmarker

EI oder klicken Sie in die leere, letzte Zeile des Vorgangs (nicht auf die erste Spalte) um alle qualifizierten
Komponenten des Vorgangs an das Portal zu tibergeben.

. Typischerweise mochten Sie jedoch auch andere Artikel, Leistungen, Lohnpositionen bzw. zusatzliche oder

alternative Anlagenteile anbieten. In diesem Fall sollten Sie diese jeweils in separaten Gliederungen (z.B.
Positionen) ablegen. Markieren Sie anschlieRend die Gliederungsebene (z.B. Position, Set), fir deren Kom-
ponenten Sie das Energielabel erstellen mdchten, indem Sie die entsprechende Zeile anklicken.

Rufen Sie in der Vorgangsansicht die Funktion Datensatz -> Weitere Funktionen » HEIZUNGSlabel erzeugen ...
auf und éandern oder bestétigen Sie die gewéahlten Komponenten (Artikel) in einem Auswahldialog:

5Mt’)gliche Vorgangsarten fir den Aufruf des Portals HEIZUNGSIlabel sind Angebot, Nachtragsangebot, Auftrag, Nachtragsauftrag, Rech-
nung und Schlussrechnung.




MOS'aik Verbrauchskennzeichnung

Abbildung 2.7. Portalaufruf (Vorkonfiguration)
[ HEZUNGSIabe! erzeugen ]|

Portal

<\dZ HEIZUNGSlabel =

v Konfiguration mit Artikelvorgabe

Artikel 2.001: Kombi-Brennwertkessel 5-CC 361 BW 25 Ol mit Reglung
Artikel 2,002: Witterungsgefihrte Reglung CC 10-203 T + Theta RSL
Artikel 2.003: 2FK 26 W B fiir 160 55P (BMR)

| oK I Abbrechen |

S

Wahlen Sie z.B. das Portal <VdZ HEIZUNGSlabel>.® Standardmafiig ist der Schalter @ Konfiguration mit Arti-
kelvorgabe ausgewahlt und samtliche Artikel der aktuellen Gliederungsebene werden Ubergeben.7 Diese kon-
nen bei Bedarf durch Hakchen an- oder abgewéhlt werden.

Mit wird das gewahlte Portal (hier: HEIZUNGSIabel) im integrierten MOS'aik Internetbrowser geotffnet und
die gewahlten Anlagenkomponenten Ubergeben. Das Portal bestatigt anschlie3end die erfolgreiche Zuordnung
Ihrer Komponenten:

Abbildung 2.8. HEIZUNGSIabel Portal (Vorkonfiguration)

& MOSaik Projektverwaltung (Firma Muster AG) =
Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Projekt Datensatz Extras I

D gl sB2RX oo |+ ¥ | /QE|2E|T #s 02 |%| X% ddd |

Allgemein | Home | Internet

Home: Startseite + Heizungslabel-1 - 2. Angebot (adler) x * Home: Internet x

4 |2 [ Y] B3 e twww. heatinglabel.de .4 & @ E11
Beredmuﬂ VEI‘“IIIIK!EIIEH HEIZUNGSlabel
» Anlagefunktion: Kombi
» Anlagentyp: Heizkessel + V/armwasser
Vd Z 0 Es wurden alle Produkte in der Datenbank gefunden. swort.
— ]
| Lieferant Artikelnummer GTIN Produkttyp DB Verwendet Meldung
HEIZUNGSIabel| .\ ciprro 3315235507 KHG-HIK
carl_CAPITO 3732600003_R1 ™ v 4
. : o= —
Broetje 7639282_16055P SE
Hinweis: HEIZUNGSla
Dieses Berechnungstos
vahlen Sie die Anlage]

Anlagefunktion: ‘Warmwasser Heizung Kombi

VdZ Homepage Intelligent heizen Impressum

[StammdatenThuswertungenTBuroarbeitenTsubuntemehmer Logistik = Kasse | Regie Service Projekte | Allgemein

. Browser | Favoriten
|Farﬁg Admin - Mosaik.mdb

Neben dem Portal HEIZUNGSIabel des VdZ kénnen sind auch diverse Online-Portale von GroRhandlern in der Lage das Energielabel
zu ermitteln. Wie Sie diese Portale in MOS'aik einbinden und hier auswahlen kénnen, erfahren Sie unter Kapitel 3, Energielabel tber
GroRRhandlerportal ermitteln.

"Durch Entfernen des Hékchens im Schalter [J Konfiguration mit Artikelvorgabeerzwingen Sie eine Neukonfiguration (siehe Abschnitt 2.1,
+Neukonfiguration“). Diese wird anschlie@end mit Energielabel an die aktuelle Position angehangt.




MOS'aik Verbrauchskennzeichnung

Priifen Sie die erkannte Konfiguration und bestétigen Sie den Dialog.

Unvollstandige Vorkonfigurationen

Beachten Sie, dass eine unvollstéandige Vorkonfiguration im Portal nicht mehr durch fehlende Kompo-
nenten erganzt werden kann bzw. zusatzliche Artikel nicht in den Vorgang ibernommen werden. Ver-
fahren Sie in diesem Fall wie unter Abschnitt 2.1, ,Neukonfiguration“ beschrieben.

AnschlielRend Ubertragen Sie die gewahlte Konfiguration mit der Schaltflache "ENERGIELABEL & DATEN-
BLATT an Handwerkersoftware senden"® in Ihren MOS'aik Vorgang:

Abbildung 2.9. Energielabel & Datenblatt senden (IDS-Connect)

ENERGIELABEL
& DATENBLATT
IDS-Connect PDF erstellen

Es folgt eine Bestatigungsmeldung fiir die erfolgreiche Ubertragung:

Abbildung 2.10. Abschlussmeldung IDS-Datenubertragung

MOS'aik Projektverwaltung lﬁ

:] Das HEIZUNGSlabel wurde erfolgreich dbernommen.

Lesen Sie unter Abschnitt 2.3, ,Energielabel in MOS'aik", wie das Energielabel in MOS'aik eingebunden ist.

2.3. Energielabel in MOS'aik

Das Energielabel wird zusammen mit einem Datenblatt und einer Zusammenfassung der gewahlten Anlagen-
komponenten als PDF-Dokument erstellt und in den aktuellen MOS'aik Vorgang Uibertragen. Hier wird das Doku-
ment direkt im Vorgang zur gewahlten Position bzw. unterhalb der Gliederung mit der Beschreibung HEIZUN-
GSlabeldokumente fur Artikel ... angefigt:

Abbildung 2.11. Energielabel als PDF im Vorgang

Position |2 |Position ok : i 000€ 000€

Artkel 2,001 1 Kombi-Brennwertkessel 5-CC 361 8W 25 Ol mit Reglung CC 10-233 0,00€  0,00€
T Solar

Artikel 2.002 1 Witterungsgefiihrte Reglung CC 10-203 T + Theta RS mit 4 0,00€ 0,00 €
Temperaturfihlern

Artikel 2.003 1 2FK 26 W B fiir 160 S5P (BMR) 0,00€  000€

kte \Hei: 1\HETZUNGSlabel\ HEIZUNGSIabeldokumente filr Artikel:

» Dokument i
Kombi-Brennwertkessel S-CC 361 BW 25 Ol mit Reglung CC 10-233

3 \adler\Proi
VdZ1443079445013511100.pdf

Die aus dem Portal Ubertragenen Daten enthalten keine Artikelnummer ( Nummer) und keine Preise (z.B. EP,
GP). Aus diesem Grund miissen Sie nach einer Neukonfiguration (siehe Abschnitt 2.1, ,Neukonfiguration“) ggf.
fehlenden Daten sowie lIhre Kalkulation erganzen.

Mit einem [ Strg] -Klick auf den Dateinamen in der Spalte Nummer kann das PDF-Dokument zur Ansicht
geoffnet werden.

8ie finden diese Schaltflache am unteren Ende der oben abgebildeten Portalseite. Die Datenuibertragung verwendet die erprobte MOS'aik
IDS-Schnittstelle, die auch im Bereich der Online-Warenbestellung eingesetzt wird (siehe dazu auch das MOS'aik Dokument Lieferanten-
portale und Bestellungen).




MOS'aik Verbrauchskennzeichnung

Alternativ kann man auf das Dokument (ber die Projektakte zugreifen:

Abbildung 2.12. Energielabel als PDF in der Projektakte

=7 Projektakte
| Proj i 1- Hed 1 i (adler, 23.09.2015) Eigenschaft Wert
Bl [ Alle Vorgange P |name VdZ1443079445013511....
Zweig: 2. Angebat Heizungsiabel Vorkonfiguration 23.09.2015 (adler) GroBe 1,34MB

Zweig: 1. Angebot Heizungslabel Neukonfiguration 23,09, 2015 (adler)

. Elementtyp Adobe Agobat Document
= v'?":';ﬁi::c" Vorgangsart) Anderungsdatum | 24,09.201508:24
Vorgange (nach Auftrag) Ersteldatum 24.09.201509:24
2 ) Vorgange (nach Adresse) Letzter Zugriff 24.09.2015 09:24
. adler - Firma Anja Adler AG, Aachen (Kunde) Attrbute A
Notizen & Termine Erkannter Typ Nicht angegeben
B . Verkniipfungen Besitzer MOSER \zaehl
Zu Artikeln = okument
:" ;':;"'"‘" Bewertung Nicht bewertet
1 z: e eren Dokumenten Computer MOS-SER-NB-23 (dieser ...
Rechnungsausgange Dateiname vdZ1443079445013511.
Rechnungseingiinge Freigegeben Nein
& |, Nachkalkulation Ordnemame HEIZUNGSIabel
| Materialkostenbuchungen Ordnerpfad C:\Mosaik\archivordner,
Maschinenkostenbuchungen Ordner HEIZUNGSlabel (C:\Wos...
sStundenkostenbuchungen = . Mosaik\Archivordner,
J Sonstige Kostenbuchungen Typ adobe Acrobat Document
Historie

B . Archivordner Verkniipfungsstatus | Nicht aufgelost

Bl |, HETZUNGSlabel

% VdZ1443079445013511100

VdZ144303278206 1672000

Auch hier kann man das PDF-Dokument mit einem [ St r g] -Klick 6ffnen.

Ungultige oder nicht mehr benétigte Dokumente kdnnen auRerdem in der Projektakte geléscht werden. Lesen
Sie dazu auch den Abschnitt Abschnitt 4.2, ,Wie wiederhole ich die Energielabel Erstellung?*.




Kapitel 3. Energielabel Gber
Grol3handlerportal ermitteln

Zahlreiche Grol3handler bieten als Alternative zum VdZ-Portal eigene Méglichkeiten zur Ermittlung von Ver-
brauchskennzeichnungen ("Energielabels") tiber ihre Online-Portale. Diese kénnen, wie nachfolgend beschrie-

ben, direkt in die MOS'aik-Projektverwaltung * eingebunden werden.

Voraussetzungen

1. Fir die Anbindung an MOS'aik muss das Handlerportal die Schnittstelle IDS-Connect 2.2 oder
hdher unterstiitzen. Weitere Informationen dazu finden Sie im Glossar.

2. Sie bendtigen personliche Zugangsdaten fir die Anmeldung im Handlerportal ("Account"). Kontak-
tieren Sie dazu lhren GroBhandler.

3. Im Menu | = Extras > Lizenzierung| muss im Bereich Aktivierte Plugins des Moduls das Plugin
@ Plugins.ISelectionService.HEIZUNGSIabel aktiviert sein (Standard), damit der Portalaufruf aus der
Vorgangsbearbeitung heraus aufgerufen werden kann.

4. Erfragen Sie von lhrem GroRBhandler die Internetadresse (URL) fiir den IDS-Connect Abruf des
Energielabels durch die Handwerkersoftware (MOS'aik).

Portalkonfiguration

1. Zur Konfiguration des Handlerportals fur die Ermittlung des Energielabels richten Sie zunachst die
Lieferantenadresse des Handlers in den Adressstammdaten ein (siehe Handbuch Projektverwal-
tung).

2. Richten Sie anschlieBend Ihre Portalzugangsdaten fir die IDS-Schnittstelle ein. Eine Beschreibung
dazu finden Sie im Themenbereich Lieferantenportale und Bestellungen.

3. Flgen Sie auf der Registerkarte Merkmale der Handleradresse zusatzlich das Merkmal IDS
HEIZUNGSIlabel URL zu und weisen Sie diesem als Wert die vom Grof3handler erhaltene Por-
taladresse (URL) fur die Erstellung von Energielabeln zu.

4. Fugen Sie auf der Registerkarte Merkmale der Handleradresse zusétzlich das Merkmal IDS
HEIZUNGSIabel Lieferantenkiirzel zu und weisen Sie diesem als Wert das vom GroRBhandler erhalte-
ne Kirzel zu.

5. Speichern Sie diese Einstellungen der Merkmale mit [ F7] ab.

Nach dieser Einrichtung kann das Grof3h&ndlerportal nun zur Energielabel-Generierung ausgewahlt und analog

zum VdZ-Portal <vVdZ HEIZUNGSIabel> eingesetzt werden (siehe Abschnitt 2.2, ,VVorkonfiguration®).




Kapitel 4. Hilfe bei Problemen

Bei Schwierigkeiten mit der Portalanbindung stehen Ihnen in den folgenden Abschnitten diverse Problemlésun-
gen zur Verfligung. Sollten lhnen diese nicht weiterhelfen, wenden Sie sich wahrend der Ublichen Geschafts-
zeiten einfach direkt an den Moser Service. Hier erhalten Sie kompetente Unterstiitzung bei der Losung lhrer
Probleme.

Folgende Themen sind aktuell verfligbar:

>

>

>

Keine oder unvollstandige Erkennung der Vorkonfiguration
Wie wiederhole ich die Energielabel Erstellung?

Wie erhalte ich Unterstiitzung von Moser?

4.1. Keine oder unvollstandige Erkennung der Vorkonfiguration

Artikelqualifikation

Die Artikelstammdaten fiir eine Vorkonfiguration missen bestimmte Bedingungen erfiillen, damit diese
im Internetportal gefunden werden:

 Die Artikel missen ...
a. ... eine EAN haben.
b. ... oder alternativ gultige Informationen in den Feldern Hersteller und Herstellernummer enthalten.

Mindestens eine der beiden Bedingungen muss erfillt sein, damit der Artikel fiir das Heizungsportal
qualifiziert ist.

Falls einer oder mehrere Artikel beim Aufruf der Funktion HEIZUNGSIabel erzeugen ... nicht zur Auswahl stehen,
prufen Sie Folgendes:

1.

2.

Haben Sie die korrekte Gliederungsebene mit dem/den gewiinschten Artikeln in der Vorgangsgliederung
markiert?

 Falls Sie nur die Komponenten einer bestimmten Gliederungsebene (z.B. Position, Set) an das Portal
Ubergeben mochten, markieren Sie die entsprechende Zeile mit dem Zeilenmarker El

* Um alle qualifizierten Artikel der Vorgangsgliederungen an das Portal zu Ubergeben, klicken Sie in die
leere, letzte Zeile des Vorgangs (nicht auf die erste Spalte).

+ Falls Sie keine Untergliederungen (z.B. Positionen, Sets) im Vorgang verwenden, werden grundsétzlich alle
qualifizierten Artikel des Vorgangs zur Portaliibergabe angeboten. Markieren Sie einen beliebigen Artikel

mit dem Zeilenmarker Il oder klicken Sie in die leere, letzte Zeile des Vorgangs (nicht auf die erste Spalte)
um alle qualifizierten Komponenten des Vorgangs an das Portal zu tibergeben.

Verfliigen samtliche Komponenten (Artikel) der Anlage tUiber eine EAN oder alternativ Uiber gultige Informatio-
nen in den Feldern Hersteller und Herstellernummer?

Falls nicht, fiigen Sie die fehlenden Informationen in den Artikelstammdaten zu, indem Sie diese mit [ Str g] -
Klick auf die Spalte Nummer des Artikels zur Bearbeitung 6ffnen, die fehlenden Informationen zufiigen und
mit [ F7] abspeichern.

Rufen Sie anschlieRend die Funktion im Vorgang erneut auf, um zu prufen, ob alle Komponenten erkannt wer-
den.
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4.2. Wie wiederhole ich die Energielabel Erstellung?

Wenn bereits ein Energielabel fir eine Gliederungsebene (z.B. Position oder gesamter Vorgang) erstellt wurde,
wird bei erneutem Aufruf der Funktion HEIZUNGSI|abel erzeugen ... fur diese Ebene folgende Meldung angezeigt:

Abbildung 4.1. Meldung bei erneutem Portalaufruf

MOS'aik Projektverwaltung {;J

Es wurde bereits ein HEIZUNGSIlabel erzeugt. Sind Sie sicher, dass Sie
! . erneut ein HEZUNGSlabel erstellen méchten?

« Mit brechen Sie den Vorgang ab.

« Mit[Ja] werden die aktuellen Komponenten erneut an das Heizungsportal tibergeben. Nach Ubermittlung des
neuen Energielabels werden nun jedoch in der Gliederungsansicht sowie auch in der Projektakte zwei PDF-
Dokumente zur Anlagenposition aufgefuhrt:

Abbildung 4.2. Mehrfache Dokumente (Gliederungsansicht)

» Position 7 Position Raumheizgerit mit Heizkessel und Regler
Artikel 7.001 |hl-bud-1 1 Logamax plus GB172-14, G25
Artikel 7.002 |hl-bart-1 1 Frei programmierbarer Universalregler
Dokument c'mosaik\arch HEIZUMGSlabeldokumente
ivordner'adl...
Dokument c'mosaik\arch HEIZUMGSlabeldokumente

ivordner'adl...

Abbildung 4.3. Mehrfache Dokumente (Projektakte)

=] Archivordner
B | _HEIZUNGSlabel

| T V2144301794806 1016300
P Vdz 1343017977019239900

Um das vorherige Dokument zu l6schen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie in der Gliederungsansicht das erste Dokument zur aktuellen Position und driicken Sie die
Taste [Entf] bzw. [Del ] .

2. Markieren Sie in der Projektakte das erste Dokument und driicken Sie die Taste [ Entf] bzw. [Del ] .
4.3. Wie erhalte ich Unterstiitzung von Moser?

Unter den folgenden Telefonnummern kénnen Sie Kontakt mit der Firma Moser aufnehmen und erhalten Unter-
stiitzung bei Fragen und Problemen:;

Hotline (Nur Kunden mit Betreuungsvertrag) +49 2405 471 400
Hotline ohne Betreuungsvertrag +49 2405 471 1
Zentrale +49 2405471 1
E-Mail service@moser.de
Fax +49 2405 471 471
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