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Kapitel 1. SEPA Einfihrung

Am 1. August 2014 werden die nationalen Zahlungsverfahren Uberweisung und Lastschrift durch neue Ver-
fahren fir den vereinheitlichten Euro-Zahlungsverkehrsraums (SEPA) abgeldst. Dieser urspringlich fur den 1.
Februar 2014 angesetzte Termin wurde im Januar 2014 von der EU-Kommission verschoben, um Unterbre-
chungen im Zahlungsverkehr zu vermeiden. Damit ist dennoch eine ziigige Umstellung auf die neuen Zahlungs-
mittel vor dem Termin erforderlich. Wie MOS'aik Sie dabei unterstitzt und welche Vorbereitungen Sie zu treffen
haben, um den MOS'aik-Zahlungsverkehr nutzen zu kdnnen, erfahren Sie in dieser Anleitung.

Die nachfolgenden Anleitungen sind fur Sie dann relevant, wenn Sie den MOS'aik-Zahlungsver-
kehr bzw. das Modul Zahlungsdatenaustausch (Clearing) nutzen.

In diesem Fall sind die Schritte fur eine korrekte Zahlungs- und Lastschriftabwicklung nach dem 31. Juli
2014 unbedingt erforderlich und Sie sollten die hier beschriebenen Anderungen beriicksichtigen sowie
die erforderlichen Anpassungen vornehmen!

Um den Aufwand fur eine SEPA-Umstellung gering zu halten, ist es sinnvoll, moglichst viele laufende
Projekte und offene Posten noch mit dem DTAUS-Verfahren abzuschlieBen und dann einen geeigne-
ten Zeitpunkt fir die Umstellungsarbeiten zu wahlen.

Gehen Sie hier direkt zur SEPA-Checkliste, um einfiihrende Erlauterungen zu tiberspringen und jetzt
die Liste der notwendigen Anpassungen zu sehen.




Kapitel 2. MOS'aik und SEPA

Bereits seit Version 3.32.002 ist die SEPA-Uberweisung in MOS'aik als Zahlungsmittel verfiigbar. Mit Version
3.32.100 folgten die SEPA-Lastschriftverfahren fiir Firmen und Privatkunden. Zuséatzlich stehen weitere Arbeits-
blatter und Masken zur Verwaltung von IBAN und BIC, der neuen Glaubiger-ID und den Lastschriftmandaten
zur Verfugung. Was sich im Einzelnen dahinter verbirgt, erfahren Sie in den folgenden Abschnitten.

2.1. BIC und IBAN

Anstelle der bisherigen Bankleitzahl (BLZ) und Kontonummer werden im europdéischen Zahlungsraum (SEPA)
IBAN und BIC verwendet.

Abbildung 2.1. Beispiel: BIC
MARKDEF FXXX

[ Filial- / Abteilungskiirzel

Landercode
- Bankkdirzel

Bei der BIC handelt es sich um eine mit der bisherigen Bankleitzahl vergleichbare feststehende Kennung einer
europaischen Bank. Diese ist nur fir die Abwicklung von Geschéften im Ausland erforderlich und kann ab dem
1. Februar 2016 ganz entfallen.

Abbildung 2.2. Beispiel: IBAN

DE23 156781234567890
| Kontonummer (max. 10 Stellen)

Priifziffer
Landerkennzeichen

Die IBAN wird aus der bisherigen Kontonummer und der Bankleitzahl bestimmt. Zusatzlich enthélt die IBAN ein
Landerkennzeichen sowie eine Prufziffer.

Wie Sie BIC und IBAN ermitteln und die neuen Informationen in MOS'aik einpflegen zeigt lhnen Abschnitt 3.2.3,
,IBAN und BIC der Personenkonten anpassen*. Hier erfahren Sie auch, wie Sie es vermeiden, jedes Personen-
konto bzw. jede Stammdatenadresse einzeln umstellen zu missen und wie MOS'aik Sie bei der automatischen
Umstellung unterstitzt.

2.2. Glaubiger-ID

SEPA erfordert fur jeden Zahlungsempfénger eine eindeutige, in Deutschland 18-stellige alphanumerische Glau-
biger-ldentifikationsnummer (auch: Glaubiger-ID oder Kreditor-ID). Die Nummer kann bei der Deutschen Bun-
desbank [https://extranet.bundesbank.de/scp/] kostenlos beantragt werden und wird nur fir die Verwendung
von SEPA-Lastschriften bendtigt.

Beispiel: DE9822709999999999

Uber die Glaubiger-ID identifiziert sich ein Zahlungsempfanger gegeniiber dem Schuldner. Diese muss zum
Beispiel auf Vorabankindigungen des Lastschrifteinzugs und auf der Lastschrift selbst angegeben werden.
In Verbindung mit der Mandatsreferenznummer (auch: Mandats-1D) ermdglicht sie die Prifung von Mandaten
durch den Zahlungspflichtigen oder die Zahlstelle.

Wie Sie Ihre personliche Glaubiger-ID beantragen und diese in die MOS'aik-Stammdaten eintragen erfahren
Sie in Abschnitt 3.4.2, ,Glaubiger-1D beantragen®.

2.3. SEPA-Mandate

Ein SEPA-Mandat befugt den Zahlungsempfénger féallige Rechnungsbetrdge per Lastschriftverfahren vom
Konto des Schuldners einzuziehen. Es handelt sich dabei um einen einheitlichen Autorisierungstext mit Angaben
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zum Zahlungsempfanger (z.B. Name und Anschrift, Glaubiger-1D, Mandatsreferenznummer, Kennzeichnung zur
ein- oder mehrmaligen Ausfihrung) und zum Zahlungspflichtigen (z.B. Name und Anschrift des Kontoinhabers,
IBAN und BIC des Kontos, Unterschrift mit Datum).

Die Mandatsreferenznummer (auch Mandatsreferenz oder Mandats-ID) besteht dabei aus bis zu 35 alphanu-
merischen Zeichen (sowie einigen Sonderzeichen [, .: +-/() ?]) und wird vom Zahlungsempféanger verge-
ben. Fir die Erzeugung von Mandatsreferenznummern existiert in MOS'aik ein eigener Nummernkreis. Mehr
dariiber erfahren Sie in Abschnitt 3.4.6, ,Nummernkreise fur SEPA-Mandate".

Wenn Sie mit Lastschrifteinzug arbeiten, sind hierzu neue Informationen in die MOS'aik-Stammdaten einzu-
pflegen sowie die Zahlungsmittel anzupassen. Was dazu erforderlich ist, erfahren Sie in Abschnitt 3.4, ,Umstel-
lung auf SEPA-Lastschriften”.

2.4. Sonstige Anderungen

Fur SEPA-Zahlungsmittel ist die Feldlange fur den Verwendungszweck deutlich reduziert und darf nur noch
140 anstatt friher 378 Zeichen enthalten. MOS'aik stellt die Einhaltung dieser Feldlange sicher und erzeugt
im Bedarfsfall zusatzliche Buchungen, um die korrekte Feldlange einzuhalten. Darliber hinaus stehen Ihnen
beim Export von Bankdateien noch weitere Optionen diesbezuglich zur Verfligung (siehe die Themenbereiche
Zahlungsdatenaustausch - Erstellen einer Bankdatei (Kunden) bzw. Zahlungsdatenaustausch - Erstellen einer
Bankdatei (Lieferanten)).

Das Namensfeld sowie der Verwendungszweck von SEPA-Uberweisungen und Lastschriften unterstiitzen
keine Sonderzeichen, wie z.B. Umlaute und oder das '3'. MOS'aik beriicksichtigt dies und verhindert die Ausgabe
solcher Zeichen durch eine entsprechende Konvertierung. So werden z.B. Umlaute durch die entsprechende
Umschreibungen (z.B. '0’' _, 'ue’) ersetzt.




Kapitel 3. MOS'alk SEPA-Umstellung

Die nachfolgende SEPA-Checkliste dient Ihnen bei der Umstellung der Zahlungsverfahren als Leitfaden. Hier
finden Sie alle zu erledigenden Arbeiten und werden direkt zu den Beschreibungen der jeweiligen Themen
weitergeleitet.

3.1. SEPA-Checkliste

/ Fur Ihre SEPA-Umstellung finden Sie hier eine Checkliste. Gehen Sie die Punkte der Liste einfach
Schritt fiir Schritt durch, um ihr MOS'aik optimal auf den Einsatz der neuen SEPA-Zahlungsmittel
vorzubereiten!

|Bitte beachten Sie die Einhaltung der Reihenfolge aller Anweisungen!

Allgemeine Vorbereitungen

(| Abschnitt 3.2.1, ,Aktualisierung der MOS'aik Bankentabelle*
d Abschnitt 3.2.2, ,IBAN und BIC der "Hausbank" anpassen*
d Abschnitt 3.2.3, ,IBAN und BIC der Personenkonten anpassen”

Einsatz von SEPA-Uberweisungen

d Abschnitt 3.3.1, ,Zahlungsmittel fir Lieferanten anpassen*

d Abschnitt 3.3.2, ,,Zahlungsmittel fur Offene Posten (Lieferant)*

Einsatz von SEPA-Lastschriften

Abschnitt 3.4.1, ,Betriebliche Planung”

Abschnitt 3.4.2, ,,Glaubiger-1D beantragen*

Abschnitt 3.4.3, ,Glaubiger-1D in Stammdaten Ubernehmen*

Abschnitt 3.4.4, ,SEPA-Inkassovereinbarung”

Abschnitt 3.4.5, ,Zahlungsmittel fir Kunden anpassen”

Abschnitt 3.4.6, ,Nummernkreise fur SEPA-Mandate”

Abschnitt 3.4.7, ,SEPA-Mandate aus Einzugsermachtigungen erstellen®

Abschnitt 3.4.8, ,Zahlungsmittel fur Offene Posten (Kunde)*

Abschnitt 3.4.9, ,Abrechnung von Wartungsvertragen per Lastschrift"

oo 0000000 o

Abschnitt 3.4.10, ,Anpassung laufender Projekte”




MOS'aik SEPA-Umstellung

3.2. Allgemeine Vorbereitungen

Um mit SEPA-Zahlungsmitteln arbeiten zu kénnen ist es zunachst erforderlich, die IBAN der beteiligten Bankkon-
ten sowie die BIC der Banken zu ermitteln. Diese finden Sie z.B. auf Bankkarten, Kontoausziigen, Geschéfts-
papieren oder Rechnungen. Sollte dies nicht der Fall sein, so fragen Sie lhre Hausbank oder verwenden
Sie die in den Internet-Portalen der deutschen Banken angebotenen BIC und IBAN-Rechner bzw. den SEPA
Account Converter. Diese Programme erméglichen lhnen unter Angabe der bisherigen Bankleitzahl (BLZ) und
Kontonummer die neuen Informationen zu ermitteln. Fir groRe Stammdatenbestande gibt es die Mdglichkeit
diese automatisiert umzustellen. Wie Sie dazu vorgehen, erfahren Sie in den folgenden Abschnitten.

3.2.1. Aktualisierung der MOS'aik Bankentabelle

Um in MOS'aik auf die aktuellsten Bankdaten, wie z.B. BLZ, Bankname, PLZ und Ort und naturlich BIC zugreifen
zu kdnnen, sollten Sie aktuelle Informationen direkt von der Deutschen Bundesbank herunterladen und diese
in MOS'aik importieren. Dieser Schritt ist nicht zwingend erforderlich, jedoch kann eine aktuelle Bankenlibersicht
hilfreich bei der Bestimmung fehlender BIC sowie bei der Einrichtung neuer Konten sein. Beispielsweise ermdg-
licht eine vollstandige Bankentabelle die automatische Vervollstandigung der BIC sowie des Bankname bei

Eingabe der bisherigen BLZ in den Arbeitsblattern Adresse (*) und Personenkonto (*).

Verfahren Sie fir diesen Schritt so, wie im Moser FAQ beschrieben.

3.2.2. IBAN und BIC der "Hausbank" anpassen

Im néchsten Schritt passen Sie die Bankdaten Ihrer "Hausbank™" an. Dazu benétigen Sie die BIC der Bank sowie
die IBAN zu lhrem Bankkonto. Sie finden diese Informationen z.B. auf Ihren Kontoausziigen oder Bankkarten
oder berechnen diese mithilfe des SEPA Account Converters.

Bitte beachten Sie, dass nach Durchfiihrung dieses Schritts von MOS'aik nur noch SEPA-Dateien und
keine DTAUS-Dateien mehr fiir diese Bank exportiert werden!

Stellen Sie also vor der Umstellung sicher, dass die von Ihnen verwendete Banksoftware auf dem neu-
esten Stand und in der Lage ist, SEPA-Dateien zu verarbeiten.

Um herauszufinden ob Sie bereits eine "Hausbank" eingestellt haben, 6ffnen Sie in der MOS'aik-Finanzverwal-

tung * das Arbeitsblatt Stammdaten | Einstellungen | Mandantenstammdaten. Hier finden Sie die Grundein-
stellungen fir Thre Hausbank ;




MOS'aik SEPA-Umstellung

Abbildung 3.1. Ihre "Hausbank"

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) = |
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
& “ & & il [}
Startseite Zuriick Altualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Stammdaten | Einstellungen | Mandantenstammdaten

Home: Startseite ' Einstellungen: Mandantenstammdaten %

Mandant « | {¢ Allgemeines 1 Einstellungen

Anderungen speichern F7 Firmennummer 1] Kontoinhaber Muster AG, Aachen
Anrede Firma Unterzeichner Muster AG

Bearbeiten o Name Muster AG Hausbank * Hausbank

hedhl, . Mamenszusatz Computer & Software

Nachschlagen... = StraBe MusterstraBe 1 Telefon 0241 123450
PLZ, Ort 52062 Aachen Telefax 0241 123451
Bastiach Fostiach 12345 E-Mai info@musterfirma.de
Postfach PLZ, Ort 52001  Aachen Internetadresse
Land * Deutschland

Handel e

Bundesland * Maordrhein-Westfalen ELESE SR

Glaubiger-ID DE98ZZZ09939993993

Absenderad Muster AG - Postfach 12345 - 52001 Aach
sederacresss Te AR o Lt Standardanrede  Damen und Herren,

Stammdaten | Auswertungen | Offene Posten | Buchen | Allgemein

B Rechtsanwalt Kontenrshmen  Konterrahmen DATEV SKR 03

Amrede, Name  Kanzlei  Dr. Renz Sachkonten 1 - 9999

Namenszusatz 2z, Hd. Herr Matula Debitorenkonten 10000 - 69999

StraBe Blirgerstr. 2 Kreditorenkonten 70000 - 99999

PLZ, Ort 52000 Aachen Interimsachkento * 9999 Interimssachkonto

o= Interimdebitor * 9998 Div Kunden
Interimkreditor = 99399 Div Lieferanten

o OP Verrechnung *  <Keine»

Anrede, Name An das Finanzamt Mahnstufen * 3

Namenszusatz Aachen Stadt Mahngrenzbetrag 0,01€

Strafie Mozartstrasse 13 Grenztage 2

PLZ, Ort 52080 Aachen Grenzbetrag 50.000,00 €

Steuernummer 1234567890 OP Ausgleich bis % 3,00%

USHID DE12345678901234 OP Ausgleich bis € 5,00 €

Besteuerung *  Sollversteuerung Begleitzettel = Begleitzettel

Stevertoleranz 0,02€ #Kreis Mandate * Lastschriftmandat

*,J Bemerkungen

Siehe auch 3

Bider...
Druckereinrichtungen. ..

Wahlen Sie zunachst Ihre Hausbank durch Nachschlagen ... aus. Der Name der Bank ist hier nicht maf3geb-
lich und Sie kdnnen eine beliebige Bank auswahlen, missen allerdings sicherstellen, dass diese mit der voll-
standigen Information Uber Ihr Bankkonto (IBAN, Kontoinhaber, etc.) versehen ist. Der vorhandene Bankname
"Hausbank" dient lediglich zur namentlichen Kennzeichnung, dass es sich bei dieser Bank um lhre Hausbank
handelt; Sie sind jedoch nicht an die Verwendung dieses Namens gebunden.

Offnen Sie das Arbeitsblatt der Bank (durch [ Strg] +[ Kl i ck] auf die Hausbank). Alternativ 6ffnen Sie den
Bereich Stammdaten | Einstellungen | Banken und wéhlen dort Ihre "Hausbank" mit einem Doppelklick aus.
Im geoffneten Arbeitsblatt geben Sie nun Ihre Bankdaten BIC und IBAN, den korrekten Kontoinhaber sowie
weitere Einstellungen fiir die Verwendung von Bankdateien und Zahlungstragerformularen ein:




MOS'aik SEPA-Umstellung

Abbildung 3.2. Aktualisierung lhrer "Hausbank"-Daten

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7

o] Clddd
Stammdaten | Einstellungen | Bank

Home: Startseite | Einstelungen: Banken | Einstelungen: Bank %
Bank = Allgemeines

Suchen F3 Kurzname 2| Hausbank

Neu 3 5Lz 35050000

Duplizieren SUgHF8
Bankname Sparkasse Aachen

Bearbeiten - Anrede

Name Hausbank

Namenszusatz

Briefanrede

Strafie

PLZ, Ot 52059 Aachen

Postfach

Postfach PLZ

Telefon =

E-Mail =

Intemetadresse

Nachschlagen... = F5
Speichern F7
Léschen... 5

Eigene Kontodaten (Hausbank)

IBAN DE34330500000024054711 |
Kontonummer 1234567890

Kentoinhaber Muster AG, Aachen

Letzter Kontoauszug

Stammdaten | Auswertungen | Offene Posten | Buchen | Allgemein

Einstellungen Bankdatei

Datei-Ausgabeformat = | SEPA
Clearingmodus = | Enzelbuchungen
Uberweisungsformat | =| DFU 3.3
Lastschriftformat = DFU3.3
Zohungsverbuchung | = | Manuel

Zahlungstragerformulare

Druckereinrichtung * Buchungen/Seite
Gutschrift = | Zahiungstrager Gutschrift

Lastschrift = | Zahiungstrager Lastschrift

Mandantenstammdaten Uberweisung = | Zehlungstrager Uberneisung

Barken Scheck = | Zahlungstrager Scheck

Siche auch -

Im Allgemeinen sollte die BIC durch die vorhergehenden Arbeitsschritte bereits auf dem aktuellen Stand sein
und eine kurze Uberpriifung ausreichen.

Beziglich der Einstellungen Bankdatei ist ab dem Februar 2014 die Verwendung des DTAUS-Formates nicht mehr
zulassig und wird durch das SEPA-Format ersetzt. Wahlen Sie also dieses Datei-Ausgabeformat fir lhre Bank-
datei im SEPA-Zahlungsraum aus.

In Deutschland wird von den Banken fiir Uberweisungen und Lastschriften das Format "DFU 3.3" bevorzugt.

In den Niederlanden, Belgien und der Schweiz wird das Format "EPC 2019 V1.0" eingesetzt. Das spezi-
elle Format fir Osterreich wird derzeit nicht unterstitzt.

Klaren Sie im Zweifelsfall mit Ihrer Bank, welches Format diese unterstiitzt und wéahlen Sie das entspre-
chende Uberweisungsformat bzw. Lastschriftformat aus.

Speichern Sie lhre Anderungen in dem Arbeitsblatt nach Abschluss der Eingaben mit [ F7] ab.

Wenn Sie Uber Konten bei mehreren Banken verfligen, wiederholen Sie die beschriebenen Einstel-
lung fir alle Bankkonten entsprechend!

3.2.3. IBAN und BIC der Personenkonten anpassen

Wie Sie einzelne Personenkonten umstellen, erfahren Sie im Themenbereich Zahlungsdatenaustausch - Ein-
stellungen in den Adressen/Personenkonten. Damit der Umstieg auf die neue Bankverbindung mit IBAN und
BIC fiir Sie jedoch mit mdglichst wenig Aufwand verbunden ist, unterstiitzt MOS'aik Sie bei der automatischen
Vervollstédndigung lhrer Stammdaten. Hierzu werden zunéchst die Kontoinformationen ausgewéhlter Adressen
(Personenkonten) exportiert und anschlieRend mit dem SEPA Account Konverter verarbeitet. Die vollstandi-
gen Datensétze werden anschlieBend wieder in MOS'aik importiert und stehen danach fir die Arbeit mit SEPA
zur Verfugung.




MOS'aik SEPA-Umstellung

Gleichwertige Export- und Import-Funktionen stehen sowohl in der MOS'aik-Projektverwaltung * als auch in
der MOS'aik-Finanzverwaltung zur Verfugung. Im nachfolgenden Abschnitt wird die Vorgehensweise anhand

der MOS'aik-Finanzverwaltung * aufgezeigt.

Dazu wahlen Sie in der im Bereich Stammdaten | Konten | Personenkonten mehrere Personenkonten aus,
indem Sie z.B. mit [ Strg] +[ A] alle Kunden, Lieferanten und sonstige Adressen auswahlen oder diese einzeln
bei gedruckt gehaltener [ St r g] -Taste mit der Maus an- oder abwéahlen.

Auf diese Weise kdnnen Sie natirlich auch zunachst alle Konten markieren und anschlieRend einzelne
gezielt aus der Auswahl entfernen oder Sie verwenden die MOS'aik Filter-Funktionen aus dem Kontext-
meni!

Abbildung 3.3. Export von Adressdaten zur automatischen IBAN/BIC-Umstellung

& MOS aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG)

=

Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7

@ - & & & &
Startseite Zuriick Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente
Stammdaten | Konten | Personenkonten
ngj Home: Startseite " Konten: Personenkonten % .
E S— = || Konto Typ Kurzname Anrede Name Namenszusatz | ]|
g » Interessent  |testkundel
E Meu F8 11000 Kunde adler Firma Anja Adler AG VWohnungsbaugesellschaft
&|| Dupizeren Strg+F8 12000 | Privatkunde |berger Her Bernd Berger
a|| Bearbeiten 4 13000 Kunde cordales Firma Carlos Cordales Import-Export
= Drucken... Fa 15000 Kunde esser Firma Egon Esser Haushaltswaren
] Etikett/Karte drucken = 16000 Kunde felder Firma Franz Felder Ges. fir Handel und Verkeh
E — 17000 | Privatkunde |gdtter Familie Giinther Gétter AG
bl mportieren o =
8| zahlungsart @EWEIMN'HIN Datei... ers Firma Jutta Junkers Farben und Malerarbeiten
5|| zahlungsmittel 3npassen... 27000 Kunde  |kefner Firma Kurt Kemer & Co. Import - Export
B|| Lastschriftmandate erstellen... 22000 Kunde levkova Firma Ludvina Levkova Ostimport GmbH
é 23000 Kunde maske Herr Manfred Maske Malermeister
— | e 25000 Kunde oschewski Firma Olga Oschewski AG Wohnungsbaugesellschaft
% I:l &% 26000 Kunde premmer Firma Paula Premmer Farben und Lacke
E 27000 | Privatkunde |qualle Herr Quentin Qualle
& | Pinfodesk 3 28000 Kunde rotkopf Firma Rita Rotkopf GmbH Technischer Fachhandel
29000 Kunde stabler Herr Stefan Stabler Malermeister
S:::;‘:;Eﬁ;;!ﬁf::e\gen 30000 Kunde thelen Firma Tanja Thelen & Co. Baustoffhandel
31000 Kunde uhlen Firma Uta Uhlen GmbH Fliesenlegerbetrieb
40000 Kunde van arlen Firma Van Arlen SA Bouwbedrijf
45000 Kunde vossen Frau Vera Vossen Malermeisterin
45001 Kunde mareon An die Aareon Deutschland GmbH Mareon Division
69999 Kunde Div Kunden
71000 Lieferant  |vielsacker Frau Veronika Vielsacker Natursteinhandel
72000 Lieferant  |bellov Firma Bettina Bellov & Co. Eisenwaren
73000 Lieferant  |christensen Firma Cosima Christensen Handelsunternehmen
76000 Lieferant  |fohlinger Firma Fred Fohlinger GmbH Obst- und Gemisehandel
Eacticpuch < 77000 | Liferant  |vandenberg Firma Vandenberg SA Bouwbedrijf
Mandanter d 78000 Lieferant  |hanssen Firma Heinz Hanssen Heizungsbau
Personenkontengruppen 79000 Lieferant  |inhoff Firma Ingo Inhoff Malerbetrieb E
Sachkonten = lemans e - = = T e = Ere— L=

Sachkontenibersicht

4
14] 4] Datensatz 1 von 42 gelesenen

v
[»m

Eingeschréankte Suchergebnisse (SQL TOP 1000)

Bei Verwendung einer SQL Server Datenbank ist die Anzahl der hier angezeigten Datensatze ggf.
eingeschréankt, wenn die Begrenzung der Suchergebnisse aktiviert ist! Setzen Sie die Systemrichtlinie
"SQL Server Datensatzanzahl in Tabellen einschranken" also bei Bedarf fiir diesen Schritt aul3er Kraft,
um die vollstandige Liste der Personenkonten zu erfassen. Eine Beschreibung finden Sie im Themenbe-
reich Systemrichtlinien.

Stellen Sie den urspriinglichen Zustand der Systemrichtlinie nach Abschluss lhrer Arbeiten wieder her!
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Im Anschluss wahlen Sie in der Navigationsleiste die Funktion Exportieren » und dann Exportieren in eine IBAN-
HIN Datei .... In dem nun folgenden Dialogfenster wéhlen Sie beispielsweise den Ordner Export im Verzeichnis
Mosai k, wahlen einen Dateinamen aus oder akzeptieren die Vorgabe:

Abbildung 3.4. Abspeichern der IBAN-HIN Datei

_ » Computer b Lokaler Datentrager (C:) » Mosaik b Export » + | 9 W Eort durchsuchen )
Organisieren Neuer Ordner = w @
I\ Mosaik ~  Name : Anderungsdatum  Typ GroBe
. Archivordner
| DATEV 141120121508 Dateiordner
. Backup ||
| Benchmark-Logging o
| Briefkasten
| Import
| Setup
|| Tasks
. Mosaik Archiv
. Moser -
Dateiname: | BANHIN.csv -
Dateityp: | CSV-Dateien ('.csv) -]
= Ordner ausblenden Abbrechen

Mit werden die ausgewahlten Adressdaten jetzt exportiert und in der gewéahlten Datei im CSV-Format
abgespeichert und der erfolgreiche Export bestatigt:

Abbildung 3.5.

MOS'aik Projektverwaltu

I.’ . ‘I Die Datei 'C:\Mosaik\Export\ JBANHIN.csv' wurde erfolgreich mit 38
o Bankverbindung(en) gefallt.

Beim Export der Datensétze werden Auslandsadressen nicht exportiert und mussen manuell bearbei-
tet werden.

Eventuell beim Export aufgetretene Fehler werden im Ereignisprotokoll festgehalten und kénnen unter | = [Extras|
[Ereignisprotokoll ...| eingesehen werden. So wird beim Export (I BAN- HI N) ) die Léange der BLZ und Kontonummer
Uberprift. Bestimmte Sonderzeichen wie z.B. das Leerzeichen, - und '/* werden bei der Prifung nicht bertick-
sichtigt. In der | BAN- HI N-Datei wird neben dem Land, der BLZ und der Kontonummer der Kurzname der
Adresse als Schlussel fiir den spateren Import der | BAN- RUCK-Datei gespeichert.

Sie kbnnen die CSV-Datei nach dem Export z.B. Giber den Microsoft Windows Explorer® mit Excel® off-
nen und den Dateiinhalt Gberprifen!
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Abbildung 3.6. IBAN-HIN Datei im CSV-Format
\NHIN.csv - Microsoft Excel
Datei Start Einflgen Seitenlayout Formeln Daten Uberprifen Ansicht Team & e o g 2
= X Calibri - Standard  * A g=Einfigen - E v 47~
2 Ea- F & U~ EER R 5% Loschen ~ | [B]- A~
Einfugen e Formatvorlagen
S J el S b - EiFormat - 2+
Zwischenablage 1« Schriftart Zahl [} Zellen Bearbeiten
AL - v
A B c D E 3 G H =
1 |DE ) adler 37010050 326778
2 DE bellov 39050000 1245555 A
3 DE berger 39570061 25647643 %
4 DE christensen 37010050 34777765
5 DE cordales 39050000 12677544
6 DE esser 39050000 3454564
7 DE felder 39570061 2700657
8 DE fohlinger 37010050 4896964
3 DE hanssen 39570061 1436806
10 DE helmer 37010050 213464
11 DE igel 39050000 3453666
12 DE inhoff 39570061 53899797 5
K 4 b W] IBANHIN /¥ 1 K O T (0|
Bereit | |[FHO @ 100% E——0—® 2

Installieren Sie nun den SEPA Account Konverter der Star Finanz GmbH. Eine Beschreibung des Programms
sowie Informationen zu Download und Installation finden Sie im Moser FAQ. Das Programm ermdéglicht den
Import der | BAN- HI N-Datei und exportiert die vervollstandigten Daten in eine | BAN- RUCK-Datei.

Starten Sie dazu den SEPA Account Konverter und laden Sie die zuvor exportierte | BAN- HI N-Datei mit der

Schaltflache [Durchsuchen ...

Abbildung 3.7. Konvertierung mit dem SEPA Account Konverter

p—
4 SEPA Account Conve
Zur Ermittiung einer IBAN und BIC geben Sie bitte Bankleitzahl und Kontonummer ein.

BLZ:

Kontonummer:
BIC:
IBAN: I

IBAN berechnen

IBANHIN Datei: | C:\Mosaik\Expor tUBANHIN.csv ¢ Birchsuchen ... ‘

IBANRUECK Datei | Einstellungen Hilfe Beenden |

Starten Sie nun die Datenkonvertierung mit der Schaltflache [ BANRUECK Datei| und priifen Sie die Existenz der
erzeugten IBAN-RUCK-Datei. Falls diese nicht bereits dort vorhanden sein sollte, verschieben Sie die Datei
mithilfe des Windows-Explorers in das Verzeichnis Ihrer | BAN- HI N-Datei (z.B. C: \ Mosai k\ Export ).

Achten Sie auRerdem darauf, dass Ihre | BAN- RUCK-Datei die Dateiendung "*. CSV" besitzt und benen-
nen Sie diese bei Bedarf um, da andernfalls die Datei von MOS'aik nicht erkannt wird!

Datensicherung

Durch den Import der | BAN- RUCK-Datei werden darin enthaltene Konteninformationen sowie eventuell
bereits vorhandene IBAN/BIC-Eintrage in Ihren Adressstammdaten tberschrieben!

Wir empfehlen deshalb vor dem Einlesen der | BAN- RUCK-Datei in MOS'aik deshalb unbedingt eine
Datensicherung durchzufiihren!

Zum Einlesen der vervollstandigten Daten in MOS'aik, wahlen Sie nun im Bereich Stammdaten | Konten | Per-
sonenkonten die Funktion Importieren » und dann Importieren aus einer IBAN-Riick Datei ...:
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Abbildung 3.8. Import einer IBAN-Riick Datei

d MO% aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG)

Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
G “ » & & ] 3 il ]
Startseite Zuriick Worwdrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente

Stammdaten | Konten | Personenkonten

Wahlen Sie im nachfolgenden Dialogfenster die lhre generierte | BAN- RUCK-Datei aus und bestatigen Sie die

? Home: Slartseme)/Konben: Personenkonten x]
% 5 g = | | Konto Typ Kurzname Anrede Name N zusatz [+
% meonen » Interessent  |testkundel
= Neu F8 11000 Kunde adler Firma Anja Adler AG 'Wohnungsbaugesellschaft
2 Duplizieren Strg+F8 12000 | Privatkunde |berger Herr Bernd Berger
|| Bearbeiten 4 13000 Kunde cordales Firma Carlos Cordales Import-Export
|| Druden... Fa 15000 Kunde esser Firma Egon Esser Haushaltswaren
& Etikett/Karte drucken = 16000 Kunde felder Firma Franz Felder Ges_ fiir Handel und Verkeh
E : 17000 | Privatkunde |gdtter Familie Giinther Gétter AG
= Om:@T = L ==l Firma Hans Helmer Sodfrachte GmbH
Lo Exportieren Importieren aus einer IBAN-Riick Datei... | Firma Inge Igel KG Vertriebsbiro
§: Zahlungsart anpassen... 20000 Kunde junkers Firma Jutta Junkers Farben und Malerarbeiten
5|| zahlungsmittel anpassen... 21000 Kunde kemer Firma Kurt Kemer & Co. Import - Export
B|| Lastschriftmandate erstelen... 22000 Kunde levkova Firma Ludvina Levkova Ostimport GmbH
é 23000 Kunde maske Hermr Manfred Maske Malermeister
e - — 25000 Kunde oschewski Firma Olga Oschewski AG VWohnungsbaugesellschaft
g I:l g % 26000 Kunde premmer Firma Paula Premmer Farben und Lacke
E 27000 | Privatkunde |qualle Herr Quentin Qualle
2 | | Infodesk 2 28000 Kunde rotkopf Firma Rita Rotkopf GmbH Technischer Fachhandel
h X 29000 Kunde stabler Herr Stefan Stabler Malermeister
S::Q:;tf;;!ﬁf::e‘gen 30000 Kunde thelen Firma Tanja Thelen & Co. Baustoffhandel
31000 Kunde uhlen Firma Uta Uhlen GmbH Fliesenlegerbetrieb
40000 Kunde van arlen Firma Van Arlen SA Bouwbedrijf
45000 Kunde vossen Frau Vera Vossen Malermeisterin
45001 Kunde mareon An die Aareon Deutschland GmbH Mareon Division o
69999 Kunde Div Kunden
71000 Lieferant  |vielsacker Frau Veronika Vielsacker Natursteinhandel
72000 Lieferant  |bellov Firma Bettina Bellov & Co. Eisenwaren
73000 Lieferant  |christensen Firma Cosima Christensen Handelsunternehmen
76000 Lieferant  |fohlinger Firma Fred Fohlinger GmbH Obst- und Gemiisehandel
RaciEpmch - 77000 Lieferant  |vandenberg Firma Vandenberg SA Bouwbedrijf
Mandanter d: 78000 Lieferant hanssen Firma Heinz Hanssen Heizungsbau
Personenkontengruppen 79000 Lieferant  |inhoff Firma Ingo Inhoff Malerbetrieb E
Sachkonten S— - - O — O —
Sachkontentbersicht ! E‘
'] 4] patensatz 1 von 42 gelesenen D]

Auswahl anschlieRend mit der Schaltflache [Offnen:

Abbildung 3.9. Auswahl der IBAN-Rick Datei im CSV-Format

Importieren
! » Computer » Lokaler Datentrager (C) » Mosaik » Export » ~ | 44 ll Eport durchsuchen 2
Organisieren Neuer Ordner =~ 0 @
I Mosaik 4 Mame ’ Anderungsdatum  Typ GroBe
I\ Archivordner
J DATEV 14112012 15:08 Dateiordner
|| Backup X
(Z] IBANHIN.csv 24102013 08:45 Microsoft Excel-C... 2KB
|, Benchmark-Logging >
| Bk BANRUECK.csv 2410.201309:23 Microsoft Excel-C... 3KB
|| Briefkasten
|\ Export El
|| DATEV
I\ Import
J\ Setup
|| Tasks
I Mosaik Archiv
J\ Moser =
Dateiname: JBANRUECK.csv ~ | CSV-Dateien (*.csv)

Der erfolgreiche Datenimport wird lhnen mit einer Riickmeldung angezeigt:

Abbildung 3.10.

MOS aik Finanzverwaltur

@ Die IBANRUCK-Datei wurde erfolgreich importiert. 38
w indung(en) wurde(n) isi

Eventuell kommt es beim Datenimport zu weiteren Meldungen der Art "Die IBAN/BIC der Adresse X'
wurden mit dem Kennzeichen y ermittelt”. So werden vom Konvertierungsprogramm ermittelte Fehler-
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kennzeichen mit y-Werten ungleich "00" gemeldet. Sie kdnnen die Meldungen im MOS'aik-Ereignispro-
tokoll (unter | = [Extras|[Ereignisprotokoll ...| ) einsehen. Die Bedeutung dieser Kennzeichen ist der Doku-
mentation des SEPA Account Konverters zu entnehmen. Ausgegebene Meldungen kénnen auf die
Notwendigkeit einer Uberpriifung der Konvertierungsergebnisse oder eine erforderliche Fehlerkorrektur
hinweisen. In einigen Féllen werden Korrekturen automatisch durchgefuhrt und missen anschlielend
lediglich Uberprift werden.

Im Bedarfsfall kénnen Sie die Liste der Meldungen nach den gemeldeten Warnungen filtern und z.B.
nach Microsoft Excel® exportieren (| = Bearbeiten > Analysieren in MS Excel]) oder Drucken ..., um anhand
dieser Liste die betroffenen Adressen prifen oder nachbearbeiten zu kénnen.

Mit diesem Punkt haben Sie bereits einen wichtigen Schritt bei der SEPA-Umstellung abgeschlossen!

3.3. Umstellung auf SEPA-Uberweisungen

SEPA-Uberweisungen (SEPA Credit Transfer - SCT) kénnen fir Uberweisungen
in der Wahrung Euro verwendet werden. Sie kénnen mit einer SEPA-Uberwei-
sung im MOS'aik-Zahlungsverkehr offene Eingangsrechnungen lhrer Lieferan-
ten begleichen. Dazu sind IBAN und BIC sowohl der Giberweisenden Institution
als auch des Zahlungsempfangers erforderlich. Die Uberweisungsdauer betragt
unabhéngig vom Zielland - innerhalb des SEPA-Zahlungverkehrsraums - maxi-
mal einen Arbeitstag.

Uberweisungen

3.3.1. Zahlungsmittel fur Lieferanten anpassen

Datensicherung

Auch fiir die nachfolgenden Schritte werden weitreichende Anderungen in Ihrer Mandantendatenbank
vorgenommen.

Wir empfehlen lhnen deshalb, bevor Sie die nachsten Anweisungen umsetzen, unbedingt eine (weitere)
Datensicherung durchzufiihren!

In den Adressstammdaten der Lieferanten miissen Sie das Zahlungsmittel (i.d.R. ,Uberweisung®) auf das neue
Zahlungsmittel ,SEPA-Uberweisung"” einstellen.

Offnen Sie dazu in der MOS'aik-Finanzverwaltung * die Tabellenansicht Stammdaten | Konten | Personen-
konten und wahlen einen Lieferanteneintrag mit einem Rechtsklick auf die Spalte Typ an:

Abbildung 3.11. Lieferanten filtern

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras ?

o * = =l &

Startseite Zurick Woradrts Drucken  Seitenansicht

Alktualisieren

& & il [}

Projekte Datenbank  Dokumente Mandant T

Stammdaten | Konten | Personenkonten

Home: Slartseme)/Konben: Personenkonten x]

<

2 - — | Konto Typ | Kurzname Anrede | Name Zahl ittel .
z IS 69999 nde  |Div Kunden |

—{| Neu Fa  [p] 99999 | (IR Do Lick I

% Duplizieren Strg+F8 Interessert Filtern nach Auswahl

@|| Bearbeiten B2 13000 Kunde Filtern unter Ausschluf} der Auswahl ales Gutschrift Import-Ex

5| Drucken... Fa 15000 Kunda Filtern kleiner gleich der Auswahl Gutschrift Haushalts

] Etikett/Karte drucken = 16000 Kunde Filt ofer gleich der A hi r Gutschrift Ges. fiur H
= 17000 | Privatkund e erAG Gutschrift

Wahlen Sie im Kontextmenu | = Filtern nach AuswaH| um die vollstandige Listenansicht lhrer Lieferanten zu
erhalten:
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Abbildung 3.12. Vollstandige Lieferantenliste

j MO% aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =

Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7

) @ > & & & [ ] i [
Startseite Zuriick Worwdrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Stammdaten | Konten | Personenkonten

E Home: Slartseme)/Konben: Personenkonten x]

% - __ | Konto Typ Kurzname Anrede Name Zahl ] Namensz
%’ Eomeenianten 71000 Lieferant vielsacker Frau Veronika Vielsacker Scheck Natursteinhandel

= Heu F& 72000 Lieferant  |bellov Firma Bettina Bellov & Co. Scheck Eisenwaren

£|| Duplieren Stg+F8  Tp173000 | Lieferant  |christensen Firma Cosima Christensen filJberweisunghy Handelsuntemehmer
3|| Bearbeiten 4 76000 | Lieferant [fohlinger Firma Fred Fohlinger GmbH Uberweisun, Filtern nach Auswahl

|| Druden... Fa 77000 Lieferant  |vandenberg Firma Vandenberg SA Uberweisun; Filtern unt€ AusschluB der Auswahl
& Etikett/Karte drucken » 78000 Lieferant hanssen Firma Heinz Hanssen Uberweisun; Fittern kI leich der A hi

E ) 79000 Lieferant inhoff Firma Ingo Inhoff Scheck I = ejnergefc srAuswa

|| Importieren » 80000 | Lieferant |jelic Firma Janek Jelic GmbH Scheck LS e e S

Blenden Sie ggf. die Spalte Zahlungsmittel ein und wahlen erneut im Kontextmen | = Filtern nach Auswah| um
alle Lieferanten mit dem Zahlungsmittel "Uberweisung" zu erhalten.

Falls Sie eigene Zahlungsmittel verwenden, wahlen Sie hier alternativ Ihr eigenes Zahlungsmittel fir
Uberweisungen aus!

Abbildung 3.13. Alle Lieferanten mit Uberweisung

i MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =
Datei Bearbeiten | Ansicht | Datensatz Buchen Extras 7
i * - & & & il (]
Startseite Zuriick Worwsrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant
Stammdaten | Konten | Personenkonten
[ £| ./ Home: Startseite }* Konten: Personenkonten x |
% 5 — | Konto Typ Kurzname Anrede Name Zahlungsmittel Namensz
g B b | 73000 Lieferant  |christensen Firma Cosima Christensen Uberweisung Handelsunternehmer
= Meu F8 76000 Lieferant  |fohlinger Firma Fred Fohlinger GmbH Uberweisung Obst- und Gemiiseh;
£|| Duplzeren Strg+Fa 77000 Lieferant  |vandenberg Firma Vandenberg SA Ubenweisung Bouwbedrijf
@|| Bearbeiten 4 78000 Ligferant  |hanssen Firma Heinz Hanssen Uberweisung Heizungsbau
5|| Drucken... Fg 81000 Lieferant  [kummer Firma Karl Kummer & Sahne Uberweisung Dachdeckerbetrieb
S Etikett/Karte drucken » 82000 Lieferant lammdorf Firma Lena Lammdorf Uberweisung Vertriebsgesellschaft
E 868000 Lieferant  |riesenhuber Firma Rudi Riesenhuber KG Ubenweisung Grofthandel Farben
&|| Importieren » 90000 Lieferant  |tarnard Firma Thomas Tamard KG Uberweisung Zimmerei
o Exportieren »
L]
al Zahlungsart anpassen
g Lastschriftmandate erstellen...
g
E}
F(T Suchen 3

Wabhlen Sie alle Eintrage der Liste mit [ St rg] +[ A] aus und rufen Sie die Funktion Zahlungsmittel anpassen ...
auf. Wahlen Sie hier SEPA-Uberweisung als neues Zahlungsmittel aus und driicken Sie um die ausge-
wahlten Personenkonten umzustellen:

Abbildung 3.14.

American Express I
Dénische Kronen

EC-Cash

Euro

Euro Card

Geldkarte

Gutschrift
Kreditkarte
Lastschrift
Lettischer Lat
Litauischer Litas
Pfund Sterling
Palnischer Zloty
Scheck

Schwedische Kronen
Schweizer Franken

SEPA-Basislastschrift CORE
Tschechische Krane
Uberweisung
Unaarischer Forint
US Dollar
Visa Card

—c—

Abbrechen

Verwenden Sie die Schaltflache R , um die vollstandige Listenansicht der Personenkonten wieder herzustellen.
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Ab jetzt werden fiir Zahlungen an diese Lieferanten SEPA-Uberweisungen verwendet.
3.3.2. Zahlungsmittel fiir Offene Posten (Lieferant)
Um auch die in ggf. bereits vorhandenen Offenen Posten abgelegten Zahlungsmittel anzupassen, wéhlen Sie

in der MOS'aik-Finanzverwaltung ‘ die Liste der Offenen Posten lhrer Lieferanten unter Offene Posten | OP-
Verwaltung Lieferanten | Offene Posten.

Fur die Umstellung der Offenen Posten ist es wichtig, dass die Personenkonten bereits geman
Abschnitt 3.3.1, ,Zahlungsmittel fur Lieferanten anpassen® umgestellt wurden! Stellen Sie bevor Sie an
dieser Stelle fortfahren sicher, dass Ihre Personenkonten umgestellt sind.

Blenden Sie sich zunéchst die Spalte Zahlungsmittel ein, um diejenigen OPs auswahlen zu kénnen, deren
Zahlungsmittel angepasst, d.h. von "Uberweisung" auf "SEPA-Uberweisung" umgestellt werden sollen (Dazu
mussen Sie ggf. die Ansicht mit | = [Ansichi] [Restaurieren . festaurieren). Auch hier konnen Sie aus dem Kon-
textmenu die Funktion | = Filtern nach Auswal{lverwenden, um die Liste auf OPs mit dem Zahlungsmittel "Uber-
weisung" zu reduzieren.

Falls Sie eigene Zahlungsmittel verwenden, wéhlen Sie hier alternativ Ihr eigenes Zahlungsmittel fur
Uberweisungen aus.

Wabhlen Sie dann die betreffenden Listeneintrage, z.B. mit [ Strg] +[ A] , aus und rufen Sie die Funktion Zah-
lungsmittel anpassen ... auf, um auf einfache Weise das Zahlungsmittel sowie die Bankverbindung der ausge-
wahlten OPs zu &ndern:

Abbildung 3.15.

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Fxtras 2

ok @ » & & & & il [
Startseite Zuriick Worwdrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Offene Posten | OP-Verwaltung Lieferanten | Offene Posten

= " Home: Startseite OP-Verwaltung Lieferanten: Offene Posten X |
£
|| offene Posten ~ |2 offene Posten Datensitze
=
Drucken... Fa me Konto | Datum | Periode | Zieldatum | Z i Beleq Betrag Bezahlt Ausgleich
E Analysieren in Excel... P |kummer 81000 | 05.11.2013 | Nov 2013 | 05.12.2013 |Uberweisung ER130004 482843 €
é Exportieren = ulmers 91000 | 05.11.2013 [Mov 2013 [ 05.12.2013 |Oberweisung ER130002 27715€
hanssen 78000 | 28.10.2013 | Okt 2013 | 27.11.2013 |Oberweisung ER130001 40000€
E Bearbeiten 3
2 L3
5 OP bearbeiten F4
3 | Adresse und Bank... Zshlungsmittel anpasse g
5 Zahlungseigenschaften...
g|| Mahnstatus... ‘American Express oK I
z EC-Cash
= Filter - Euro I
L Eura Card Abbrechen I
5| [offene Posten - Geldkarte
2 Gutschrift
= Unternehmensbereich Kreditkarte
= - Lastschrift
= <Kein > hd Scheck
E SEPA-Basislastschrift CORE
5 5 SEPA{JbemEisunq
|| Obermeisung
Visa Card
I -7 -1
Infodesk S
Personenkontoblatt anzeigen
Stammdatenblatt anzeigen < - 3
Alle anzeigen
Archivordner anzeigen | 4 | Datensatz 1 von — [r M
Weitere Schritte E Notizen & Termine zur Adresse des aktuellen OP's
Zehlungsmittel anpassen. [ # | Typ | Gruppe | Kurztext | Termin* | von | Bis |Prioritat
Zahlung buchen. .. ) | ‘ | ‘ | | | ‘
Ausgleichen...
Verrechnen...
Léschen... F&
Siehe auch #
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In dem Dialogfeld wird eine Liste von Zahlungsmitteln angeboten, die Giber den Schalter Alle Anzeigen noch
um zusatzliche Wahrungen erweitert werden kann. Wéahlen Sie das Zahlungsmittel SEPA-Uberweisung aus
und driicken Sie [OK|. Das Zahlungsmittel wird in die markierten OPs uibertragen sowie dabei ggf. die Bankver-
bindung (d.h. BIC und IBAN) der Buchung angepasst.

Verwenden Sie die Schaltflache | % , um die vollstandige Listenansicht der Offenen Posten mit den geénderten
OPs wieder herzustellen.

3.4. Umstellung auf SEPA-Lastschriften

SEPA-Lastschriften kénnen in MOS'aik zum Bankeinzug von Zahlungen auf
Ausgangsrechnungen lhrer Kunden verwendet werden. Dazu steht Ihnen das,
dem bisherigen "Einzugserméachtigungslastschriftverfahren” ahnliche, SEPA-
Basislastschriftverfahren (SEPA Core Direct Debit - SDD Core) zur Verfiigung.
Das Verfahren kann von Privatkunden, wie auch Unternehmen verwendet wer-
den. Grundsatzlich ist fur das Lastschriftverfahren ein sogenanntes SEPA-Man-
dat erforderlich, welches in etwa mit der friiheren Einzugsermachtigung vergleich-
bar ist.

Eine wichtige weitere Neuerung bei den Verfahren ist die Festlegung eines Falligkeitsdatums (auch:
Zahldatum oder Ausfiihrungsdatum). Damit wird bestimmt, wann die Abbuchung erfolgen wird. Die-
sen Falligkeitstermin teilen Sie lhrem Kunden dann spétestens 14 Tage vor dem Félligkeitstermin z.B. in
der Rechnung mit. Aul3erdem wird abhangig von der Lastschriftart eine Vorlaufzeit festgelegt, die den
ausfuhrenden Finanzinstituten die erforderliche Zeit fur die Durchfuhrung der Transaktionen einraumt:

» Eine Basislastschrift vom Typ SDD CORE fur Erst- und einmalige Lastschriften muss dazu spatestens
funf Bankarbeitstage vor der Abbuchung bei der Zahlstelle eingereicht werden. Fir Folgelastschriften
ist diese Vorlaufzeit auf zwei Bankarbeitstage reduziert.

Die Anwendung des jeweiligen Lastschriftverfahrens wird in MOS'aik tber das im Offenen Posten hinterlegte
Zahlungsmittel gesteuert.

3.4.1. Betriebliche Planung

Der Einsatz von SEPA-Lastschriften unterscheidet sich aufgrund des von lhnen festgelegten Zahldatums und
der Vorlaufzeit wesentlich vom bisherigen Lastschriftverfahren:

» Durch das Zahldatum wird der Tag der Ausfiihrung bei der Bank festgelegt. Eine ausreichende Deckung ist
genau genommen nur fir diesen Tag sichergestellt. AuRerdem wird das Zahldatum beispielsweise zuvor dem
Kunden mit der Rechnung mitgeteilt. Eine Abbuchung zu anderen Terminen ist formal nicht zulassig.

» Sie mussen lhrem Kunden, beispielsweise auf der Rechnung, spéatestens 14 Tage vor der Abbuchung neben
dem Zahldatum auch lhre Glaubiger-ID und die Mandats-ID des von lhnen fur die Abbuchung verwendeten
Lastschriftmandats mitteilen.

» Sie dirfen Bankdateien nur in einem von lhrer Hausbank unterstiitzten Format und friilhestens 14 Tage vor
der Transaktion einreichen. Abhangig vom verwendeten SEPA-Lastschriftverfahren miissen Sie jedoch die
Datei spatestens 5 (SDD CORE Erstlastschrift), 2 (SDD CORE Folgelastschrift) Bankarbeitstage vor dem
Termin eingereicht haben.

Bankdateien durfen weiterhin nur solche Buchungen enthalten, die entweder ...
a. ... dasselbe Zahldatum besitzen.

b. ... oder alle vom Typ Erst- oder Folgebuchung sind.
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Damit ergibt sich, dass beim MOS'aik-Export unter Umstanden mehrere Bankdateien erzeugt werden und
anschlieRend tber die Banking-Software bzw. das Bank-Portal weiterverarbeitet werden mussen.

 Letztlich kann es zu verschiedenen Fehlern bei der Datenverarbeitung kommen.
Bei der Lésung solcher Probleme unterstiitzt Sie das Dokument Zahlungsdatenaustausch mit entsprechenden
Informationen im Anhang.

Daraus ergibt sich die Notwendigkeit einiger grundsétzlicher Uberlegungen fiir Ihre betrieblichen Ablaufe:

1. Schicken Sie die Rechnung bzw. Abbuchungsmitteilung rechtzeitig (min. 14 Tage) vor der Abbuchung an
Ihren Kunden, damit dieser die Deckung zu diesem Termin sicherstellen kann. Alternativ treffen Sie individu-
elle Absprachen mit Ihrem Kunden tber ggf. kiirzere Vorankindigungszeiten.

Stellen Sie sicher, dass die erforderlichen Informationen z.B. beim Rechnungsdruck in MOS'aik ausgegeben
werden. Dazu verwenden Sie eine geeignete Zahlungsart (z.B. "SEPA-LASTSCHRIFT") oder passen lhre
eigene Zahlungsart entsprechend an. Wie Sie dazu vorgehen lesen Sie im Themenbereich Zahlungsdaten-
austausch.

2. Sie kénnen im Allgemeinen nach dem Druck der Rechnung nicht unmittelbar die Bankdatei erstellen, da
diese nur in einem Zeitfenster von 14 ... 5 Tage (SDD CORE Erstlastschrift), 14 ... 2 Tage (SDD CORE
Folgelastschrift) vor Abbuchung bei der Bank eingereicht werden darf.

Legen Sie deshalb (analog zur regelmaRigen Uberwachung der Zahlungsvorschlagsliste bei Lieferantenzah-
lungen) z.B. einen regelmaRigen Termin fur die Uberprifung falliger Lastschriften fest. Zu diesem Ter-
min prifen Sie im Arbeitsblatt Offene Posten | Zahlungsverkehr | Lastschriften der MOS'aik-Finanzverwaltung

* das Zahldatum und erstellen fir Lastschriften innerhalb des Zeitfensters die Bankdateien.

Das Zahldatum bericksichtigt nicht die Geschéaftstage der Banken und muss dementsprechend
auf korrekte Bankarbeitstage eingestellt werden bevor die Bankdatei erstellt wird!

3. Damit bei der periodischen Priifung félliger Lastschriften keine Termine bei der Folgeprifung bereits abge-
laufen sind (In diesem Fall missten Sie formal dem Kunden einen neuen Einzugstermin erneut rechtzeitig
14 Tage vor Einzug mitteilen!), kdnnen Sie Ihre Zahlungsart dahingehend anpassen, dass das Zahldatum
z.B. auf einen festen Termin abhangig von lhren Priifungsabstanden festgelegt wird.

So kdnnen Sie z.B. fiir das Verfahren SDD-CORE bei taglicher oder wochentlicher Prifung der Lastschrift-
falligkeiten die verfigbare Zahlungsart SEPA-LASTSCHRIFT verwenden oder verwenden eine eigene Zah-
lungsart mit einem Zahlungsziel von mindestens 14 Tagen ( Einheit Wochentage).

Bei grolReren Prufungsabstanden sollte die Rechnung bereits entsprechend friher versendet werden, um
sicherzustellen, dass die Lastschrift beim nachsten Prifungstermin erfasst und exportiert wird.

Hier kdnnen auch einheitliche Zahlungsziele auf Inren Rechnungen sinnvoll sein, die z.B. Giber Zahlungsarten
mit den Zahlungsmodi Halbmonatlich oder Fixtag Folgemonat mit den entsprechenden Zieltagen festgelegt
werden kdnnen.

3.4.2. Glaubiger-ID beantragen

Beantragen Sie rechtzeitig vor der Umstellung eine Glaubiger-ldentifikationsnummer bei der Bundesbank
(www.glaeubiger-id.bundesbank.de  [https://www.bundesbank.de/de/aufgaben/unbarer-zahlungsverkehr/ser-
viceangebot/sepa/glaeubiger-identifikationsnummer/in-10-schritten-zu-ihrer-
glaeubiger-identifikationsnummer-602976]). Diese Nummer muss bei jeder SEPA-Lastschrift angegeben wer-
den und wird dazu im nachfolgenden Schritt in die Firmenstammdaten eingetragen.
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MOS'aik SEPA-Umstellung

3.4.3. Glaubiger-ID in Stammdaten tGbernehmen
Wenn Sie eine gultige Glaubiger-ID erhalten haben, tragen Sie diese in die MOS'aik-Stammdaten ein. Dazu

haben Sie sowohl die Mdéglichkeit diese Uber die MOS'aik-Projektverwaltung * unter Stammdaten | Einstel-
lungen | Firmenstammdaten im Feld Glaubiger-ID einzutragen (s. Abb. Firmenstammdaten), als auch Uber

die MOS'aik-Finanzverwaltung * unter Stammdaten | Einstellungen | Mandantenstammdaten im Feld Glaubi-
ger-ID (s. Abb. Mandantenstammdaten):

Abbildung 3.16. Firmenstammdaten

& MOS'aik Projektverwaltung (Firma Muster AG) = 2R |
Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Projekt Datensatz Extras 2
0= & bl i) 'Y

Stammdaten | Einstellungen | Firmenstammdaten

Home: Startseite " Einstellungen: Firmenstammdaten (%) %

Firmenstammdaten = ¢ Allgemeines 1 Einstellungen
Anderungen speichern  F7 Firmennummer Kontoinhaber Muster AG, Aachen
X Unterzeichner Muster AG
Bearbeiten B Anrede Firma Steuernummer 1234567850
. HName Muster AG UStD DE12345678301234
Nachschlagen... = Mamenszusatz  Computer & Software Branche = <Allgemein >
Unterschrift loschen
Strabe Musterstrafie 1 ILNJGLN
PLZ, Ort 52062 Aachen
" . . EORI Nummer
Weitere Schritte E Postfach Postfach 12345 Handelsregister
Standardiohntarif festiegen. .. Postfach PLZ, Ort 52001 Aachen Gerichtsstand
Lagerverwaltung einrichten... Land * Deutschiand | Gléwbiger-ID DESBZZZ09939959399 ]
Bundesland * Nordrhein-Westfalen Bdtroneehic
westits B I dmarm
Absenderadresse Muster AG - Postfach 12345 - 52001 Aachen .
Telefon 0241 123450
Telefax 0241 123451 Standardanrede  Damen und Herren,
E-Mail info@musterfirma.de Werbetext =
Internetadresse Standardkasse * Kasse 1

Lohnkostenpreis * 40,67 €

£ Kalkulationsfaktoren Lohnerlospreis = 43,92 €

Stammdaten | Auswertungen | Biroarbeiten | Subunternehmer | Logistik | Kasse | Regie | Service | Projekte | Allgemein

# Bezeichnung Typ* EKx WK=x Kost.Preisbasis * Bewertungspreis
0 Sonstiges Sonstiges Tagesarbeitszeit 430 Minuten
1 Lohn Lohn Hauptlager
2 Material Produkt 1,02 1,26 Lageriiberwachg = Protokol
3 Gerdte Sonstiges Statistk bei Sets * Restsumme
4 Fremdes Sonstiges Logbuchspeicher 30 Tage
5 Rohstoffe Rohstoff Archivordner =
& Hifsstoffe Sonstiges Wochenanfang * Mo
7 Entsorgung Sonstiges Jahresanfang = 4-Tage Woche
Siche auch 4 %) Bemerkungen
Bilder...
Druckereinrichtungen...
Merkmale
Zahlungsmittel
Zahlungsweisen

Enthalt die Mandanten- oder Firmennummer. Admin - Neu-Setup.mdb
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Abbildung 3.17. Mandantenstammdaten

i MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG)

[E=Rlan

Datei Bearbeiten Ansicht | Datensatz | Buchen Extras 2

o L

Startseite Zuriick

&

Alktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente

Stammdaten | Einstellungen | Mandantenstammdaten

Mandant

* Einstellungen

Kontoinhaber Muster AG, Aachen

Uniterzeichner Muster AG
Hausbank = Postbank Kéln
Telefon 0241 123450
Telefax 0241 123451
E-Mail marius.zaehl @moser.de
Internetadresse  www.moser.de
Handelsregister

I Glaubiger-10 DE98Z7709999999959 I
Standardanrede  Damen und Herren,
Kontenrahmen Kontenrahmen DATEV SKR 03
Sachkonten 1 - 9999
Debitorenkonten 10000 - 69393
Kreditorenkonten 70000 - 99999

Interimsachkonto = 9959 Interimssachkonto

Interimdebitor ¥ §9999 Div Kunden
Interimkreditor * 99999 Div Lieferanten
OP Verrechnung * <Keine>

Mahnstufen * 3

Mahngrenzbetrag

Grenztage 2

Grenzbetrag 50.000,00 €

OP Ausgleich bis % 3,00%

OP Ausgleich bis € 5,00 €
Begleitzettel = Begleitzettel
#Areis Mandate *

£| . Home: Startseite } Einstellungen: Mandantenstammdaten x
T
£
|| | Mandant - 9% Allgemeines
=
Anderungen speichern F7 Firmennummer
E Anrede Firma
é Bearbeiten 3 Name Muster AG
. Namenszusatz  Computer & Software
8 Nachschlagen... Fs Strafle Musterstrafie 1
3 PLZ, Ort 52082 Aachen
3 Postfach Postfach 12345
e Postfach PLZ, Ort 52001  Aachen
2 Land * Deutschiand
gj Bundesland * Mordrhein-Westfalen
= Absenderadresse Muster AG - Postfach 12345 - 52001 Aachen
g
é a Rechtsanwalt
- Anrede, Name Kanziei Dr. Renz
2 Namenszusatz 2. Hd. Herm Matula
= Strafle Blrgerstr, 2
E PLZ, Ort 52000 Aachen
il Gerichtsstand
Finanzamk
Arrede, Mame  Andas  Finanzamt
Mamenszusatz  Aachen Stadt
Strafe Mozartstrasse 13
PLZ, Ort 52060 Aachen
Steuernummer 1234567890
UstiD DE12345678901234
Besteuerung *  Sollversteuerung
Steuertoleranz  0,02€
) Bemerkungen
Siehe auch 3
Bider...
Druckersinrichtungen...

Tragen Sie hier also die erhaltene Glaubiger-ID ein und sichern Sie die Anderung mit Anderungen speichern

[F7].

3.4.4. SEPA-Inkassovereinbarung

Um SEPA-Lastschriften fir Sie einziehen zu kénnen, benétigt lhre Hausbank von Ihnen eine entsprechende
Vollmacht, die sogenannte SEPA-Inkassovereinbarung. Entsprechende Formulare und Antrage finden Sie
z.B. im Online-Angebot Ihrer Bank. Typischerweise sind fiir die Vereinbarung lhre Kontodaten sowie die Glau-

biger-ID erforderlich.

Bitte beachten Sie, dass der Lastschrifteinzug ohne diese Vollmacht nicht mdglich ist und reichen Sie
deshalb rechtzeitig die unterschriebene Vereinbarung bei Ihrer Bank ein!

3.4.5. Zahlungsmittel fir Kunden anpassen

Datensicherung

Die folgenden Schritte enthalten erneut weitreichende Anderungen in lhrer Mandantendatenbank.

Wir empfehlen Ihnen deshalb, bevor Sie die ndchsten Anweisungen befolgen, ggf. eine (weitere) Daten-
sicherung durchzufiihren!

In diesem Schritt passen Sie die Zahlungsmittel lhrer Kunden fir den Einsatz des SEPA-Lastschriftverfahrens

an.
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In der MOS'aik-Finanzverwaltung * rufen Sie Stammdaten | Konten | Personenkonten auf und wéhlen einen
Kundeneintrag mit einem Rechtsklick auf die Spalte Typ an:

Abbildung 3.18. Kunden filtern

i MO% aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
tah « » & E ] | il i
Startseite Zuriick Worwdrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant
Stammdaten | Konten | Personenkonten
=| . Home: Startseite, Konten: Personenkonten % | Einstellungen: Mandantenstammdaten % |
;EJ 5 g __ | Konto Typ Kurzname Anrede Name Zahl ittel -
Z s 59999 | Kunde |DivKunden
e F& 99999 Lieferant  |Div Lieferanten
8[| Duplzieren Strg+F8 Interesse
=] , Filt: h A hl 5 F
&|| Bearbeiten F4 Ty[ 23000 CM I} I Silasilasis ske Gutschrift Malermeis
= —— - 13000 Kunde Filtern unter AusschluB der Auswahl ales Gutschrif Import-Ex
B[ Etikett/Karte drucken » 15000 Kunde Filtern kleiner gleich der Auswahl Gutschrift Haushalts:
& P
] ) 16000 Kunde Filtern gréBer gleich der Auswahl Er Gutschrift Ges. fiir H
5| Importieren » 170NN | Privatienn trar A0 Guterhrift

Wahlen Sie im Kontextmenl | = Filtern nach Auswahl|, um die vollstandige Listenansicht Ihrer Kunden zu erhalten:

Abbildung 3.19. Vollstdndige Kundenliste

i MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) l = ‘ lg
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
@ *« + = & (]

Startseite Zuriick Worwsrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Stammdaten | Konten | Personenkonten

[ £| . Home: Startseite }* Konten: Personenkonten x |

% e p—rs __ | Konto Typ Kurzname Anrede Name Zahlungsmittel Namensz
EU S nen 11000 Kunde adler Firma Anja Adler AG Wohnungsbaugesell;
= Meu F8 13000 Kunde cordales Firma Carlos Cordales Import-Export

£|| Duplzeren Strg+e 15000 Kunde esser Firma Egon Esser Haushaltswaren

a Bearbeitan 4 16000 Kunde felder Firma Franz Felder Ges_fiir Handel und
=||  Drucken Fg 18000 Kunde helmer Firma Hans Helmer Lastschrift Sudfruchte GmbH

5

@ Etikett/Karte drucken » 19000 Kunde igel Firma Inge Igel KG Vertriebsbiliro

E ) 20000 Kunde junkers Firma Jutta Junkers Farben und Malerarby
@|| Importieren » 21000 Kunde kerner Firma Kurt Kemer & Co. Import - Export

>3 Expartieren » 22000 Kunde levkova Firma Ludvina Levkova Ostimport GmbH

gj Zahlungsart anpassen... 23000 Kunde maske Herr Manfred Maske Malermeister

5|| zahlungsmittel anpassen... 25000 Kunde oschewski Firma Olga Oschewski AG Wohnungsbaugesell;
B|| Lastschriftmandate erstelln... 26000 Kunde premmer Firma Paula Premmer Farben und Lacke

§ 28000 Kunde rotkopf Firma Rita Rotkopf GmbH Technischer Fachhar
’E archen < »| 29000 Kunde stabler Herr Stefan Stabler @ Malermeister

k| l:l Y% 30000 Kunde thelen Firma Tanja Thelen & Co.

£ 31000 Kunde uhlen Firma Uta Uhlen GmbH Filtern untéF Ausschlu® der Auswahl

2 | Infodesk 3 40000 Kunde van arlen Firma Van Arlen SA

|kl P ) 45000 Kunde vossen = Vemeeaes Filtern kleiner gleich der Auswahl

1 asten aneien 45001 Kunde mareon An die Aareon Deutschland GmbH Filtern groBer gleich der Auswahl
Personenkontoblatt anzeigen  —f—oee L u - .

Personenkonten werden in "rot" dargestellt, wenn eine Kreditsperre vorliegt. Sie kdnnen sich dazu auch
die Spalte Gesperrt einblenden.

Blenden Sie ggf. die Spalte Zahlungsmittel ein, filtern erneut nach der Auswahl "Lastschrift" um alle Lieferanten
mit dem Zahlungsmittel "Lastschrift" zu erhalten.

Falls Sie eigene Zahlungsmittel verwenden, wahlen Sie hier alternativ Ihr eigenes Zahlungsmittel fur
Lastschriften aus.

Markieren Sie diese dann z.B. mit [ St rg] +[ A] und rufen die Funktion Zahlungsmittel anpassen ... auf:
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Abbildung 3.20. Zahlungsmittel auswé&hlen

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =]
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7

A * » &

Startseite Zuriick Worasrts Drucken  Seitenansicht

Aktualisieren

£ E il [}

Projekte  Datenbank Dokumente | Mandant

Stammdaten | Konten | Personenkonten

? Home: Slartseme)/Konben: Personenkonten x]

T =

E Konto Typ Kurzname Anrede Name Zahlungsmittel Namensz

e Personenkonten @

%’ 18000 Kunde helmer Firma Hans Helmer Lastschrift Siidfrichte GmbH

Neu F&  p| 28000 Kunde stabler Herr Stefan Stabler Lastschrift Malermeister

8[| Duplzieren Strg+F8

3|| Bearbeiten F4

3 Etikett/Karte drucken » -

o

o i American Express I

Kl Importieren = Danische Kronen

G|| Exportieren » EC-Cash
T Euro

8| Zahungsart anpassen... Euro Card

5 ahlungsmittel anpassen... gslggr”t:t

|| Lastschriftmandate erstelln... Kreditkarte

3 Lastschrift
1| ' Suchen - Lettischer Lat

= Litavischer Litas

] 2 K Pfund Sterling

E I:l - Palnischer Zloty

g Scheck

& Infodesk - Schwedische Kronen

Schweizer Franken
Personenkontoblatt anzeigen SEPA-Uberweisung
Tschechische Krone
Uberweisung
Ungarischer Forint

US Dollar
isa Card

OK I Abbrechen

——— .

Siehe auch S

Mandanter d

Personenkontengruppen
Ssachkonten
Sachkonteniibersicht

[
4] 4 patensatz 2von 2 - Gefiltert nach (Typ=1) And (Zahlungsmittel="Lastschrift) D]

Wabhlen Sie hier das gewlinschte Lastschriftverfahren SEPA-Basislastschrift CORE fiir die markierten Kunden
aus und driicken Sie [OK]|, um die Personenkonten umzustellen.

Verwenden Sie die Schaltflache R , um die vollstandige Listenansicht der Personenkonten wieder herzustellen.

Um lhren Kunden mit der Rechnung eine gemald dem von der Deutschen Kreditwirtschaft empfohle-
nen Wortlaut mit allen notwendigen Angaben versehene Vorankiindigung ("Pre-Notification") zuzustel-
len, sollten Sie die Zahlungsart anpassen. Lesen Sie dazu mehr im Themenbereich Zahlungsdatenaus-
tausch.

Ab jetzt wird fir die Zahlungen dieser Kunden das gewahlte SEPA-Lastschriftverfahren verwendet. Sie benoti-
gen jetzt allerdings noch Lastschrift-Mandate fiir Ihre Kundenkonten, die als Legitimation fur Ihren Lastschrift-
einzug vom Konto des Kunden dienen. Wie Sie diese aus den vorliegenden Einzugserméchtigungen Ihrer Kun-
den erstellen kdnnen, erfahren Sie in den folgenden Abschnitten.

3.4.6. Nummernkreise fiir SEPA-Mandate

Die Verwendung eines speziellen Nummernkreises fur SEPA-Mandatsreferenzen ist im Allgemeinen
sinnvoll, wenn Sie mehr als ein Mandat pro Kunde verwenden. Sollte dies fiir Sie nicht zutreffen, kon-
nen Sie mit der Standardeinstellung arbeiten und diesen Abschnitt Gberspringen.

Fir die konsistente Erzeugung von eindeutigen Kennzeichnungen und Nummerierungen lhrer Lastschrift-
mandate sorgt ein dafiir eingerichteter Nummernkreis Lastschriftmandat. Sie erreichen diesen sowohl Uber

die MOS'aik-Finanzverwaltung * als auch Uber die MOS'aik-Projektverwaltung * unter Stammdaten | Ein-
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stellungen | Nummernkreise. Wahrend die MOS'aik-Finanzverwaltung jedoch lediglich eine Tabellenlibersicht
mit der Moglichkeit zum Direkt bearbeiten bietet, hat die MOS'aik-Projektverwaltung den Vorteil eines eigenen
Arbeitsblattes zur Bearbeitung der Nummernkreise, welches Sie durch einen Doppelklick auf den jeweiligen
Nummernkreis 6ffnen kénnen.

Falls kein Nummernkreis im Mandantenstamm festgelegt wird, ist die Mandatsreferenz standardmanig
auf den Kurznamen der Adresse festgelegt.

Wenn Sie fur den Nummernkreis der Lastschriftmandate einen eigenen Nummernkreis festlegen mochten,
kénnen Sie diesen hier Neu erzeugen oder Duplizieren. Um den eigenen Nummernkreis anschlieRend einsetzen

zu kdnnen, missen Sie diesen noch in Ihre MOS'aik-Stammdaten Uber die MOS'aik-Finanzverwaltung * unter
Stammdaten | Einstellungen | Mandantenstammdaten im Feld #-Kreis Mandate eintragen und die Anderungen
speichern ([ F7 1):

Abbildung 3.21. Mandatsnummernkreis

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) = X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz | Buchen | Extras 7
& € & & il [
Startseite Zuriick Altualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Stammdaten | Einstellungen | Mandantenstammdaten

Home: Startseite " Einstellungen: Mandantenstammdaten %

Mandant - ‘ff Allgemeines ﬁ‘ Einstellungen

Anderungen speichern F7 Firmennummer Kontoinhaber Muster AG, Aachen
Anrede Firma Unterzeichner Muster AG

Bearbeiten o Name Muster AG Hausbank * Hausbank

hedhl, . Mamenszusatz Computer & Software

Nachschlagen... = StraBe MusterstraBe 1 Telefon 0241 123450
PLZ, Ort 52062 Aachen Telefax 0241 123451
Postfach Postfach 12345 E-Mail info@musterfirma, de
Postfach PLZ, Ort 52001 Aachen Internetadresse
Land * Deutschland

Handel e

Bundesland * Maordrhein-Westfalen ELESE SR

Glaubiger-ID DE98ZZZ09999399993

Absenderad Muster AG - Postfach 12345 - 52001 Aach
et Lt Standardanrede  Damen und Herren,

Stammdaten | Auswertungen | Offene Posten | Buchen | Allgemein

& Rechtsanwalt Kontenrshmen  Konterrahmen DATEV SKR 03
Anrede, Name Kanzlei Dr. Renz Sachkonten 1 - 9999
MNamenszusatz z, Hd. Herrn Matula Debitorenkonten 10000 - 69999
StraBe Elrgerstr, 2 Kreditorenkonten 70000 - 99999
PLZ, Ort 52000 Aachen Interimsachkonto * 9999 Interimssachkonto
Gerichtsstand Interimdebitor * 69999 Div Kunden

Interimkreditor = 99399 Div Lieferanten

B OP Verrechnung *  <Keine»

Anrede, Name An das Finanzamt Mahnstufen = 3

Namenszusatz Aachen Stadt Mahngrenzbetrag 0,01€

Strafie Mozartstrasse 13 Grenztage 2

PLZ, Ort 52060 Aachen Grenzbetrag 50.000,00 €

Steuernummer 1234567890 OP Ausgleich bis % 3,00%

UStID DE12345678901234 OP Ausgleich bis € 5,00 €

Besteuerung * Sollversteuerung Begleitzettel = Begleitzettel

Stevertoleranz 0,02€ I #Kreis Mandate * Lastschriftmandat I

“’,J Bemerkungen

Siehe auch -

Bider...
Druckereinrichtungen. ..

Mehr Uber die Verwendung von Nummernkreisen finden Sie im Handbuch Projektverwaltung.

3.4.7. SEPA-Mandate aus Einzugsermachtigungen erstellen

Bestehende Einzugsermachtigungen kénnen in SEPA-Mandate umgewandelt werden, ohne dass Sie eine
erneute Absprache mit Ihren Kunden treffen missen. Notwendig ist dazu allerdings, dass lhnen eine giltige
unterschriebene Einzugserméchtigung vorliegt. Weiterhin missen Sie Ihren Kunden uber die Ubernahme der
Einzugsermachtigung in ein SEPA-Mandat informieren und ihm darin lhre Glaubiger-ID sowie die Mandats-1D
mitteilen.

Die MOS'aik-Finanzverwaltung * verfugt dazu Uber eine integrierte Mandatsverwaltung, die Sie auch bei
der Erstellung lhrer SEPA-Lastschriftmandate unterstutzt.
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Offnen Sie dazu erneut die Tabellenansicht Stammdaten | Konten | Personenkonten und filtern Sie tiber das
Kontextmendi | = Filtern nach Auswahl| nach dem Typ Kunde:

Abbildung 3.22.

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =)
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz | Buchen | Extras 7
I “ » & ] 3 il i
Startseite Zuriick Worwdrts Drucken  Seitenansicht | Alktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Stammdaten | Konten | Personenkonten

I= Home: Slartseme)/l(onben: Personenkonten X ]/OP—Verwalmng Lieferanten: Zahlungsvorschlagsliste l)/DP-Varwa\mng Kunden: Offene Posten l)/Zathngsvarkehr: Lastschriften x ]
% __ | Konto Typ Kurzname Anrede Name Zahl ittel Nam
%’ e oL - 11000 Kunde adler Firma Anja Adler AG Wohnungsbaugesell;
= Meu F8 13000 Kunde cordales Firma Carlos Cordales Import-Export
|| Duplizieren Stro+F8 15000 Kunde esser Firma Egon Esser SEPA-Basislastschrift CORE [Haushaltswaren
Bearbeiten 4 16000 Kunde felder Firma Franz Felder Ges. fur Handel und
< Drucken... Fa b | 18000 Kunde helmer Firma Hans Helmer Sudfruchte GmbH
B | Etkettiarte duuden » 13000 Kunde |igel Firma Inge Igel KG @@@D
[ — i?ggg E“”de junkers Firma Jutta Junkers Filtern unte® Ausschiug der Auswahl
£ . unde kemer Firma Kurt Kemer & Co.
o Exportieren = 22000 Kunde leviova Firma Ludvina Levkova Filtern kleiner gleich der Auswahl
S| zahlungsart anpassen... 23000 Kunde maske Herr Manfred Maske Filtern groBer gleich der Auswahl

Blenden Sie dann ggf. die Spalte Zahlungsmittel ein und filtern Sie erneut nach einem SEPA-Lastschriftver-
fahren (CORE): Die getroffene Auswabhl sollte nur Kunden erfassen, fur die Sie das gewéahlte SEPA-Lastschrift-
verfahren einsetzen mdéchten und eine gultige Einzugserméachtigung vorliegen haben. Wéahlen Sie jetzt mit
[Strg] +[ A] alle Listeneintrage oder selektieren Sie diese einzeln mit [ Strg] +[ Kl'i ck] und rufen Sie dann
die Funktion Lastschriftmandate erstellen ... auf:

Abbildung 3.23. Lastschriftmandate erstellen ...

i MOS aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) l = ‘ lg
Datei Bearbeiten Ansicht DatensatzBuchen Extras ?
h * * & Y ] & il L
Startseite Zuriick Worwgrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Stammdaten | Konten | Personenkonten

Home: Startseite * Konten: Personenkonten % | OP-Verwaltung Lieferanten: Zahlungsvorschlagsliste %+ 0P Verwaltung Kunden: Offene Posten  » Zahlungsverkehr: Lastschriften |
__ | Konto Typ Kurzname Anrede Name Zahlungsmittel Namensz
» | 18000 Kunde helmer Firma Hans Helmer SEPA-Basislastschrift CORE |Siidfrichte GmbH

Neu F& 25000 Kunde stabler Herr Stefan Stabler SEPA-Basislastschrift CORE |Malermeister
Dupliziersn Strg+F8

Bearbeiten F4

Personenkonten 3

Drucken... F9
Etikett/Karte drucken »

Lastschriftmandate erstellen { = J

Firmenlastschrift B2B

Importieren »
Exportieren »

Zahlungsart anpassen...
Zahlungsmittel anpassen...
astschriftmandate erstellen. .,

Suchen -
L %l

Infodesk 3

[ Stammdaten T Auswertungen T Offene Posten | Buchen | Allgemein 1

Offene Posten anzeigen
Personenkontoblatt anzeigen

OK I Abbrechen

Mandantenstammdaten I I I I
Persanenkontengruppen [ [ [ [
Sachkonten " " 5 "
Sachkonteniibersicht

Siehe auch 3

14 4] Datensatz 1 von 2 gelesenen - Gefiltert nach (Typ=1) And (Zahlungsmittel="SEPABasislastschrift CORE) [»H

Markieren Sie nur Personenkonten mit demselben Zahlungsmittel!

Die Funktion Lastschriftmandate erstellen ... erstellt immer nur Mandate eines Zahlungsmittels. Deshalb
sollten die hier ausgewéahlten Personenkonten unbedingt dasselbe Zahlungsmittel verwenden.
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Wabhlen Sie den Mandatstyp "Basislastschrift CORE" entsprechend dem fir Ihre Auswahl gewahlten Zahlungs-
mittel aus und driicken Sie [OK]. Der Typ "Firmenlastschrift B2B" wird nicht als Standard-Zahlungsmittel in
MOS'aik zur Verfigung gestellt, kann jedoch als eigenes Zahlungsmittel angelegt und verwendet werden.

Gegebenenfalls erfolgt ein Hinweis auf Meldungen im Ereignisprotokoll, die Sie auswerten sollten, bevor Sie
fortsetzen. So wird beispielsweise die Meldung "Fir die IBAN DE02390500000003457822 des Personenkontos
'stabler' gibt es bereits mindestens ein Lastschriftmandat.” ausgegeben, falls Sie versuchen weitere Mandate

fur ein Personenkonto (hier: 'stabler’) anzulegen.

Im Erfolgsfall wird die Mandatsverwaltung mit der Liste Ihrer SEPA-Mandate unter Offene Posten | Zahlungs-

verkehr | Lastschriftmandate geoffnet:

Abbildung 3.24. Die MOS'aik Mandatsverwaltung

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =)
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen | Extras | 7
il ] & & & & il [
Startseite Zuriick Drucken  Seitenansicht | Alktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Offene Posten | Zahlungsverkehr | Lastschriftmandate
Home: Startseite ' Zahlungsverkehr: Lastschriftmandate X
Lastschriftmandate - # Typ Referenz |V | Bemerkung | Status Ak[:mSLlI::us W |Anrede | Zahlungspflichtiger | Namenszusatz
Meu F8 1 | Basislastschrit CORE |LM130001 | 1 Angelegt Herr Stefan Stabler Malermeister
Bearbeiten F4  'p| 2 | Basislastschrift CORE |LM130003 | 1 Angelegt Firma [Hans Helmer Siidfriichte Gmbk
Liste drucken... F3
Mandate drucken...
Suchen 3
I 17T

Stammdaten | Auswertungen | Offene Posten | Buchen | Allgemein

Siehe auch

Mandantenstammdaten
Banken
Personenkonten

Mit einem Doppelklick kénnen Sie jetzt die Lastschriftmandate in einem separaten Arbeitsblatt einsehen und
weiter bearbeiten:

4

14] 4] Datensatz 2 von 2

v
[»]m
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Abbildung 3.25. Lastschriftmandat bearbeiten

& MOS aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG)

Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Ftras 2

[ * =

Startseite Zurick Drucken Aktualisieren

Offene Posten | Zahlungsverkehr | Lastschriftmandat

=
@
£
| Lastschriftmandat - 9y Allgemeines
3 Suchen F3 Lfd. Nummer 1
E Neu F8 Mandatsreferenz  LM130001
3| Meue Version Strg+F8 Version 1

Typ = Basislastschrift CORE
E Drucken... F3 Giltig von *
8| Senden» Giiltig bis *
z WVertragskennung
& Bearbeiten - Bemerkung
[=]

Machschlagen... F5

gj Speichern E7 -] Zahlungspflichtiger (Debitor)
5| Loschen... EE Anrede Herr
j}

N * Stefan Stabl
g Debitor nachschlagen... ame " <
Ed Hausbank nachschlagen Namenszusatz Malermeister
3 as Strafie Schintalerstr. &
2 PLZ, Ort 70435 St t
8| Weitere Schritte - o tgar
2 Land <Inland>
E Scannen & archivieren... IBAN DE02330500000003457822
o BIC AACSDE33XXX

Infodesk 3

*;) Zahlungsempfa Kredit
Personenkonto anzeigen )] - i )

Projekte

& il

Datenbank  Dokumente Mandant

Home: Startseite "~ Konten: Personenkonten %}~ Zahlungsverkehr: Lastschriftmandate 3 Zahlungsverkehr: Lastschriftmandat %

Wiederkehrend

- status

Status * Angelegt

Status Anderungsdatum

Mandat Erstanlagedatum 24.10.2013 16:51:43
Anforderungsdatum =

Unterschrift Ort

Unterschrift Datum *

Datum erste Benutzung

Datum letzte Benutzung

Mandatsarchiv anzeigen Anrede Firma

Name Muster AG

Mamenszusatz  Computer & Software

Strafie Musterstrafie 1

PLZ, Ort 52062 Aachen

Land * Deutschland

IBAN * DE23123456781234567890

BIC * PENKDEFF 100
St wh p Glaubiger-1D DESBZZZ209999999999
Lastschriftmandate 33 Gespeicherte Versionen
Mandantenstammdaten v Erstanlage Debitor IBAN Bemerkung Status | Statusanderung | Giiltig von | Giiltig bis | Benutzung
Banken P | 1 24.10.2013 16:51 |DED2390500000003457822 Angelegt
Personenkonten

Tragen Sie hier noch weitere Informationen aus den Ihnen vorliegenden Einzugserméchtigungen in die Last-

schriftmandate ein, wie z.B.:

» Die Mandatsgultigkeit in die Felder Gultig von und Giltig bis (beim Anklicken bzw. Nachschlagen ... erfolgt
die jeweilige Datumsauswahl aus einem Kalender).

e Das Anforderungsdatum (beim Anklicken bzw. Nachschlagen ... erfolgt auch hier die Datumsauswahl aus

einem Kalender).

e Den Ort und das Datum der Unterschrift (Unterschrift Ort, Unterschrift Datum ). Das Datum wird zur Arbeits-
erleichterung beim Anklicken standardmaf3ig mit dem aktuellen Datum ausgeflllt und kann bei Bedarf abge-

andert werden.
» Die Vertragskennung

» Sonstige Bemerkungen

Die Felder wie z.B. Datum erste Benutzung und Datum letzte Benutzung sind rein informativ und werden
automatisch im spateren Verlauf der Mandatsverwendung ausgefllt.

Fur einmalige, nicht wiederkehrende Lastschriftmandate gibt es weiterhin den Schalter Wiederkehrend ; damit
kdnnen Sie festlegen, dass ein Mandat nur fir einmalige Lastschrift verwendet werden darf.

Prufen Sie auf3erdem, ob das korrekte Konto im Bereich Zahlungsempfanger (Kreditor) eingetragen ist und &ndern
Sie dieses ggf. mit der Funktion Hausbank nachschlagen ....

die Lastschrift nicht exportiert!

Beim Exportieren von Lastschriften in eine Bankdatei wird Gberprift, ob die gewahlte Hausbank
dem beim Offenen Posten hinterlegten Lastschriftmandat entspricht. Im Fall verschiedener Banken wird
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Mit der Funktion Scannen & archivieren ... sollten Sie jetzt Ihre vorliegende Einzugsermachtigung einscannen.
Dadurch stellen Sie sicher, dass das Dokument jederzeit als Giiltigkeitsnachweis fur das Mandat zur Verfiigung
steht und z.B. auf Anfrage der Bank herausgegeben werden kann.

Abbildung 3.26. Aktivierung des Mandats

Status

Status *

Status Anderungsdatum  17.11,2021 10:51:10
Mandat Erstanlagedatum 17.11.2021 10:51:04
Anforderungsdatum * 01.11,2021
Unterschrift Ort Wirselen
Unterschrift Datum * 16.11.2021

Datum erste Benutzung

Datum letzte Benutzung

Nachdem Sie alle Eingaben vorgenommen haben, setzen Sie den Status des Mandats einfach auf Aktiv und
Speichern lhre Eingaben mit [ F7] ab. Damit ist das Mandat einsatzbereit.

1. Wenn wichtige Informationen, wie z.B. Unterschrift Ort oder Unterschrift Datum fehlen, werden die-
se Felder im Status Aktiv rot hinterlegt dargestellt:

Abbildung 3.27. Fehlende Mandatsinformation

Unterschrift Ort
Unterschrift Datum =

Das Speichern ist in diesem Zustand nicht méglich und es wird eine entsprechende Fehlermeldung
ausgegeben.

2. Das Verbuchen von rechnungsartigen Vorgangsarten mit Lastschriftmandat wird abgelehnt,
wenn der Status des Mandats nicht Aktiv, Angelegt, Angefordert oder Ruhend ist.

Jetzt kénnen Sie lhren Kunden noch tiber die Ubernahme der Einzugserméachtigung in ein SEPA-Mandat infor-
mieren, indem Sie das Mandat entweder Drucken ... oder einfach wie folgt per E-Mail an Ihren Kunden senden
und Ihren individuellen Text zur Kundeninformation zufiigen. Klicken Sie dazu auf die Funktion Senden »:

Abbildung 3.28. Mandat per E-Mail senden

Lastschriftmandat - | i Allgemeines
Suchen F3 Lfd. Mummer 1
Neu F8 Mandatsreferenz
Neue Version Strg+F8 Version 1
Typ = Basislastschrift CORE

Drucken... 3 Giitig von *
Senden

E-Mail Empfanger.
Bearbei

An: s.stabler@web.de..
Nachschl
Speichern F7 | 8JZahlngspflichtiger (Debitor)

Léschen. F§ Anrede Herr

Name = stefan Stabler
Namenszusatz Malermeister
StraBe Schéntalerstr. 6

Debitor nachschlagen...
Hausbank nachschlagen. ..

Zu der Layouteinstellung zum Drucken ... bzw. Senden » von Anforderungen fiir Lastschriftmanda-
te gehdrt auch die Layoutsektion "Layoutsektion Lastschriftmandat Anforderung”. Die bei der Layout-
einstellung hinterlegte Druckereinrichtung "A4 Hoch" ist dariber hinaus mit der neuen Druckseite "A4
Hoch" standardmafig um Falt- und Lochmarken nach DIN 5008 erganzt worden.
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Wabhlen Sie jetzt, ob Sie die E-Mail direkt an den Zahlungspflichtigen (An: ...@...) oder an einen anderen E-Mail
Empfanger ... senden mdchten und bestatigen Sie im nachsten Dialog das Layout "Lastschriftmandat Anforde-
rung”. Bei eingerichtetem PDF-Konverter eDocPrintPro wird nun das Lastschriftmandat als PDF-Anlage zur
E-Mail generiert und die E-Mail zur weiteren Bearbeitung gedffnet. Mehr zur PDF-Einrichtung erfahren Sie im
Themenbereich PDF Dokumente einrichten und erstellen. Uberpriifen Sie im Fall von Fehlermeldungen eben-
falls die ordnungsgemafe Einrichtung des PDF-Konverters.

Fugen Sie einfach lhren individuellen Informationstext an lhre Kunden in die E-Mail ein und senden Sie die E-
Mail anschlieRend ab:

Abbildung 3.29. Muster E-Mail zur Kundeninformation

-
AT o S st chriftrmandat Anforderung = Nachricht (HTVL) o [
Datei Nachricht Einfugen Optionen Text formatieren Uberprafen & e
= - 7 iz .z H ] ?r Nachverfol - (5
J & Calibri T = 11 AW EE B T @J l@ {0} Z ¥ MNachverfolgung _‘;
Ba ¥ Wichtigkeit: hoch
Einfigen F AU ¥-A. === Adressbuch  Namen Datei  Element Signatur o X Zoom
- =4 - = dberprifen | anfiigen anfigen~  ~ § wichtigkeit: niedrig
Zwischenablage 1u Basistext “ Mamen EinschlieBen Kategorien .| Zoom
An.. s.stabler@web.de
W
B e
Senden
Betreff: Lastschriftmandat Anforderung
Angefigt: | T Lastschriftmandat Anforderung.pdf (10 KB)
iz
Sehr geehrter Herr 5tabler,
mit der Umstellung auf die europaweit standardisierten SEPA-Zshlungsverfahren bis zum 01. Februar 2014, wird die Zahlungsabwicklung in Euro innerhalb
Deutschlands, aber auch im européischen Ausland deutlich vereinfacht.
Als Vorbereitung fir die anstehende Umstellung und um Ihnen diesen Schritt fir Sie so bequem wie méglich zu machen, werden wir lhre uns erteilte
Einzugsermidchtigung als SEPA-Lastschriftmandat weiternutzen. Da diese Umstellung durch uns erfolgt, brauchen Sie nichts zu unternehmen
In Zukunft kénnen Sie unsere Lastschrifteinziige anhand der eindeutigen Glaubiger-ldentifikationsnummer erkennen. Eine zweite Nummer, die Mandats-
Referenznummer wird von uns individuell vergeben und dient zur eindeutigen Identifikation Ihres SEPA- Mandats.
Alle Informationen sind fir Sie im Anhang an diese Email nochmals zusammengestellt. Da uns lhre unterschriebene Einzugsermachtigung bereits vorliegt,
brauchen Sie dieses Dokument nicht zu unterschreiben bzw. an uns zuriickzusenden. Das Dokument dient lediglich der Vervollstindigung lhrer Unterlagen
Wenn Sie Fragen beziiglich der Umstellung haben sollten, stehen wir lhnen gerne zur Verfigung!
Mit freundlichen GriBen
Anton Mustermann
Muster AG - Tel.: 0241 123450 HRB Aachen 0123456
Computer & Software Fax: 0241 123451 UStiD:
MusterstraBe 1 P E-Mail: info@musterfirma.de DE12345678201234
52062 Aachen - Web: www.mustermann.de Geschaftsfiihrung:
Moritz Mustermann
o Weitere Informationen dber: s.stabler@web.de. D -

Die Mandatsuibernahme aus lhren Einzugserméachtigungen ist damit abgeschlossen.

3.4.8. Zahlungsmittel fur Offene Posten (Kunde)
Um auch die in ggf. bereits vorhandenen Offenen Posten abgelegten Zahlungsmittel anzupassen, wéhlen Sie

in der MOS'aik-Finanzverwaltung * die Liste der Offenen Posten lhrer Kunden unter Offene Posten | OP-
Verwaltung Kunden | Offene Posten.

Fur die Umstellung der Offenen Posten ist es wichtig, dass die Personenkonten gemaf Abschnitt 3.4.5,
~Zahlungsmittel fir Kunden anpassen” bereits umgestellt wurden! Stellen Sie bevor Sie an dieser Stelle
fortfahren sicher, dass Sie die Personenkonten umgestellt haben.

Blenden Sie sich zunéchst die Spalte Zahlungsmittel ein, um diejenigen OPs auswéhlen zu kdnnen, deren
Zahlungsmittel angepasst werden missen (d.h. zum Beispiel von "Lastschrift" auf "SEPA-Basislastschrift ...").
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Dazu miissen Sie ggf. die Ansicht restaurieren mittels | = [Ansicht|[Restaurieren ... Auch hier kdnnen Sie aus dem
Kontextmen( die Funktion | = Filtern nach Auswaf{lverwenden, um die Liste auf OPs mit dem Zahlungsmittel
"Lastschrift” zu reduzieren.

Falls Sie eigene Zahlungsmittel verwenden, wéhlen Sie hier alternativ Ihr eigenes Zahlungsmittel fur
Lastschriften aus.

Wabhlen Sie dann die betreffenden Listeneintrage, z.B. mit [ Strg] +[ A] , aus und rufen Sie die Funktion Zah-
lungsmittel anpassen ... auf, um auf einfache Weise das Zahlungsmittel sowie die Bankverbindung der ausge-
wahlten OPs zu dndern. Beachten Sie hier, nur die OPs auszuwahlen, fir die Sie dasselbe Zahlungsmittel ver-
wenden mdchten (vergleiche mit der vorgenommenen Zahlungsmittel-Einstellung der Personenkonten aus dem
vorhergehenden Abschnitt).

Abbildung 3.30.

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
& € » = & & & il [
Startseite Zuriick Worwdrts Drucken  Seitenansicht | Alktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Offene Posten | OP-Verwaltung Kunden | Offene Posten

? Home: Slartseme)/OP-Verwa\mng Kunden: Offene Posten )ﬂ
T
£
||  Offene Posten & | offene Posten Datensatze
=
Drucken... Fo Kurzname | Konto | Datum | Periode | Zieldatum LZah ittell> Mahnstuie Belea Betrag Bezahit Ausg
E Analysieren in Excel... [ b [helmer 16000 | 05.11.2013 [Mov 2013 | 19.11.2013 |Lastschrift <Keine= 20130003 315,84€
5 Exportieren » esser 15000 | 08.11.2013 | Nov 2013 | 06.12 2013 |Lastschrift <Keine> 20130004 T4,85€
= stabler 29000 | 06.11.2013 [ Nov 2013 | 20.11 w 3 | Lastschrift <Keing= 20130005 7969 €
§|| Bearbeiten -
]
':'J OP bearbeiten F4 = ﬂ
5|| Adresse und Bank... Zahlungsmittel anpasse
=1 Zahlungseigenschaften...
=l Mahnstatus... American Express ‘ oK |
T EC-Cash
= Euro
£|| Filter S Euro Card Abbrechen
e Gelokarte
é Offene Posten hd Gutschrift
= Kreditkarte
c Unternehmensbereich Lastechrift
5| [<ken> - Schedk
5 SEPA-Basislastschrift CORE
£ SEPA-Uberweisung
& Suchen S Uberweisung
T Visa Card
(-7 1)
Infodesk 3
Personenkontoblatt anzeigen
Stammdatenblatt anzeigen 1 | ™ alle anzeigen »
Archivordner anzeigen ] 4 Datensatz 1 von 3 gelesenen - IO
Weitere Schritte = Notizen & Termine zur Adresse des aktuellen OP's
shungsmitte] anpassen.. [ # | Typ [ Gruppe | Kurztext [ Termin* | Von | Bis | Prioritat
Zahlung buchen... » | ‘ | ‘ | | | ‘
Ausgleichen. .
Verrechnen...
Laschen... F&
Siehe auch r

Stichtagsbezogene OP-Liste

In dem Dialogfeld wird eine einfache Liste von Zahlungsmitteln angeboten, die Uber den Schalter Alle Anzei-
gen noch um zusatzliche Wahrungen erweitert werden kann. Wahlen Sie das gewiinschte Zahlungsmittel und
driicken Sie [OK]. Das Zahlungsmittel wird in die markierten Buchungen iibertragen sowie dabei ggf. die Bank-
verbindung der Buchung und das Lastschriftmandat angepasst.

Auf diese Weise werden tbrigens auch direkt weitere im OP abgelegte nicht mehr aktuelle Informatio-
nen, wie z.B. IBAN und BIC des Kunden, aktualisiert sowie das korrekte Lastschriftmandat zugeordnet!

Wiederholen Sie diesen Schritt ggf. fur Lastschrift-OPs mit anderen SEPA-Lastschriftverfahren.
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Verwenden Sie die Schaltflache R , um die vollstandige Listenansicht der Offenen Posten mit den gednderten
OPs wieder herzustellen.

3.4.9. Abrechnung von Wartungsvertragen per Lastschrift

Wenn Sie mit dem MOS'aik-Modul Service & Wartung arbeiten und regelmafig Wartungsvertrage per Last-
schrifteinzug abrechnen, bietet Ihnen MOS'aik die Moglichkeit, die bestehenden Vertrage automatisch auf die
neuen SEPA-Lastschriftverfahren und das hinterlegte Lastschriftmandat umzustellen. Diese Umstellung fihren
Sie am besten vor dem ndchsten Abrechnungszyklus durch, damit die erstellten Wartungsrechnungen sowie
die daraus resultierenden offenen Posten automatisch die erforderlichen SEPA Merkmale erhalten.

Offnen Sie dazu in der MOS'aik-Projektverwaltung * die Liste Ihrer Wartungsvertrége unter Service | Vertrage
| Alle Wartungsvertrage:

Abbildung 3.31. Alle Wartungsvertrage

& MOS'aik Projekiverwaltung (Firma Muster AG) =

Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Projekt Datensatz Extras

D= Sk B [@ ] ¢} & %t g R Ao D
Service | Vertrage | Alle Wartungsvertriage

Home: Startseite  Anlagen: Alle Anlagen x | Anlagen: Anlage (Musteranlage Gasheizung) X} 2013.00002 - 1. Wartungsvertrag (berger) X - Vertrage: Wartungsvertrage X
Serviceordner | # Vorgang Vertragskurztext Anlage Kunde Anrede [l

LT *  [p[2013 00002 1 |Wartungsvertrag | Beispiel siner Gashsizung Musteraniage berger Herr Bernd Bery
New » F3

Bearbeiten F4

Drucken =

Liste drucken... F3

Filter 3

[ate vertrage ~|

Unternehmensbereich

<Kein> -

Abrechnungsdatum

TR |-
Suchen 3
I 7k S

Infodesk -

Akte anzeigen

Weitere Schritte 3

Fallige Vertrage abrechnen...
Wartungspreise &ndern...

ahlungsdaten anpassen...

Kopieren »

Workflow anzeigen =

Status festlegen »

Loschen... F&

Plugins =

Stammdaten | Auswertungen | Biroarbeiten | Subunternehmer | Lagistik | Kasse | Regie | Service | Projekte | Allgemein

l

Siehe auch >
4] 4] Datensatz 1 vn 1 gelesenen [»]m

Enthélt den Projektnamen. Admin - Mosaik.mdb

Sinnvollerweise blenden Sie sich nun die Spalte Zahlungsmittel ein. Gegebenenfalls missen Sie zuvor die
Ansicht restaurieren (| = Ansicht > Restaurieren .]). Auf diese Weise erkennen Sie einfach fur welche Wartungs-
vertrage Zahlungsdaten angepasst werden mussen.

Mit der Funktion Zahlungsdaten anpassen ... kénnen Sie nun die Zahlungsart und das Zahlungsmittel von ein
oder mehreren markierten Wartungsvertrdgen bequem andern (z.B. "Lastschrift" in "SEPA-Basislastschrift ..."):
Wird das neue Zahlungsmittel auf ein SEPA Lastschriftzahlungsmittel angepasst, dann wird gleichzeitig auch
das Standardlastschriftmandat der Buchungsadresse in den jeweiligen Vorgang tibernommen.

Markieren Sie also die Wartungsvertrage, fir die das Zahlungsmittel geandert werden soll und rufen Sie dann
Zahlungsdaten anpassen ... auf:
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Abbildung 3.32.

Zzhlungsdaten anpassen *®
Neue Zahlungsart MNeues Zahlungsmittel
H > <Nicht anpassen
BAR American Express
BARZ EC-Cash
BARZ Euro
FIX15 Euro Card
FIX15/31 Geldkarte
FREITAG Kreditkarte
FREITAG1 Kundeniiberweisung
FREITAG2 Lieferantenlastschrift
LASTSCHRIFT PayPal
MACHMAHME Scheck
NETTO14 SEPA-Basislastschrift CORE
NETTO30 SEPA-Uberweisung
NETTO7 Visa Card
SEPA-LASTSCHRIFT
SKONTOZ
SKONTO3
SOFORT
SOFORTVOB
'WERKTAGE 10 v
OK Abbrechen

Treffen Sie lhre Auswahl und bestatigen die Anderung mit [OK|. Nach einer weiteren Sicherheitsabfrage werden
die Zahlungsdaten der gewahlten Vertrage automatisch angepasst.

Beim Erzeugen von Wartungsrechnungen aus Wartungsvertragen werden nur solche Wartungsver-
trage in einer Rechnung zusammengefasst, die dasselbe Lastschriftmandat enthalten. Die entstehen-

den Wartungsrechnungen erhalten automatisch das Lastschriftmandat der abzurechnenden Wartungs-
vertrage. Siehe dazu auch "Service und Wartung von Anlagen".

3.4.10. Anpassung laufender Projekte

Falls Sie jetzt noch offene Projekte mit nicht abgeschlossenen Auftragen bzw. nicht gedruckten Rechnungen

haben, missen Sie auch diese bezuglich der darin abgelegten Zahlungsmittel und Zahlungsarten anpassen
sowie ggf. die zugehdorigen Lastschriftmandate hinterlegen.

Um einen Uberblick tiber die laufenden Projekte zu erhalten, 6ffnen Sie z.B. die MOS'aik-Projektverwaltung *
und dann auf der Startseite die Liste aller Vorgdnge unter Allgemein | Infodesk | Alle Vorgange. Stellen Sie den
Filter auf den Status Laufende Vorgénge, um nur die Liste auf relevante Eintrage zu reduzieren:
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Abbildung 3.33. Offene Vorgénge

& MOS'aik Projekiverwaltung (Firma Muster AG) =
Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Projekt Datensatz Extras 7
D@ealli2ex|[oo [+ ¥ [ /REBISE[T # s 0 2 [%fe|% 4 d |
Allgemein | Infodesk | Alle Vorgédnge
Home: Startseite " Infodesk: Alle Vorgange X |
Projekt Projekityp | # Auftrag Kurztext Adresse Status Name 51
Vergang *  [p|Renovierung Projektakte | 1 | Angsbot Renovierung qualie Offen Quentin Qualls | Quittenall
Neu... F8 2013.00001 Ordner 1 |Rechnung AB130001 |Energieberatung oschewsk| Offen Olga Oppelner
Bearbeiten Fa 201300011 Projeitakte | 1 |Schiurechnung | AB120011 |Lichtschalter instalieren junkers Offen Jutta Junkers | Jahnstr. 2
Drucken » 2013.00011 Projektakte | 1 |Aufirag AB120011 |Lichtschatter installieren junkers Bestatigt Jutta Junkers | Jahnsir 2
Liste drucken... Fg 2013.00012 Projektakte | 1 |Aufirag AB120012 chen rotkepf Bestatigt Rita Rotkopf
Filter J
Unternehmensbereich
I(Kem) ;I

Status

Laufende Vorgéngs -

Suchen =
CI=e
Infodesk 4
Akte anzeigen
Buchungsprotokoll anzeigen
Weitere Schritte E
Kopieren »

Status festiegen »
verschieben...

Loschen... F6
Plugins =

Siehe auch =
Alle Projekte d ‘

| stammdaten | Auswertungen | Buroarbeiten | Subunternehmer | Logistik | Kasse | Regie | Service | Projekte | Allgemein

14] 4] Datensatz 1

von 5 gelesenen

v
[»]m

Admin - MNeu 3.32.003 - work.mdb

Sortieren Sie die Ansicht noch nach der Auftragsnummer in der Spalte Auftrag und bearbeiten Sie die ange-
zeigten Listeneintrage mit einem Rechtsklick und 6ffnen Sie die | = Vorgangseigenschaftef Stellen Sie hier auf
der Registerkarte VVorgang die von lhnen verwendete Zahlungsart (z.B. SEPA-LASTSCHRIFT, siehe auch
den Themenbereich Zahlungsdatenaustausch) sowie auf der Registerkarte Sonstiges das Zahlungsmittel (z.B.
SEPA-Basislastschrift ...) und das ggf. erforderliche Lastschriftmandat:

Abbildung 3.34. Vorgangseigenschaften "Vorgang"

Eigenschaften Zweig: 1. Rech

(Forgang?| varbemerkungen | SchluBbemerkungen | Anschiift | Infodesk | Sonderzuschlage | Sonstiges | Merkmale & Optionen |

Kurztext/Suchbegriff (2.B. Bauvorhaben) Typ Kennung
[Energieberatung [2weig =] [eweig
Thema * Stichwerter *
[kunde [
zeichen = Valutadatum * Zahlungsart.
[me [ [SEPALASTSCHRIFT -
Eigene Aufragsnummer = Belegnummer Eigene Quelbelegnummer Fremdbel
[remoner gl | |
Folgenummer Externe Vergabenummer Angebotsababe = Zuschlagsfrist *  Chance (%)
[t =] | I I I
Personal Termin = Arlage =
Preiscode Zeitgruppe Steuercode Steuerart
[t x| [zetvorgabe 1 | |netto plus Stever | [<Automatsch> |
Mindestertrag  Provision  Schatzzit (Std)  Erledigt (%)  Prioritat Status
[ <xeine> | foffen ~|
Textnachschlagen... | RTF-Editor... | oK | Abbrechen |

30



MOS'aik SEPA-Umstellung

Abbildung 3.35. Vorgangseigenschaften "Sonstiges"

Eigenschaften Zuweig: 1.

Vorgang | Vorbemerkungen | Schiubemerkungen | Anschrift | Infodesk | Sonderzuschiage {Sonstges }merkmale & Gptionen |
Zahlungsmittel Standardiohntarit Konto Kostenstelle *  Zahlungsinterval
[ain> =] |[stndard =] [ea0 I [ken> |
Lastschriftmandat | art der sicherheitsleistung
[<kein> L|| | <keine> ~|
Gewahrleistungsbasissatz gssatz gseinbehalt *
Ablaufdatum * ! m= Abr . Fertigstelungsdatum =
Arbeitspaket Lagerhaltung Lager
[<stendard> =] [sendard =] [<standard> |
Textspeicherung Zusammenstelungen Dezimalstellen
[Platzsparend x| [<xeine> =k |
Druckdatum Nettobetrag Bruttobetrag Sollzeit
Erstanlagedatum Eigentiimer Anderungsdatum Bearbeiter

[ [11. Nov 2013 7:51 [admin

Text nachschlagen... | RTF-Editor. .. | oK I Abbrechen |

Beenden Sie die Bearbeitung mit und fahren Sie mit dem néchsten Eintrag der Vorgangsliste fort.

Gegebenenfalls kbnnen Sie weitere Eintrage der angezeigten Liste bei der Bearbeitung aus-
schlieRen

So wurde im Beispiel oben der Auftrag Lichtschalter installieren fir den Kunden junkers bereits zuvor in
eine Schlussrechnung kopiert und ist damit der maRRgebliche (letzte) Vorgang des Projektes.

Im Allgemeinen braucht immer nur der letzte Vorgang in einem Projekt (Spalte Auftrag) bearbeitet zu
werden. Weitere Projektvorgange miussen nur dann angepasst zu werden, wenn Sie beabsichtigen, dar-
aus noch weitere Vorgange uber die Funktion Kopieren » zu erzeugen.
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Kapitel 4. Weiterfuhrende Dokumente

Weitere Informationen zum SEPA-Zahlungsverkehr mit MOS'aik finden Sie im Themenbereich Zahlungsdaten-
austausch und im Handbuch Finanzverwaltung.

Fur zusatzliche Informationen zum Thema SEPA empfehlen wir beispielsweise die nachfolgenden Internet-Por-
tale:

» www.sepadeutschland.de [https://www.sepadeutschland.de/]
» www.bundebank.de [https://www.bundesbank.de]
» www.die-deutsche-kreditwirtschaft.de [https://www.die-deutsche-kreditwirtschaft.de]

» de.wikipedia.org [https://de.wikipedia.org/wiki/Einheitlicher_Euro-Zahlungsverkehrsraum]
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