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Kapitel 1. Grundlagen

Das fir den Zahlungsdatenaustausch benétigte MOS'aik Modul [CEEREEEEINERLE ('Clearing™) ermoglicht
das Erstellen von Bankdateien fir den elektronischen Zahlungsverkehr mit lhrer Bank. Damit steht lhnen der
beleglose bzw. elektronische Zahlungsverkehr im SEPA-Zahlungsverkehrsraum fiir Uberweisungen und Last-
schriften zur Verfigung.

Die auszufuhrenden Transaktionen werden in einer Bankdatei bereitgestellt. Diese kann mit Ihrer Banking-Soft-
ware oder im Online-Banking-Portal Ihrer Bank abgerufen und tber das Internet (per "Upload") an die Bank
Ubertragen werden.

Der Export von Lastschriften und Uberweisungen in die Bankdatei fiir den Zahlungsverkehr erfolgt gemaR der

SEPA Datenformat-Spezifikation 3.3.

+ Das Lastschriftverfanren COR1 wird ab DFU 3.0 nicht mehr unterstiitzt. In MOS'aik werden damit die Verfah-
ren COR1 und CORE gleichwertig behandelt und analog dem Verfahren CORE abgewickelt.

Es wird empfohlen Adressen mit einem Zahlungsmittel vom Typ Lastschrift COR1 durch das Zahlungsmittel
vom Typ Lastschrift CORE zu ersetzen. Wird zu einem vorhandenen Lastschriftmandat vom Typ COR1 eine
neue Version erstellt, wird automatisch der Typ des Zahlungsmittels auf CORE eingestellt.

1.1. Voraussetzungen
1. Um Uberweisungen und Lastschriften automatisiert per elektronischem Zahlungsverkehr abwickeln zu kon-
nen, mussen Sie einen entsprechenden Vertrag mit Ihrer Bank abschliel3en.

2. Zur Durchfiihrung von Uberweisungen und Lastschriften bendtigen Sie das MOS'aik Modul
fung}

Beachten Sie ggf. auch die Hinweise zur SEPA-Umstellung im Themenbereich Europaischer Zahlungs-
verkehrsraum (SEPA). Hier erfahren Sie, wie Sie |hr bestehendes System auf die Verwendung von
SEPA-Zahlungsmitteln umstellen.

So sind fur den Einsatz von SEPA-Lastschriftverfahren z.B. folgende grundsatzliche Vorkehrungen zu
treffen:

1. Fordern Sie eine Glaubiger-ID an.

2. Sie bendétigen von Ihrem Kunden ein sogenanntes Lastschriftmandat, welches in etwa mit der fri-
heren Einzugserméachtigung vergleichbar ist.

3. Treffen Sie mit Ihrer Hausbank eine Inkassovereinbarung.

1.2. Falligkeiten von Zahlungen und Lastschriften

Im folgenden Abschnitt wird erlautert, wie Sie die Falligkeit von Zahlungen und Lastschriften ermitteln:
« Abschnitt 1.2.1, ,Zahlungsvorschlagsliste fiir Uberweisungen an Lieferanten*

» Abschnitt 1.2.2, ,Lastschrifteinzug beim Kunden*

1.2.1. Zahlungsvorschlagsliste fiir Uberweisungen an Lieferanten

Anhand der Zahlungsvorschlagsliste der MOS'aik-Finanzverwaltung * unter Offene Posten | OP-Verwaltung
Lieferanten | Zahlungsvorschlagsliste kbnnen Sie die zu bezahlenden Offenen Posten (OPs) Ihrer Lieferanten
bestimmen und anschlieRend lhrer Bank die Zahlungsauftrage (Uberweisungen) mittels elektronischem Zah-
lungsverkehr erteilen.
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Zur termingerechten Zahlungsabwicklung kénnen die offenen Posten durch Auswahl eines Zahlungstermins, des
Schalters Skonto berticksichtigen und des Zahldatums selektiert werden:

Mit dem Zahlungstermin wird festgelegt, dass alle Uberweisungen mit Falligkeit bis zu diesem Termin in die
Zahlungsvorschlagsliste einbezogen werden und damit fir Zahlungsanweisungen verfugbar sind. Bei Akti-
vieren des Schalters [ Skonto berlicksichtigen werden zusatzlich Skontotermine bertcksichtigt.

Mit dem Zahldatum wird der Termin fur die Erstellung und Weitergabe der Bankdatei festgelegt. Dieses
Datum dient aul3erdem der Ermittlung moéglicher Skontoabziige bei Bezahlung vor dem Zieldatum . Durch
Anwendung des Zahldatums kénnen mehrere Bankdateien vorbereitet, jeweils fur ein Zahldatum erstellt und
an die Bank Ubergeben werden.

1.2.2. Lastschrifteinzug beim Kunden

Mit der Einflhrung von SEPA missen Lastschriften Uber ein sogenanntes Falligkeitsdatum verfligen und wer-
den nicht wie zuvor "per Sicht", d.h. beim Eingang des Auftrags bei der Bank, fallig. Beim Falligkeitsdatum han-
delt es sich um den Termin, zu dem die Bank den ausstehenden Rechnungsbetrag lhres Kunden von dessen
Konto einziehen soll. Diesen Termin teilen Sie lhrem Kunden typischerweise auf der Rechnung mit, die spa-
testens 14 Tage vor dem Termin dem Kunden zugestellt sein muss. Sie haben hier allerdings die Méglichkeit
mit lhrem Kunden individuell andere Absprachen zu treffen.

Es steht das SEPA-Basislastschriftverfahren CORE (SEPA Core Direct Debit - SDD Core) zur Verfugung.

Eine Basislastschrift dieses Typs muss fur Erst- und einmalige Lastschriften dazu spétestens funf Bankar-
beitstage vor der Abbuchung bei der Bank eingereicht werden. Fur Folgelastschriften ist diese Vorlaufzeit auf
zwei Bankarbeitstage reduziert.

Die Vorlaufzeit rAumt den ausfiihrenden Finanzinstituten die erforderliche Zeit fur die Durchfiihrung der
Transaktionen ein. Allerdings missen Sie beachten, dass samtliche Lastschriften maximal 14 Tage vor dem
Falligkeitstermin bei der Bank eingereicht werden dirfen. Das bedeutet, dass Sie nicht grundsatzlich mit dem
Rechnungsdruck auch die Bankdatei erzeugen und einreichen dirfen!

Tipps zum Umgang mit SEPA-Lastschriften

Aufgrund dieser Vorgaben setzt der Einsatz von SEPA-Lastschriften eine grindliche Planung voraus.
So ist es z.B. sinnvoll, &hnlich der regelmafigen Prifung der Zahlungsvorschlagsliste, auch die Lis-
te der angewiesenen Lastschriften regelmé&Rig zu prifen und Bankdateien im jeweiligen Zeitfenster zu
erstellen und zu Ubermitteln.

Welche betrieblichen Uberlegungen und Anpassungen sinnvoll sind, lesen Sie im Themenbereich Euro-
paischer Zahlungsverkehrsraum (SEPA), Abschnitt "Betriebliche Planung".

Zusatzliche Informationen zum Thema Lastschriftverfahren erhalten Sie aulRerdem von der Deutschen Bun-
desbank [https://www.bundesbank.de].
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Kapitel 2. Einstellungen

In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, welche grundsatzlichen Einstellungen zur Verwendung des Zah-

lungsdatenaustauschs erforderlich sind:

* Abschnitt 2.1,
e Abschnitt 2.2,
» Abschnitt 2.3,
» Abschnitt 2.4,

sEinstellungen in den Mandantenstammdaten”
+Einstellungen in den Bankkonten*
+Einstellungen in den Adressen/Personenkonten”

.Einstellungen in den Sachkonten*

2.1. Einstellungen in den Mandantenstammdaten

Passen Sie zunachst lhre Mandantenstammdaten fir den Einsatz des beleglosen Zahlungsverkehrs an.

» Dazu bendétigen Sie ihre Hausbank, deren BIC und die IBAN lhres Bankkontos

Die Hausbank ist fur den beleglosen SEPA-Zahlungsverkehr wichtig, da diese lhre Transaktionen entgegen-
nimmt und fur Sie abwickelt. Sie finden alle Informationen typischerweise auf Ihren Kontoausziigen oder

Bankkarten oder berechnen diese mithilfe des SEPA Account Converters.

» Weiterhin ist eine Glaubiger-ID (bei Verwendung von Lastschriften) erforderlich.

Um SEPA-Lastschriften verwenden zu koénnen, ist eine Glaubiger-ldentifikationsnummer erforder-
lich. Beantragen konnen Sie diese bei der Bundesbank (www.glaeubiger-id.bundesbank.de [https://
extranet.bundesbank.de/scp/]). Die Nummer muss bei jeder SEPA-Lastschrift angegeben werden und wird

dazu in die Mandantenstammdaten eingetragen.

Offnen Sie in der MOS'aik-Finanzverwaltung * das Arbeitsblatt Stammdaten | Einstellungen | Mandanten-

stammdaten. Hier tragen Sie zunachst den korrekten Kontoinhaber und Unterzeichner fur das Konto bei lhrer

Hausbank* sowie lhre Glaubiger-ID ein:

Abbildung 2.1. "Hausbank" und "Glaubiger-1D"
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Wenn Sie Lastschriften einziehen, sollten Sie auf3erdem die Einstellungen des MOS'aik Nummernkrei-
ses fir Mandatsreferenzen (#-Kreis Mandate*) priifen. Im Allgemeinen ist eine Anpassung dann erforder-
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lich, wenn Sie mehr als ein Mandat pro Kunde einsetzen. Eine Anleitung zur Einstellung des Mandats-
nummernkreises finden Sie im Moser FAQ.

Wahlen Sie nun Ihre Hausbank durch Nachschlagen ... aus. Der Name der Bank ist hier nicht maf3geblich und
Sie kdénnen eine beliebige Bank auswahlen, missen allerdings sicherstellen, dass diese mit der vollstandigen
Information dber lhr Bankkonto (IBAN, Kontoinhaber, etc.) versehen ist.

Der vorhandene Bankname "Hausbank" dient lediglich zur Hervor-
hebung, dass es sich bei dieser Bank um lhre Hausbank handelt,
sie sind jedoch nicht an die Verwendung dieses Namens gebunden.

Um mit dem nachsten Abschnitt fortzufahren, 6ffnen Sie das Arbeitsblatt der Bank (durch [ Strg] +[ Kl i ck] auf
die ausgewdahlte Hausbank) oder 6ffnen den Bereich Stammdaten | Einstellungen | Banken und wéhlen dort
Ihre "Hausbank" mit einem Doppelklick aus.

2.2. Einstellungen in den Bankkonten

Beim Bankkonto kénnen Sie u.a. einstellen, ob bei der Bezahlung von Offenen Posten mittels des elektroni-
schen Zahlungsverkehrs die betreffenden Offenen Posten (OP) sofort automatisch ausgeglichen werden sol-
len oder ob Sie die OP-Ausgleiche erst nach der Belastung/Gutschrift auf lhrem Bankkonto manuell anhand
eines Kontoauszugs vornehmen mdchten.

Wenn Sie mit einer aktiven MOS'aik-Finanzverwaltung * arbeiten, sollte beim Erstellen der Bankdatei als
Bankkonto ein Zwischenkonto fur Verbindlichkeiten (bei Uberweisungen) bzw. Forderungen (bei Lastschriften)
verwendet werden. Die Buchung auf das eigentliche Bankkonto erfolgt erst bei der Belastung oder Gutschrift
auf lhrem Bankkonto durch manuelle Umbuchung vom Zwischenkonto auf das eigentliche Bankkonto anhand
des Kontoauszugs.

Die Einstellungen erfolgen in den Stammdaten der Bank unter Stammdaten | Einstellungen | Bank. Im gedoff-
neten Arbeitsblatt geben Sie lhre Bankdaten BIC und IBAN, den korrekten Kontoinhaber sowie weitere Einstel-
lungen fiir die Verwendung von Bankdateien und Zahlungstragerformularen ein:

Abbildung 2.2. Hausbankkonto
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Datei-Ausgabeformat

Wabhlen Sie das Datei-Ausgabeformat fuir den Datenaustausch mit der Bank. Verfligbar sind folgende For-

mate:
* SEPA

In Deutschland wird von den Banken fiir SEPA-Uberweisungen und Lastschriften das Format "DFU

3.3" eingesetzt.

SEPA-Formate fur Zahlungstrager

Lastschrift (SDD)

Pain.008.001.02.xsd

Format Gultigkeit Typ Schema (ISO) Land (Beispiele)

DFU 3.3 Ab 1.11.2019 Uberweisung (SCT) Pain.001.001.03 Deutschland
Lastschrift (SDD) Pain.008.001.02

EPC 2019 Ab 17.11.2019 Uberweisung (SCT) Pain.001.001.03 Niederlande, Bel-

V1.0 gien, Schweiz, alle

weiteren Lander des
SEPA-Zahlungs-
raums.

Siehe Euro-

pean Payments
Council [https://
WwWw.europeanpayment

]

5CO

» Das spezielle Format fuir Osterreich wird derzeit nicht unterstiitzt.

 Bei der Erstellung von SEPA-XML-Dateien fiir Uberweisungen und Lastschriften werden die Son-
derregelungen fiir Schweiz, San Marino und Monaco beriicksichtigt. In diesen Fallen muss die BIC
grundsatzlich angegeben werden.

Fragen Sie Ihre Bank

Klaren Sie im Zweifelsfall mit Ihrer Bank, welches Format diese unterstiitzt und wahlen Sie das
entsprechende Uberweisungsformat bzw. Lastschriftformat aus.

* DTAUSL1 (nicht mehr zuléssig seit 1.2.2014)

* LAYOUT128
e CLIEOPO3

uncil.eu/

Clearingmodus

Uber dieses Feld legen Sie fest, ob und welche Zahlungen in einer Sammelbuchung kumuliert wer-

den:

* Einzelbuchungen

Es werden keine Zahlungen zusammengefasst. Im Verwendungszweck werden die
(Fremd-)Belegnummer sowie die interne MOS'aik-Belegnummer Gibergeben.

Verwendungszweck (Beispiele):
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» Uberweisung: BE20170001+ER170002/17.05.2017/861,32 Skonto 17,58
e Lastschrift: RG20170005/17.05.2017/23,00 Rechnung Debitor Soll

* Sammelbuchungen

Alle Buchungen werden zusammengefasst. Dazu wird als Verwendungszweck lediglich eine Kennung
vom Typ "Sammelbuchung: <lhr Mandantenname, z.B. 'Firma Muster AG Aachen'>" verwendet und
es konnen beliebig viele Buchungen zusammengefasst werden. Die Spalte Zahlungsavis im Bank-
sammler wird mit dem Kurznamen der Buchungsadresse gefiillt und bietet damit eine Mdglichkeit, die
Liste der erfassten Buchungen detailliert einzusehen.

Verwendungszweck (Beispiele):
+ Uberweisung/Lastschrift: Sammelbuchung: Firma Muster AG Aachen

* Sammelbuchungen mit ausfiihrlichem Text

Mit dieser Einstellung werden die Zahlungen mit (Fremd-)Belegnummer, Zahldatum, Zahlbetrag und
eventuell vergebenem Skontobetrag im Verwendungszweck eingetragen. Auf diese Weise kdnnen
pro Transaktion maximal vier Buchungen kumuliert werden.

Verwendungszweck (Beispiele):

 Uberweisung: BE20170003/17.05.2017/2091,76 Skonto 42,69 ++
BE20170005/17.05.2017/1509,20 Skonto 30,80

e Lastschrift: RG20170003/17.05.2017/722,11 Rechnung Debitor Soll ++
RG20170002/17.05.2017/433,17 Rechnung Debitor Soll

* Sammelbuchungen mit Hauptbelegnummer

Mit dieser Einstellung werden nur die (Fremd-)Belegnummern im Verwendungszweck aufgefihrt.
Damit kénnen bis zu 14 Uberweisungen oder 7 Lastschriften zusammengefasst werden.

Verwendungszweck (Beispiele):
 Uberweisung: BE20170003,BE20170005,BE20170001,BE20170006,BE20170002,BE20170004
* Lastschrift: RG20170003,RG20170002,RG20170006,RG20170001,RG20170004,RG20170005

* Sammelbuchungen mit beiden Belegnummern

Diese Einstellung erméglicht es bei Uberweisungen, neben den Fremdbelegnummern auch die inter-
nen MOS'aik-Belegnummern im Verwendungszweck auszugeben. Es kénnen entsprechend der
zulassigen Maximallange entsprechend weniger Buchungen zusammengefasst werden. Fir Last-
schriften wird nur die MOS'aik-Belegnummer angegeben.

Verwendungszweck (Beispiele):

» Uberweisung:
BE20170003+ER170004,BE20170005+ER170006,BE20170001+ER170002,BE20170006+ER170007

* Lastschrift: RG20170003,RG20170002,RG20170006,RG20170001,RG20170004,RG20170005

Beim Format LAYOUT128 (Belgien) kann hier wie bisher grundsatzlich nicht kumuliert werden. Im For-
mat CLIEOPO03 (Niederlande) wird hingegen immer kumuliert.

Zahlungsverbuchung

Bei der Auswahl Zahlungsverbuchung Beim Export erfolgt die sofortige Buchung der Zahlung bzw. die
Ausgleiche der OPs auf den Personenkonten (Kreditoren und Debitoren) beim Erstellen der Bankdatei.
Bei der Einstellung "Manuell" kénnen Sie die Zahlungsbuchungen bzw. die Ausgleiche der OPs spater
manuell vornehmen, z.B. anhand des Kontoauszugs. Mit der Einstellung "Beim Import" erfolgt eine auto-
matische Verbuchung beim Import von Bankdateien.
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Kontoauszige elektronisch erfassen

Wenn Sie Ihre Kontoauszuge elektronisch erfassen (siehe Handbuch Finanzverwaltung - Kas-
se/Bank), sollten Sie die Einstellung zur Zahlungsverbuchung hier auf Manuell setzen, damit die
Verarbeitung der Ausziige und die automatische Buchung beim Import erfolgen kann.

Speichern Sie lhre Anderungen in dem Arbeitsblatt nach Abschluss der Eingaben mit [ F7] ab.

Konten bei mehreren Banken

Wenn Sie Uber Konten bei mehreren Banken verfigen, wiederholen Sie die beschriebenen Einstellun-
gen fur alle Bankkonten entsprechend. Wéahlen Sie in diesem Fall diejenige Hausbank im Mandanten-
stamm (siehe Abschnitt 2.1, ,Einstellungen in den Mandantenstammdaten*) aus, die Sie am haufigsten
verwenden (Standardvorgabe).

2.3. Einstellungen in den Adressen/Personenkonten
Sie kénnen diese Einstellungen sowohl Giber das entsprechende Arbeitsblatt Stammdaten | Adressen | Adresse
der MOS'aik-Projektverwaltung * als auch uber Stammdaten | Konten | Personenkonto der MOS'aik-Finanz-

verwaltung * vornehmen:

Abbildung 2.3. Beispiel: Lieferantenadresse (Projektverwaltung)
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Projekte & Ordner anzeigen Vertreter = Kreditimit [ Gesperrt
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Einstellungen

Abbildung 2.4. Beispiel: Lieferantenadresse (Finanzverwaltung)

&b MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG)
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Einstellungen

Konto *
sammekanto =
Sachkonto *
st
Kundennummer
Erfiilungsort *  <Wohnort>
Stevercode ®  Netto plus Steuer
Kakulationsart = Listenpreis
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01/2021 | NUM | admin - Moser-Dokumentation.mdb

Stellen Sie zunéchst sicher, dass neben der friilheren Bankleitzahl BLZ und der Kontonummer Konto auch der
Bankname, die BIC und die IBAN sowie der korrekte Bankkontoinhaber in den Stammdaten Ihrer Kunden und
Lieferanten eingetragen sind. Wenn Sie das Feld leer lassen, wird als Kontoinhaber die Kombination aus Anrede

und Name verwendet.

wandelt.

Es reicht Gbrigens aus, die BIC oder eine BLZ einzugeben - die jeweils fehlende Information sowie der
Bankname wird dann automatisch aus der Bankentabelle bestimmt!

Voraussetzung dafir ist jedoch die Verflugbarkeit einer vollstandigen, aktuellen Bankentabelle gemaf
der entsprechenden Anleitung im Moser FAQ.

Bei der Eingabe der BIC werden darin enthaltene Buchstaben automatisch in GroR3buchstaben umge-

Sowohl im Adressarbeitsblatt der Projektverwaltung als auch im Arbeitsblatt fir die Personenkonten der
Finanzverwaltung wird Ilhnen eine ungiiltige IBAN inroter Schrift angezeigt. Die Fehlererkennung basiert dabei
auf der Auswertung der enthaltenen Prifziffern.

Zusétzlich wahlen Sie die Zahlungsart* und das Zahlungsmittel* aus. Beide Einstellungen sind lediglich Standard-
vorgaben und konnen spater in Ihren Projekten und Vorgangen bei Bedarf noch geédndert werden. Die Auswahl
des Zahlungsmittels fiir den beleglosen Zahlungsverkehr héngt dabei vom Adresstyp* ab:

* Lieferantenadresse

Zur Nutzung des beleglosen Zahlungsaustauschs bei Bezahlung von Lieferantenrechnungen wéahlen Sie

"SEPA-Uberweisung".

 Kundenadresse

Zur Nutzung des beleglosen Zahlungsaustauschs beim Lastschrifteinzug von Kundenrechnungen wah-
len Sie "SEPA-Basislastschrift CORE". Mehr Informationen zu den Lastschriftverfahren finden Sie unter
Abschnitt 1.2.2, ,Lastschrifteinzug beim Kunden®.




Einstellungen

Wenn Sie eine Zahlungsart mit Skonto wahlen, wird der Skontoabzug bei fristgerechter Zahlung automatisch
durchgefiihrt (siehe Abschnitt 1.2.1, ,Zahlungsvorschlagsliste fur Uberweisungen an Lieferanten”). Weitere Ein-
stellung fur Zahlungsarten finden Sie in Abschnitt Abschnitt 4.2.1, ,SEPA-Vorankindigung®.

Speichern Sie Ihre Anderungen nach Abschluss der Eingaben mit [ F7] ab.

2.4. Einstellungen in den Sachkonten
Fur lhre Geldkonten (hier z.B. Konto 1200) wahlen Sie auf dem Arbeitsblatt Stammdaten | Konten | Sachkonten

der MOS'aik-Finanzverwaltung * im Feld Bank* lhre "Hausbank" aus:

Abbildung 2.5. Geldkonto mit Hausbank

& Mosaic Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - a X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras ?

c E]
Startseite Aktualisieren Projekte  Datenbank Dokumente

Stammdaten | Konten | Sachkonto
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5 =
5| | vorrags sLewere ||| Joroassat Sakdo
= Bark * Hausbank
&| | vorragH 0,00€
2 Kassenfreigabe = Nen
Sol 64.308,15 €
Skontosperre = Nein
g | Heben 0,00
3 saldo 116.204,82 € 5 e B
2 S Auswertung * Bilanz
& || Kontoauskunftanzeigen Kalk.-Gruppe *  Sonstiges BWA Zuordnungen
@ | | sachkontoblatt anzeigen UntBereich = Unternehmensbereich optional
Kosterrechnung * Kostenstele ignarieren Bianz
e 27| Kostenirager = Kostentrager optonal Bianz Dreijehresvergleich

Bilanzennzahien
&
BVA-Positionen zuordnen BiemIEIne lBilanzkennzahlen Dreijahresvergleich

E-Bilanz

BVWA-Zuordnung laschen. Konto giitig von

Konto gultig bis *
Budget festlegen... F4

SKR 03 Konto 1200

SKR 04 Kanto 1500

Dieses Konto beim Nachschagen ausblenden
o

Siehe auch -

Budgets
Sachkonten
cachkontentbersicht Jahr | Jam Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep okt Nov Dez
Steuerarten »
Banken
Personenkonten

Kiicken Sie mit gedrickter Strg-Taste, um ein ener des aktuellen Sachkontos anzuzeigen. 01/2021 | NUM | admin - Moser-Dokumentation. mdb

Wenn Sie mit einer aktiven MOS'aik-Finanzverwaltung und mit der Hausbankeinstellung Zahlungsverbuchung
Beim Export arbeiten (siehe Abschnitt 2.2, ,Einstellungen in den Bankkonten®), sollten Sie beim Erstellen der
Bankdatei als Bankkonto/Sachkonto nicht das eigentliche Bankkonto, sondern ein Zwischenkonto fur Verbind-
lichkeiten (bei Uberweisungen) bzw. ein Zwischenkonto fiir Forderungen (bei Lastschriften) nutzen, z.B.:




Einstellungen

Abbildung 2.6. Zwischenkonto

& MOS'aik Finanzvenwaltung (Firma Muster AG) - O X

Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
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H Bank Hausbark
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2| | st Toale] Kassenfreigabe =  Nein
;. Skontos * Ne
§ | | Haben 000€ et en
=2 | | caldo PR Verdichtung B
z g Auswertung * Bilanz
5 || Kontoauskunftanzeigen Kak.Gruppe = Sonstiges BWA Zuordnungen
% || Sachkontoblatt anzeigen Unt.Bereich *  Unternehmensbereich aptional
Kostenrechnung =  Kostenstelle ignorieren [Bilanz
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SWA-Positinen auordnen B Bian zkennzahien Dreijahresvergleich
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Budget festiegen... 4
SKR 03 Konto 1260
SKRO4Konto 1960
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Siehe auch -
Budgets
Sachkonten
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Steusrarten
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Kiicken Sie mit gedriickter Strg-Taste, um ein Arbeitsblatt mit einer Kontoauskunft des aktuellen Sachkontos anzuzeigen. 01/2021 | NUM | admin - Moser-Dokumentation.mdb

Die Umbuchung vom Zwischenkonto auf das eigentliche Bankkonto erfolgt dann erst nach dem Eintreffen des
Kontoauszugs bzw. der Belastung oder Gutschrift auf dem Geldkonto.
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Kapitel 3. Beleglose Zahlungen an
Lieferanten

In folgenden Abschnitt lesen Sie, wie Sie féllige Zahlungen an Lieferanten anhand der Zahlungsvorschlagsliste
bzw. der OP-Liste ermitteln und anweisen und eine Bankdatei fiir den beleglosen Zahlungsverkehr erstellen:

» Abschnitt 3.1, ,Verwendung der Zahlungsvorschlagsliste*

e Abschnitt 3.2, ,Zahlungen anhand der OP-Liste”

3.1. Verwendung der Zahlungsvorschlagsliste
Die Bezahlung von Lieferantenrechnungen kann anhand der Zahlungsvorschlagsliste der MOS'aik-Finanz-

verwaltung * unter Offene Posten | OP-Verwaltung Lieferanten | Zahlungsvorschlagsliste vorbereitet werden:

Abbildung 3.1. Zahlungsvorschlagsliste

& MOSaik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - O X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7

¥ % (x| C ]
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H R
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= vervatngietanien | [, [Zegt die Sertetean ¥ [nanssen 78000 | ER2100002 17022021 | 2402 2021 304,77 € 19032021 | 1523843
5 r0 analysieren in Excel. inhoff 79000 | ER2100003 |RE 0121-145 | 01012021 28,02 2021 718,00
- Offene Posten =

2 Buchung bearbeiten F4

[ e

5

% Filter -

§- L ch

5 [[<kein> |

§

&

]

3

5

3

]

5

&

[2.03.2021 |m

Infodesk -

Archivordner anzeigen

Weitere Schritte +

Anweisen...
Bankdatei erstellen...

Zahlungsverkehr

Mahnwesen “+ »
Siehe auch -
Auswertungen 14] 4] 5L TOP 1000 Datensatz 2 von 3 gelesenen - Gefitert nach (Not (Kurzname ="christensen')) And (ot ="ER19000047) [»[m

01/2021 | NUM | admin - Moser-Dokumentation.mdb

 In der Zahlungsvorschlagsliste werden OPs mit unvollstandigen Zahlungsdaten in Rot dargestellt (z.B.
bei fehlender Kontonummer oder Bank). Zur Bearbeitung klicken Sie doppelt auf die betreffende Zeile oder
stellen auf die Zeile ein und wahlen die Funktion Buchung bearbeiten (siehe Abschnitt 3.1, ,Verwendung der
Zahlungsvorschlagsliste®).

e Zahlungstermin

Das Feld wird standardmaRig beim Offnen des Arbeitsblatts auf den aktuellen Tag eingestellt. Damit werden
alle offenen Posten angezeigt, deren Zieldatum ab diesem Tag erreicht wurde.

* [JSkonto berticksichtigen

Mit dieser Einstellung werden Skontofristen fir ausstehende Zahlungen nicht bericksichtigt. Um einen
bestimmten OP in der Liste zu finden, muss das Feld Zahlungstermin mindestens auf das Zieldatum des OPs
eingestellt werden.

(vJ Skonto berticksichtigen
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Beleglose Zahlungen an Lieferanten

Mit dieser Einstellung werden Skontofristen berticksichtigt, d.h. es werden auch OPs angezeigt, deren Skon-

todatum (falls verfugbar) in Kiirze erreicht ist.

Skontozeitspanne in Tagen

< Es werden zusatzlich OPs in der Liste aufgefiihrt, deren Skontodatum (siehe Spalten Sk-Datum 1 oder

Sk-Datum 2) innerhalb der Skontozeitspanne erreicht wird.

 Die Einstellung dient der friihzeitigen Erinnerung an die Skontofrist, um die Zahlung mit Skonto noch vor

Ablauf der Frist ausfiihren zu kénnen.

» Eine Voreinstellung fur die Skontozeitspanne ist unter Stammdaten | Einstellungen | Mandantenstamm-

daten im Feld Grenztage méglich.

« Die Skontozeitspanne in Tagen kann im Bereich von 0-14 Tagen eingestellt werden.

« Der gewahlte Zeitraum wird dann auf den Zahlungstermin addiert. Alle bis zu diesem Termin maoglichen

Skontozahlungen werden in der Zahlungsvorschlagsliste gezeigt:

Abbildung 3.2. Beispiel

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG)

Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
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Drucker.. 3
Analysieren in Excel...

Bearbeiten

Buchung bearbeiten F4

>
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19.03 2021

15.238.43

Filter

= =)

e ra—

Skonto berticksichtigen
in Tagen

B
=
L
H
g
5

k J

Suchen -
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[01/2021 [ NUM [ admin - Moser-Dokumentation.mdb

Zahlungseigenschaften und Hausbank
Wenn einem Offenen Posten eine feste Hausbank bzw. ein festes Konto zugewiesen ist (siehe Funk-
tion Zahlungseigenschaften ...), wird bei der spateren Erstellung der Bankdatei nur dann ein Daten-
satz ausgegeben, wenn bei der Erstellung der Bankdatei dasselbe Konto eingestellt wird (siehe auch

Abschnitt 3.1.3, ,Erstellen einer Bankdatei (Lieferanten)*):
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Beleglose Zahlungen an Lieferanten

Abbildung 3.3. Zahlungseigenschaften

&b MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - [m] x
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[01/2021 | NUM | zmin - Moser-Dokumentation.mdb ./

Wenn Sie in den Zahlungseigenschaften der OPs die Hausbank auf <Keine> belassen (Normalfall), wird
bei der Erstellung der Bankdatei immer ein Datensatz ausgegeben.

Buchung bearbeiten

Um eine Buchung der Zahlungsvorschlagsliste zum Beispiel bei unvollstandigen Zahlungsdaten zu
bearbeiten, rufen Sie die Funktion Buchung bearbeiten auf:

Abbildung 3.4. Buchung bearbeiten

& MOS'aik Finanzvernaltung (Firma Muster AG)

Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7

Startseite Drucken  Seitenansicht Filter  Filterein/aus | Analysicren Aktualisieren | Projekte  Datenbank Dokumente
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Mahnwesen
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Enthalt den Buchungstext.

[01/2021 [ NUM [ admin -Moser-Dokumentation.mdb |

Hellgrau hinterlegte Felder sind rein informativ und kénnen nicht gedndert werden. Erfassen Sie die feh-
lenden Daten (z.B. die Kontonummer im Feld Bankkonto/IBAN ). Weitere Felder der Buchung sind:
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Beleglose Zahlungen an Lieferanten

* Bereich Einstellungen

Hier finden Sie neben Buchungsperiode und Buchungsart hauptsachlich historische Informationen, wie
das Druckdatum, Valutadatum, Journaldatum, Ubergabedatum sowie weitere Anlage- und Anderungsda-
ten.

Nur das Feld Fremdbeleg kann direkt bearbeitet werden: Hier erfassen Sie beispielsweise die zugeho-
rige Rechnungsnummer des Lieferanten.

* Im Bereich Adresse und Bank finden Sie:
e Das zur Buchung gehdrende Personenkonto Konto und den entsprechenden Kurznamen.
< Die Buchungsadresse (Anrede, Name, Namenszusatz, StraRe, PLZ, Ort).
¢ Den Erfullungsort.
¢ Die Bankverbindung mit den Feldern BLZ/BIC, Bank und Bankkonto/IBAN.
e Die Umsatzsteuer-ID UStID.
* Der Bereich zahlungseigenschaften und Mahnstatus fuihrt die folgenden Felder auf:
e Zahlungsart* und Zahlungsmittel*

Diese Felder kbnnen mit der Nachschlagen ...-Funktion bearbeitet werden. Die Bankverbindung
und das Lastschriftmandat werden automatisch angepasst, wenn Sie ein neues Zahlungsmittel
festlegen. Beim Festlegen der Zahlungsart werden das Zieldatum und vorhandene Skontodaten
(Skontoabzug 1, Skontoabzug 2) jedoch nicht geandert!

e Das Lastschriftmandat (nur erforderlich fir SEPA-Lastschriften, siehe Abschnitt 4.1, ,Lastschriftman-
date").

* Das Zieldatum der Zahlung.
e Skontoabzug 1 und Skontoabzug 2
e Mahncode*, Mahnstufe* und Termin der nachsten Mahnung (Mahnung am*)

» Das Mahndruckdatum und die angefallenen Zinsen+Gebiihren.

Speichern Sie Ihre Anderungen an den Buchungsdaten mit [ F7] .

3.1.1. Zahlungen anweisen

Im folgenden Beispiel steht eine Zahlung an den Lieferanten riesenhuber in Héhe von 248,57 € bis zum Ziel-
datum 15.1.2021 aus. Allerdings kann der Zahlbetrag bis zum 6.1.2021 (Spalte Sk-Datum 1) um 3% Skonto
(Spalte Sk-Betrag 1 = 7,46 €) gemindert werden. Die Zahlungsvorschlagsliste zeigt bei gesetztem Schalter
Skonto berticksichtigenund einer Skontozeitspanne in Tagen von 2 Tagen ab einem Zahlungstermin 4.1.2021
den betreffenden OP an:
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Abbildung 3.5. Beispiel

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - X
Datei Beorbeiten Ansicht Datensatz  Buchen Extras 7
Startseite Drucken  Seitenansicht Fiiter | Filterein/aus | Analysieren Aktualisieren | Projekte  Datenbank Dokumente
Offene Posten | OP-Verwaltung Lieferanten | Zahlungsvorschlagsliste
| Navigation 2 %|  Home: Startseite " OF Jtung Lieferanten: x|
£ OP-verwaltung Kunden L Lieferant | Konto Beleg |F Sk-Datum 1 | Sk-Betrag 1 | Sk-Datum 2 | Sk-Betrag 2 | Zielda Betrag
= P riesenhuber 88000 | ER2100006 RE 01.01.2021 | 06.01.2021 11.01.2021 3,73 €] 15.01.2021 248,67
= | oP-Verwalung Lieferanten || o | =
B Analysieren in Excel
E] Bp —{—MOS'aik Finanzverwaltung e
a ; -
- Offene Posten I -
3 Buchung bearbeiten Fa sind Sie sicher, dak Sie den markierten Offenen Posten einen
%J Zahlungseigenschaften... L Zahlbetrag zuweisen mochten?
g L 1 &
5 Filter o
g Unternehmensbereich ] la | Nein |
5 <Kein> - |- T T T T
H Zahlungstermin | ! 1 !
E MOS sk Finanzverwaltung
2 Skonto beriicksichtigen e
E Skontozeitspanne in Tagen Machten Sie den markierten Offenen Posten einen
& E ] I\, Zahibetrag in Hohe des jeweiligen Restbetrags (unter
& S s Skonto) Zuweisen?
Suchen -
L I=elx Lp ] en |
I I
hid: N i T i
ez iz MOS aik Finanzverwaltung e
Infodesk (@ Einem Offenen Posten wurde ein Zahibetrag in Hohe von
V' 241,11 € zugewiesen.
Archivordner anzeigen -
&K
Anweisen...
BT EED Bankdatel erstellenty T T f f
Mahnwesen 4 m
Siehe auch -
Auswertungen : M| 4 sqL TOP 1000 Datensatz 1 van 1 gelesenen - Gefitertnach (Not (Kurzname In ("christensen”, belovy)) [»]nl

[01/2021 [ NUM [ admin - Moser-Dokumentation.mcb 2

Der Bereich Zahldatum enthélt das Datum, an dem bezahlt werden soll. Die zu diesem Zeitpunkt méglichen
Skontoabzilige werden bei Bezahlung automatisch beriicksichtigt, im Beispiel also der SK-Betrag 1 mit 7,46
€ bzw. der Sk-Betrag 2 mit noch 3,73 € (bis zum 11.1.2021).

Fur die Zahlung gehen Sie folgendermal3en vor:

1. Markieren Sie den gewiinschten OP und klicken Sie auf die Funktion Anweisen .....

2. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage, um die Anweisung auszufuhren.

Liste markiert haben oder nicht:

MOS5'aik Finanzverwaltung

Sind Sie sicher, daf Sie den Offenen Posten einen Zahlbetrag zuweisen
machten?

Damit werden alle aufgefihrten OPs angewiesen:

e [Strg] +[ Al - Alle OPs markieren

e [Strg] +[Klick] - Einzelauswahl von OPs

e Markierung von einem oder mehreren OPs, z.B. mit

* Keine Markierung bzw. Markierung mit [ ESC] entfernen:

Abbildung 3.6. Sicherheitsabfrage "Anweisen ..." (ochne OP-Markierung)

Welche der aufgefiihrten OPs der Liste verarbeitet werden héngt davon ab, ob Sie Eintrage in der
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MOS'aik Finanzverwaltung

i I_\_. Zahlbetrag zuweisen machten?

Sind Sie sicher, dafi Sie den markierten Offenen Posten einen

abzug zur Zahlung angewiesen.

Abbildung 3.7. Sicherheitsabfrage "Anweisen ..." (mit OP-Markierung)

In diesem Fall werden alle markierten OPs mit dem ggf. zu diesem Zahldatum mdglichen Skonto-

3. Bestatigen Sie die zweite Meldung.

4. Bestatigen Sie die letzte Meldung Uber die Anzahl der beriicksichtigen OPs sowie den angewiesenen

Gesamtbetrag.

Dieser setzt sich im Beispiel wie folgt zusammen:

(248,57 € - 7,46 €) = 241,11 €

Falls mehrere OPs angewiesen werden summieren sich die jeweiligen Einzelbetrage abziiglich des jeweiligen

Skonto auf.

5. In der Zahlungsvorschlagsliste werden nun die entsprechenden OPs mit dem Zahlbetrag in der Spalte Ange-

wiesen gekennzeichnet:

Abbildung 3.8. Angewiesene OPs

& MOS'aik Finanzvenwaltung (Firma Muster AG)
Dotei Bearbeiten Ansicht Datensetz Buchen Extras 7

=] [} Y % (x] C

Offene Posten | OP-Verwaltung Lieferanten | Zahlungsvorschlagsliste

Home: Startseite /" OP-Vernaltung Lieferanten: Zahkungsvorschlagsiiste X
Lieferant | Konto

Startseite Drucken  Seitenansicht Filter Filter ein/aus | Analysieren Aktualisieren Projekte

Sk-Datum 1

Datenbank  Dokumente

Sk-Betrag 1| Sk-Datum 2

SkBetrag 2

Zield

Betrag

Zahldatum

Angewi

B |riesenhuber | 88000 |ER2100005 |RE 1121-01894 | 01.01.2021

06.01.2021

T46 €| 11012021

373€

15.01.2021

248 57 €

04.01.2021

241,11 €]

Drucken. . F9

Analysieren in Excel...

Bearbeiten

Buchung bearbeiten F4

Zahlungseigenschaften. .

Offene Posten | Buchen | Allgemein

Filter

Abhangig von dem, beim OP eingestellten Zahlungsmittel (Uberweisung, Scheck usw.) werden die ange-
wiesenen Zahlungen anschlieend in dem entsprechenden Arbeitsblatt unter Offene Posten | Zahlungsver-
kehr aufgelistet. Aus der Zahlungsvorschlagsliste gelangen Sie direkt hierhin tber die Funktionen Uberwei-

sungen und Schecks.

Nicht beleglose Zahlungsmittel

einer Bankdatei nicht beriicksichtigt!

Zahlungen mit nicht beleglosem Zahlungsmittel (z.B. Scheck) und werden bei der spéateren Erstellung
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3.1.2. Angewiesene Zahlungen aufheben

Angewiesene Zahlungen, wie z.B. Uberweisungen, Schecks oder Gutschriften kénnen in den entsprechenden
Arbeitsblattern unter Offene Posten | Zahlungsverkehr eingesehen werden. Bei Bedarf kann eine Anweisung
hier auch wieder aufgehoben werden:

+ Uberweisungen

Angewiesenen Zahlungen, mit dem Zahlungsmittel Uberweisung oder SEPA-Uberweisung, werden (entspre-
chend den gewahlten Filtereinstellungen) im Arbeitsblatt aufgefiihrt. Wahlen Sie dazu im Bereich Filter als
Zahlungsmittel "Klassische Uberweisung" oder "SEPA-Uberweisung" aus:

Abbildung 3.9. Beispiel

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - o X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras ?

Startseite Drucken  Seitenansicht Filter | Filter einfaus | Analysieren Aktualisieren | Projekte  Datenbank  Dokumente

Offene Posten | Zahlungsverkehr | Uberweisungen

<[ Navigation 4 X| . Home: Startseite /O lfung Lieferanten: %, Uberwei E3
2 = — Kurzname |Konto|Bankkonto | BLZ Bankname Belegnummer | Belegdatum | Zahldatum | Zahlbetrag Buchungstext
5| OP-Verwaltung Kunden R — N Belegnummer L EERTTEE
= 1 88000 | DE4039570 | DEUTDEDK |Deutsche Bank Duaren ER2100005 01.01.2021 | 04.01.2021 241,11 € Rechnung Kreditor H
S| OP-Verwaltung Lisferanten
Drucken... F3 |
i Zahiungsverkehr Barkdatel erstellen... -
5 ———| MOS aik Finanzvenualtung
..a Bearbeiten ——
3 Lastschriften Eigenschaften Bl Sind Sie sicher, daB Sie den aktuellen Offenen Posten aus
& Adresse und Bank. _,L; dem Autamatischen Zahlungsverkehr entfernen mochten?
i * Zahlungseigenschaften.. 1
5 aB Mahnstatus. [ —
5 Gutschriften ] Ja Nein
B Filter L 4
5 Untemehmenshersich
E [y ntemehmensbere
= Oberweisungen
E Zahlungsmittel
B SEPA-Uberweisung A
E
5
&
Weitere Schritte
Anweisen aufheben...
Infodesk
Offene Posten anzeigen
Siehe auch
e Barksammler R
Schedks
Auswertungen 14] 4] saL 70 1000 Datensatz 1 von 1 gelesenen - Gefiert nach (Not (Kurzname="christensen’)) [»]m

01/2021 | NUM | admin - Moser-Dokumentation.mdb

Mit der Funktion Anweisen aufheben ... kbnnen Sie fur alle markierte Zeilen die Zahlungsanweisung wieder
aufheben. Damit werden diese Uberweisungen aus der Tabelle geldéscht und die Zahlungseigenschaften der
betreffenden OPs wieder zurlickgesetzt, d.h. Zahldatum und Zahlbetrag werden geldscht. Anschliel3end kon-
nen diese OPs wieder in der OP-Liste bzw. der Zahlungsvorschlagsliste bearbeitet und erneut angewiesen
werden.

3.1.3. Erstellen einer Bankdatei (Lieferanten)

Auf dem Arbeitsblatt Uberweisungen werden alle angewiesenen Zahlungen, mit den Zahlungsmitteln Uberwei-
sung oder SEPA-Uberweisung (entsprechend den gewéhlten Filtereinstellungen) aufgelistet. Wahlen Sie im
Bereich Filter als Zahlungsmittel Klassische Uberweisung oder SEPA-Uberweisung aus, um die Liste auf die
jeweiligen Zahlungsmittel einzugrenzen. In der Spalte Zahldatum ist das beim Anweisen eingestellte Zahlda-
tum zu finden:
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Abbildung 3.10. Bankdatei erstellen ...

& MOS sik Finsnzvenualtung (Firms Muster AG) - o x
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Exiras ?
[nd =] ] Y X ¢] & E ] ]
Startseite Drucken Scitenansicht | Fiter | Filterein/sus | Analysieren Aktualisieren | Projekte  Datenbank  Dokumente
Offene Posten | Zahlungsverkehr | Uberweisungen
< | Navigation 4 %]~ Home: Startseite 0f Itung Lieferanten: gsvorsch %) [ x]
g oF " Kunden Konto BLZ Belegnummer Z
= 88000 DE4039570 DEUTDEDK Deutsche Bank Diren ER2100005 01.01.2021 | 04.01.2021 241,11 €|Rechnung Kreditor H|
= | OP-Verwaltung Lieferanten Drucken
I3 Zahlungsverkehr Barkdatsi erstelen,
3 3
2 -
5
' L =n Eigenschaften... F4
< Adresse und Bark...
= e Zahungseigenschaften
5 aB Mahnstatus. ..
5 Gutsdhrifien
g Filter
5
£ L
i =
E B
2 E
ot [SEPA-(berweisung =
2
5
& Suchen -
CIwEx
Weitere Schritte
Anweisen aufheben...
Infodesk
Offene Posten anzeigen
Siehe auch
Mahnnesen Soricer < | y
Ausnertungen 14] 4150 TOP 1000 Datensatz 1 von 1 gekesenen - Gefitert nach (Not (Kurzname="dhristensen’) [» ]
[01/2021 [ NUM [ admin - Moser-Dokumentation.mdb /|

Zur Erstellung der Bankdatei wéhlen Sie die Funktion Bankdatei erstellen ... bzw. das Men( | = Datei > Exportieren
und treffen Sie die Auswah! fiir lhre Zahlung:

» <Wiederholen eines bereits durchgefuhrten Exports>
+ SEPA-Uberweisungen
+ Klassische Uberweisungen

Dieses Format unterstiitzt das klassische nationale Uberweisungsformat und ist ab August 2014 nicht mehr
zulassig (siehe SEPA-Umstellung).

Abbildung 3.11. Dialog Datentrageraustausch (1)

Datentrdgeraustausch X

Legen Sie zunachst fest, ob Sie eine neue Clearingdatei mit den
aktuell angewiesenen Offenen Posten erstellen méchten oder
einen bereits durchgefuhrten Export wiederholen machten,

Auswahl
ISEPA-Uberwalsungan ~|

Exportieren bis Zahldatum
<Unbegrenzt>

Abbrechen I < Zuriick | Weiter » I Eertigstellen I

» Wahlen Sie das gewiinschte Zahldatum im Feld Exportieren bis Zahldatum. Zur Auswahl stehen die Termine aus
der Spalte Zahldatum sowie die Auswahl <Unbegrenzt>, womit alle aufgeflhrten Zahlungen in der Bankdatei
ausgegeben werden.

SEPA-Einschrankung

Beachten Sie, dass Sie SEPA-Transaktionen friihestens 14 Tage vor Falligkeit bei der Bank einrei-
chen durfen und wahlen Sie das Zahldatum in diesem Fall maximal 14 Tage im Voraus!
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« Klicken Sie auf [Weiter >|.
Im nachsten Schritt wahlen Sie das zu verwendende Bankkonto aus:

Abbildung 3.12. Dialog Datentrageraustausch (2)

Datentrdgeraustausch

X

Gldubiger-Tdentifikationsnummer
|pEsazzz0sasssaases =l

Unternehmensbereich

[<kein> |
Hausbank (SEPA)

-
Bis zu einem Grenzbetrag von

|50.000,00 €

Clearingmodus
[sammelbuchungen mit ausfiihrlichem Text |

I™ Forderungen und Verbindlichkeiten verrechnen

Abbrechen | < Zuriick | Weiter > I Eertigstellen |

+ Auswahl Bankkonto

Zur Auswabhl stehen beispielsweise die Hausbankl..3 bzw. das entsprechende Zwischenkonto fir Verbind-
lichkeiten, Kassenbewegungen oder Kasse zu Kasse.

Export von SEPA-Uberweisungen

Als Feldiberschrift fur die Auswahl des Bankkontos (3. Feld des Dialogs, hier: Hausbank (SEPA))
wird der Kurzname lhrer in den Mandantenstammdaten gewahlten Hausbank angezeigt sowie in
Klammern das eingestellte Datei-Ausgabeformat der Bankdatei (z.B. SEPA, DTAUS1, LAYOUT128,
CLIEOPO3 oder <Kein>) an.

+ Beim Export von SEPA-Uberweisungen muss auf der zweiten Seite des Dialogs im 3. Feld (hier:
Hausbank (SEPA)) zwingend eine Bank ausgewahlt werden, die SEPA als Dateiformat unterstitzt.

 Beim Export klassischer Uberweisungen (z.B. im Format DTAUS, CLIEOP oder LAYOUT128) darf
keine SEPA-Bank ausgewahlt werden!

Alle Einstellung Ihrer Hausbank und des Dateiformats finden Sie in Abschnitt Abschnitt 2.2, ,Einstel-
lungen in den Bankkonten®.

Die Art der Zusammenfassung von Buchungen im Rahmen des SEPA-Clearingverfahrens wird tber
die Einstellung Clearingmodus in den Stammdaten der Hausbank eingestellt.

Aktive MOS'aik-Finanzverwaltung ‘

Wenn Sie mit einer aktiven MOS'aik-Finanzverwaltung arbeiten, sollte beim Erstellen der Bankdatei als Bank-
konto ein Zwischenkonto fir Verbindlichkeiten verwendet werden. Die Buchung auf das eigentliche Bank-
konto erfolgt erst bei der Belastung/Gutschrift auf lhrem Bankkonto durch manuelle Umbuchung vom Zwi-
schenkonto auf das eigentliche Bankkonto anhand des Kontoauszugs.

* Beim Export kann auBerdem der Unternehmensbereich fiir die ggf. automatisch erstellten Zahlungen festgelegt
werden. Der zuletzt verwendete Unternehmensbereich wird bei folgenden Exporten voreingestellt.

* Clearingmodus
Das Auswabhlfeld Clearingmodus wird durch die Einstellung der ausgewéhlten Hausbank (siehe Abschnitt 2.2,

,Einstellungen in den Bankkonten*) voreingestellt. Sie kdnnen bei Bedarf noch individuell festlegen, ob und
welche Zahlungen in einer Sammelbuchung kumuliert werden.
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. Forderungen und Verbindlichkeiten verrechnen
» Das Feld ist nur aktiv, falls Im Feld Clearinmodus Sammelbuchungen ausgewahlit wurden.

* Bei der aktivem Schalter werden eventuell vorliegende Gutschriften zur Adresse mit den Zahlungen ver-
rechnet:

 Ein Clearing-Datensatz wird nur erstellt, wenn die Summe der Rechnungsbetrage (Verbindlichkeiten)
gréRRer als die Summe der Gutschriftsbetrage (Forderungen) ist, ansonsten wird folgende Meldung ein-
geblendet:

Abbildung 3.13. Meldung

MO5'aik Finanzverwaltung X

:| Es wurden keine Datensatze verarbeitet,

» Es gibt keine Einschrankung hinsichtlich der Anzahl zu verrechnender Rechnungen und Gutschriften.
Allerdings werden, aufgrund der begrenzten Feldlangen fir den Verwendungszweck bei SEPA-Uberwei-
sungen und Lastschriften, Verbindlichkeiten zur Verrechnung absteigend nach Betrag sortiert und nach-
einander summiert. Sobald die Summe eine vorhandene Forderung uberwiegt, erfolgt die Verrechnung.
Die Verarbeitung wird dann entsprechend mit dem Restbetrag und ggf. vorhandenen weiteren Gutschrif-
ten fortgesetzt.

« Damit vorliegende Gutschriften grundsatzlich verrechnet werden kénnen, enthalten diese kein Zahlda-
tum. Sollte es in einzelnen Fallen erforderlich sein, dass die Verrechnung friilhestens zu einem bestimm-
ten Datum erfolgt, so &ndern Sie das Zahldatum der Gutschrift iber die Zahlungseigenschaften entspre-
chend ab.

* Klicken Sie auf [Weiter >|.

Erfassen Sie den Pfad fur die Ausgabe der Bankdatei und das gewiinschte Ausfiihrungsdatum:

Abbildung 3.14. Dialog Datentrageraustausch (3)

10rdner suchen x

Legen Sic abschliefiend fest, ob Sic eine Clearingdatei erstellen
undjoder einen Begleitzettel drucken méchten.

o 3 ~
@ OneDrive
| c:Temptgark | [ Dieser PC.
4 Downloads
I Desktop
J 30-Objekte
£ Dokumente
Darstellung auf dem eigenen Bankkontoauszug (nur SEPA) B vusik
[ <standard> ~| videos
Ausfiihrungsdatum =] Bilder
[05.01.2021 i, Lokaler Datentréger (C:)
v

Abbrechen | < Zuriick | Weiter > | Eertigstellen ‘ oK Abbrechen

» Geben Sie im oberen Eingabefeld das Ausgabeverzeichnis der Bankdatei an (z.B. C: \ Bank).

Zur Auswahl des Ordners steht ein Dateiauswahldialog zur Verfigung.

» Das Feld Darstellung auf dem eigenen Bankkontoauszug ermoglicht Ihnen die Darstellung der Buchungen auf
Ilhren Kontoausziigen zu beeinflussen. Sie kénnen folgende Festlegungen fiir die Buchungen vornehmen:

¢ Buchungen "Als Einzelbuchungen" auffihren.

(Diese Einstellung wird z.B. im Rahmen von sogenannten "G-Rekeningen”-Konten in den Niederlanden
verlangt. Sie erfahren hierzu mehr in der SEPA-Dokumentation der RABO-Bank.)

¢ Buchungen "Als Sammelbuchung" auffiihren.
* Einstellung "<Standard>": Die Entscheidung Ihrer Bank tberlassen.
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(In aller Regel wird dies zu einer Darstellung als Sammelbuchung fiihren; halten Sie jedoch hierzu ggf. zuvor
Rucksprache mit Ihrer Bank und erkundigen Sie sich, wie die Auswertung des SEPA-Elements BatchBoo-
king [ <Bt chBookg>=t rue/ f al se] fur die Kennzeichnung von Sammelbuchungen erfolgt und wie die
Handhabung ist, wenn das Element, wie in diesem Fall, weggelassen wird!).

Diese Einstellung muss fiir jeden Export (auch beim Wiederholen) erneut vorgenommen werden.

Ausfihrungsdatum

Mit SEPA werden Bankauftrage nicht mehr "auf Sicht", sondern zu einem festgelegten Termin aus-
gefiihrt. Mit dem Ausfiihrungsdatum legen Sei fest, wann die Uberweisung durch die Bank ausgefiihrt
wird und mit dem Export der Bankdatei wird genau eine Datei mit den Anweisungen fur diesen Termin
erstellt.

Prufen Sie sorgfaltig, ob die exportierten Zahlungen tatsachlich zu diesem Termin ausgefihrt werden
sollen und ob die ggf. einberechneten Skonti zu diesem Termin in der angewiesenen Hohe angesetzt
werden kdnnen!

Begleitzettel

Die im alten DTAUS-Verfahren noch Ublichen Begleitzettel werden mit SEPA-Zahlungsverfahren nicht
mehr verwendet!

» Klicken Sie nun auf |Fertigstellen|.

Gultigkeitsprufung

Beim Erstellen der SEPA-Datei erfolgt eine Gultigkeitsprifung der IBAN . Im Falle einer ungultigen
IBAN wird ein Eintrag im Logbuch erzeugt.

Eventuell enthaltene Leerzeichen werden fur die Prufung aus IBAN und BIC entfernt.

SEPA Uberweisungen kénnen optional aber auch ohne Angabe einer BIC in der Bankverbindung
durchgefiihrt werden. Voraussetzung dafir ist die Verwendung der Formate DFU 3. 3 oder EPC 2019
V1. 0 (Standard).

Die Zahlung(en) werden anschlie3end in die Bankdatei ausgegeben. Eine entsprechende Meldung quittiert den
erfolgreichen Abschluss des Vorgangs:

Abbildung 3.15. Meldung

MOS'aik Finanzverwaltung *

| Es wurden 3 Datensitze verarbeitet.

* Im Windows-Explorer stellt sich die exportierte Bankdatei z.B. mit dem Ausfiihrungsdatum im Dateinamen
(hier: 2016-02-20) wie folgt dar:
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Abbildung 3.16. Dateiausgabepfad im Windows Explorer

& < | Bank - O x
Start Freigeben Ansicht o
- L | v la 2 “Bank" durchsuchen

Mame Anderungsdatum Typ
s Schnellzugriff

1 Deskt + I " DE24390500000024054711 SCT 2021-01-05_01.xml 05.01.2021 13:03 AML-Datei I
esktop
@ Dokumente
‘ Downloads
| Bilder v £ >
1 Element =

» Ubergeben Sie diese Datei an lhre Bank, das Online-Banking Portal oder Ihre Online-Banking Soft-
ware.

« Bereits vorhandene Bankdateien zu diesem Ausfihrungsdatum werden nicht tGiberschrieben, sondern wer-
den aufsteigend nummeriert (letzte Zahl im Dateinamen).

SEPA-Bankdateien

« Bei der Erstellung von SEPA-Dateien beginnt der Dateiname immer mit der IBAN lhres Haus-
bankkontos. Dadurch wird sichergestellt, dass bei aufeinanderfolgenden Exporten zu verschiede-
nen Hausbankkonten keine bereits vorhandenen Dateien tiberschrieben werden.

» Der Dateiname wird wie folgt aufgebaut:

| BAN

Leerstelle
Ver f ahren (SCT)
Leerstelle

Datum (jjjj-mmtt)
Endung (".xm ")

+ o+ o+ + o+

« Die Anzahl der Datensatze pro SEPA-Datei ist standardmaRig auf 1000 Datenséatze begrenzt.
Falls mehr Datensatze exportiert werden, werden zuséatzliche Bankdateien erstellt.

* Nach der Erstellung der Bankdatei werden die Eintrdge der OPs aus der Zahlungsvorschlagsliste sowie
der Liste der Uberweisungen (oder ggf. Schecks, etc.) entfernt.

* Weiterhin wird in der OP-Liste der Eintrag in der Spalte Angewiesen wieder entfernt. Der Eintrag in der
Spalte Zahldatum bleibt erhalten.

« Offene Posten | Zahlungsverkehr | Banksammler

Hier finden Sie alle Details zu den exportierten Buchungen. Standardmafig wird die zuletzt erstellte Bank-
datei angezeigt:
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Beleglose Zahlungen an Lieferanten

Abbildung 3.17. Banksammler
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5 Zehiungsverkshr —
5 - Drucken... 3
= Analysieren in Excel..
5 [ =]
= Lastschriften Suchen -
5 e [ 71 3 Bankdatei nachschlagen X
® aB . —
= o Weitere Schritte o o: (DE 343505000000220547 L1 SCT 2021-01-05 0 L)
5] Barksammler lgschen...  F&
H
3
2
5

Siehe auch

trcten
Lastschrifien | | | | |
Mahmwesen :bel:\‘asungen ! 1 1 ! ! ! !
arken
Ausnertungen 14] 4] sQL TOP 1000 Datensatz 1 von 1 gelesenen - Gefiltert nach (Not (Kurzname ="christensen’)) [

[01/2021 [ NUM | admin - Moser-Dokumentation.mdb 2

« In einer Uberschriftzeile (siehe Pfeilmarkierung) wird die Zahlungsart, der Bankname, das Erstellungs-
datum der Bankdatei mit Uhrzeit sowie der Name der aktuell angezeigten Bankdatei ausgegeben. Durch
Anklicken dieser Uberschrift oder Auswahl der Funktion Bankdatei ... im Bereich Banksammler kénnen
Sie weitere verfliighare Bankdateien aus einer Liste zur Anzeige wéahlen. Die Auswabhlliste enthélt dazu
neben Datum und Uhrzeit des Exports auch den Zahlungsmitteltyp (LAST, UBERW, SCT, CORE, B2B).

Zahlungsavis

Im Banksammler steht die Spalte Zahlungsavis zur Verfligung. Diese enthalt bei Verwendung
der Export-Einstellung "Alle Zahlungen in einer Sammelbuchung kumulieren" den Kurznamen

der Adresse und ermdglicht so eine Gruppierung. Nach dem Export von Uberweisungen kann
damit eine Ubersicht der Zahlungen, z.B. fiir einzelne Lieferanten, gedruckt werden!

» Der Banksammler kann bei Bedarf mit der Funktion Drucken ... ausgedruckt werden:

Abbildung 3.18. Banksammlerausdruck

Firma Muster AG Mandant: 1

Banksammier vom 18.02 2016 12:48:39 Daium: 19.02.2016
Emptangendes Institut: Hausbank Seite 1
Kontonummer: 123456789

Art des Auftrags: SEPA-Uberweisung

Bankname Bankkonto Buchungstext Betrag
[Sparkasse Aachen D 0000001245855 ER160016/13.02.2016/294,00 Skonto 6,00 294,00 ¢
Postbank Koin [DEG5370100500004696964 [ER160017/20.01 2016/200,00 200,00 €
Deulsche Bank Daren [DE72355700610001436806 |ER160015/08.02 2016/382,00 Skonio 6,00 352,00 €
[Summe jsavis: ) 886,00 €

* Wenn Sie vor der Erstellung der Bankdatei bei der Hausbank (siehe Abschnitt 2.2, ,Einstellungen in den
Bankkonten®) das Feld Zahlungsverbuchung auf Beim Export eingestellt haben, werden die OPs beim Erstel-
len der Bankdatei sofort ausgeglichen bzw. als bezahlt gebucht:

23



Beleglose Zahlungen an Lieferanten

Abbildung 3.19. Bezahlte OPs

& MOS'sik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - x
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 2
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=

3.2. Zahlungen anhand der OP-Liste

Wenn Sie nicht mit der Zahlungsvorschlagsliste arbeiten mdchten, kénnen Sie die Funktion Anweisen ... auch in
der Liste der offenen Posten ausfiihren. Markieren Sie dazu die betreffenden OPs und wéhlen mit der [ r echt en
Maust ast e] oder nutzen die Menifunktion [ = [Buchen|[Anweisen .|| und folgen den Dialogen:

Abbildung 3.20. Anweisen aus der OP-Liste

‘ MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Exiras 2
h * * & & & il &
Startseite Zuriick “arargrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Offene Posten | OP-Verwaltung Lieferanten | Offene Posten

=| . Home: Startseite  OP-Verwaltung Lieferanten: Zahlungsvorschlagsliste % ' Zahlungsverkehr: Uberweisungen % Zahlungsverkehr: Banksammler x 0P Verwaltung Lieferanten: Offene Posten X |
T
E
| Offene Posten - |2 Offene Posten Datensitze
=
= Drucken. .. Fg Kurzname | Konto | Datum | Periode | Zieldatum | Z: i Beleq | Betrag | Angewiesen | Zahidatum | Bezahit | |
(| Analysieren in Excel... bellov 72000 | 16.02.2016 | Feb 2016 | 23.02.2016 |SEPA-Uberweisung |FR160012| 100,00 € | | 1]
3 » [inhoff 79000 | 11.02.2016 | Feb 2016 | 12.03.2016 |Scheck ER1600T | 500,00€[™ 1 1 L
21| | Bearbeiten - Adresse und Bank..
c
% OP bearbeiten F4 Zzhlungseigenschaften...
< Adresse und Bank... Mahnstatus...
5| Zahlungseigenschaften...
5 | Mahnstatus... Zahlungsmittel anpassen...
< A
2|  Filter - :
E Ausgleichen...
g Offene Posten hd
a Zahlung buchen...
a Unternehmensbereich _
Offene Posten lgschen...
5 <Kein -
E Generalumkehrbuchen
E
E Suchen 3
Z
&
I -7 -1
Infodesk r
Personenkontoblatt anzeigen g ‘ 5
Stammdstenblatt anzeigen
Archivordner anzeigen 1] 4] Datensatz 2 von 2 gelesenen [»[m
Weitere Schritte - B Notizen & Termine zur Adresse des aktuellen OP's
Zahlungsmittel anpassen... [ # ] Typ | Gruppe | Kurztext | Termin* | von | Bis |Prioritat
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Ausgleichen...
Verrechnen...
Loschen... F&
Siehe auch -
Stichtagshezogene OP-Liste
|weist Offenen Posten einen Zahlbetrag zu. [02f2016 | NUM | Admin - Mosaik.mdb

Automatisches Anweisen von Zahlbetragen

Alternativ kbnnen Sie Zahlbetrage der offenen Posten auch automatisch anweisen. Dazu 6ffnen filtern Sie die
Ansicht Ihrer OPs und reduzieren die Liste auf die gewiinschten Eintrage. Wéahlen Sie dann das Menii| = [Buchen|
(ohne vorherige Markierung von OPs - die Mentiauswahl bezieht sich dann auf alle angezeigten
Buchungen):
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Abbildung 3.21. Automatisches Anweisen (ohne markierte OPs)
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Startseite Zuriick “arargrts Buchung nachschlagen Projekte Datenbank  Dokumente Mandant
Speichern
Offene Posten | OP-Verwal 5
Adresse und Bank...
c| - Home: Startseite 1 OP-Verwaltung Lie Zahlungseigenschaften.. hr: Uberweisungen % Zahlungsverkehr: Banksammler %"~ OP-Verwaltung Lieferantsn: Offene Posten X |
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Abbildung 3.22. Zahlungsmittel
Anweisen X
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Folgende Zahlungsmittel stehen lhnen fir das automatische Anweisen zur Verfligung:
+ SEPA-Uberweisungen

» SEPA-Basislastschriften CORE

» SEPA-Firmenlastschriften B2B

Dieses Verfahren wird nicht als Standard-Zahlungsmittel in MOS'aik zur Verfiigung gestellt, kann jedoch als
eigenes Zahlungsmittel angelegt und verwendet werden.

+ Uberweisungen

» Schecks

* Lastschriften (siehe Abschnitt 4.3, ,Lastschriften anweisen®)
» Gutschriften

Beim Anweisen von Zahlungen kann analog zur Zahlungsvorschlagsliste eine Skontofrist in Tagen spezifiziert
werden.
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Weitere Details finden Sie in Abschnitt 3.1, ,Verwendung der Zahlungsvorschlagsliste* und im Handbuch Finanz-
verwaltung.

26



Kapitel 4. Lastschrifteinzug bel Kunden

Zum Einsatz von SEPA-Lastschriften lesen Sie nachfolgend diese Themen:
* Abschnitt 4.1, ,Lastschriftmandate”

Abschnitt 4.2, ,Zahlungsarten flr Lastschriften®

Abschnitt 4.3, ,Lastschriften anweisen®
Abschnitt 4.4, ,Erstellen einer Bankdatei (Kunden)*

Abschnitt 4.5, ,Verzugszinsen bzw. Mahngebihren*®

4.1. Lastschriftmandate

Ein SEPA-Lastschriftmandat befugt den Zahlungsempfanger fallige Rechnungsbetrage per Lastschriftverfah-
ren vom Konto des Schuldners einzuziehen. Es handelt sich dabei um einen einheitlichen Autorisierungstext mit
Angaben zum Zahlungsempféanger (z.B. Name und Anschrift, Glaubiger-ID, Mandatsreferenznummer, Kenn-
zeichnung zur ein- oder mehrmaligen Ausfuhrung) und zum Zahlungspflichtigen (z.B. Name und Anschrift des
Kontoinhabers, IBAN und BIC des Kontos, Unterschrift mit Datum).

Lesen Sie hierzu auch die Informationen zur SEPA-Umstellung im Themenbereich Europaischer Zahlungsver-
kehrsraum (SEPA).

Fur SEPA-Lastschriften steht lhnen das SEPA-Basislastschriftverfahren (SEPA Core Direct Debit - SDD Core)
zur Verfligung. Dieses kann von Privatkunden, wie auch Unternehmen verwendet werden. Grundsatzlich ist fir
das Lastschriftverfahren ein sogenanntes SEPA-Mandat erforderlich.

Wie Sie Mandate erstellen und verwalten zeigen lhnen die nachfolgenden Abschnitte.

4.1.1. Erstellung von SEPA-Lastschriftmandaten

Vor der erstmaligen Erstellung eines SEPA-Mandats sollten Sie die Einstellung des MOS'aik Num-
mernkreises fir die Mandatsreferenzen prifen. Dieser legt den Aufbau von Mandatsreferenzen fest
und ist im Allgemeinen immer dann sinnvoll, wenn Sie mehr als ein Mandat pro Kunde verwenden. Eine
Anleitung zur Einstellung des Mandatsnummernkreises finden Sie im Moser FAQ.

Um ein neues SEPA-Lastschriftmandat erstellen zu kdnnen, muss in den Mandantenstammdaten dazu bereits
eine Glaubiger-ldentifikationsnummer (Glaubiger-ID) hinterlegt sein. Sollten Sie diese Grundeinstellungen noch
nicht vorgenommen haben, arbeiten Sie zunéchst die Anweisungen in Abschnitt Abschnitt 2.1, ,Einstellungen
in den Mandantenstammdaten” durch.

Zunachst generieren Sie ein neues Mandat und senden dieses an lhren Kunden zur Unterschrift.
Offnen Sie dazu in der MOS'aik-Finanzverwaltung * die Tabelle Stammdaten | Konten | Personenkonten und

wahlen Sie lhren Kunden aus. Prifen Sie im Arbeitsblatt Personenkonto die Vollstandigkeit und Korrektheit der
Bankverbindung (BIC, IBAN, Bankname und Bankkontoinhaber) im Bereich Kontaktinformationen.

Unglltige IBAN

Sowohl im Adressarbeitsblatt der Projektverwaltung als auch im Arbeitsblatt fuir die Personenkon-
ten der Finanzverwaltung wird Ihnen eine ungultige IBAN in roter Schrift angezeigt. Die Fehlererken-
nung basiert dabei auf der Auswertung der enthaltenen Prufziffern.
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Zur Erstellung von Mandaten steht Ihnen hier die Funktion Neues Lastschriftmandat ... zur Verfigung:

Abbildung 4.1. Neues Lastschriftmandat ...

& MOSaik Finanzvenwaltung (Firma Muster AG) - O X
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—-Adréssaruppe * - 5 ¢ Zumaktuellen Personenkonto wird nun ein neues Mahncode Einzelmahnung
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Vertreter Divers = Nein [ 1naktiv

]
3
£
a

Tnfodesk B
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Offene Foster
T || =g .
< Mobiltelefon +99 171 5472566 ® | | Erstiontaktam *
EMail s.stabler @neh.de 2 | | Letzte Anderung  13.06.2019 08:14:32
Internetadresse  http: /fww.stefan-stabler.de + | | letierUmsatz  13.06.2019
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[Kiicken sie mit gedruckter Strg-Taste, um en ener des akuellen anzuzeigen, [01/2021 [ NUM [ acmin - Moser-Dokumentationmdo 2

Alternativ kbnnen Sie Mandate auch im Bereich Offene Posten | Zahlungsverkehr | Lastschriftmandate
Uber die Funktion Neu [ F8] erstellen!

Abbildung 4.2. Neues Lastschriftmandat fur 'stabler'

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - O X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
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= Loschen... i Anrede Herr
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£ Land <Inland>
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Name Muster AG
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Der Typ des Mandats wird standardmaRig mit dem Zahlungsmittel des Personenkontos vorbelegt und kann
Uber die Nachschlagen ...-Funktion [ F5] geandert werden.
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Wahlen Sie dann mit dem Hakchen am Feld & Wiederkehrend ob es sich um ein einmaliges oder wiederkeh-
rendes Mandat handelt. Standardmafiig werden neue Mandate als Wiederkehrend gekennzeichnet. MOS'aik
vollzieht jede Veranderung Ihrer Mandate sowie jede Verwendung nach und pruft anhand dieser Einstellung vor
dem Einsatz eines Mandats, ob dieses nochmals verwendet werden darf.

Die Giltigkeitsdauer des Mandats tragen Sie in die Felder Giliig von* und Giliig bis* (beim Anklicken bzw.
Nachschlagen ... erfolgt die jeweilige Datumsauswahl aus einem Kalender). Das Feld Giiltig bis muss dabei nur
fur Mandate mit begrenzter Giiltigkeit ausgefullt werden.

Ihre Vertragskennung sowie eine Bemerkung zum Mandat kdnnen Sie in den dafir vorgesehenen Feldern able-
gen.

Falls Sie das Mandat tiber die Mandatsverwaltung mit der Funktion Neu ... und nicht Gber ein Personenkonto mit
Neues Lastschriftmandat ... erstellt haben (oder um den Kunden zu andern) verwenden Sie die Funktion Debitor
nachschlagen .... Die erforderlichen Mandats-Informationen im Bereich Zahlungspflichtiger (Debitor) werden damit
vervollstandigt bzw. erganzt.

Bankkonto (Debitor)

Aktuell werden von MOS'aik nur Mandate zu einer Bankverbindung des Kunden (Debitor) unterstitzt.
Zwar koénnen Sie mehrere Lastschriftmandate auch fur verschiedene Bankkonten anlegen, bei der
Zuordnung von Mandaten zu einem Projekt oder Vorgang werden jedoch nur Mandate fur die im Kun-
denstamm/Personenkonto hinterlegte Bankverbindung angeboten.

Falls Ihr Betrieb Uber mehrere Hausbank-Konten verfugt, prifen Sie, ob das korrekte Konto im Bereich Zah-
lungsempfanger (Kreditor) eingetragen ist und &ndern Sie dieses bei Bedarf mit der Funktion Hausbank nachschla-
gen .... Standardmafig ist dieses Feld mit der in den Mandantenstammdaten festgelegten Hausbank (siehe
auch Abschnitt 2.1, ,Einstellungen in den Mandantenstammdaten®) vorbelegt.

Bei direkter Eingabe von IBAN bzw. BIC wird das jeweils andere Feld automatisch aus der Bankentabelle
bestimmt.

Unglltige Werte im Feld IBAN werden in roter Schriftfarbe dargestellt. Prifen und korrigieren Sie in diesem
Fall die Informationen des zugeordneten Personenkontos.

Felder wie z.B. das Anforderungsdatum*, das Datum erste Benutzung und das Datum letzte Benutzung sind (hellgrau
hinterlegt) rein informativ und werden automatisch im spateren Verlauf der Mandatsverwendung ausgefillt.

Speichern Sie jetzt das neue Mandat ([ F7 ] ). Damit wird eine Mandatsreferenz (Mandats-ID) erzeugt, das
Mandat Erstanlagedatum wird ausgefillt und in der Liste Gespeicherte Versionen wird die erste Version des Mandats
aufgefuihrt. In diesem Bereich kénnen Sie zukiinftig samtliche Anderungen an dem Mandat nachvollziehen.

Damit Sie bereits vorhandene Referenznummern (z.B. Kundenkurzname, Wartungsvertragsnummer
etc.) weiterverwenden konnen ohne diese an die neuen SEPA Richtlinien anpassen zu missen, kdnnen
Lastschriftmandate in den Feldern Mandatsreferenz und Vertragskennung auch fiir SEPA nicht zulassi-
ge Sonderzeichen enthalten. Enthalten diese Felder unzulassige Sonderzeichen werden sie in roter
Farbe dargestellt. Beim Export in eine Bankdatei werden ungultige Zeichen automatisch durch gultige
Zeichen ersetzt oder entfernt.

Grundsatzlich sind fur SEPA nur Buchstaben, Zahlen, Apostroph, Punkt, Komma, Doppelpunkt, Frage-
zeichen, Leerzeichen, Plus, Minus, runde Klammern sowie der Schrégstrich zugelassen.

Rufen Sie jetzt die Funktion Drucken ... auf, um das Mandat auf dem eingerichteten Standarddrucker auszudru-
cken oder verwenden Sie Senden », um dieses beispielsweise per E-Mail an Ihren Kunden zu senden (siehe
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auch den Themenbereich Europaischer Zahlungsverkehrsraum (SEPA)). Der Status* wechselt damit auf Ange-
fordert. Weitere Zustande eines Mandates konnen fir dieses Feld bei Bedarf mit [ F5] nachgeschlagen wer-
den und damit z.B. die Zustédnde Abgelehnt, Ruhend, Gesperrt, Widerrufen, Abgelaufen, Veraltet oder Geldscht
dargestellt werden.

Fir den Druck bzw. das Senden per E-Malil ist der PDF-Konverter eDocPrintPro erforderlich. Informa-
tionen zur Einrichtung des Konverters erhalten Sie im Themenbereich PDF Dokumente einrichten und
erstellen.

Abbildung 4.3. Druck Lastschriftmandat

MusiorAG - Fostach 12345 - 52001 Aachen

Herr

Stefan Stabler
Malermeister
Schéntalerstr. 6
T0435 Sh.lt‘tgart

SEPA-Basis-Lastschriftmandat (SDD-CORE)
Mandatsreferenz LM140005

Ich ermachtige’ Wir ermachiigen (A) Muster AG, Aachen, Zahlungen von meinem’ unserem Konto mittels
Lastschrift sinzuzichen. Zugleich (B} weise ich mein/ weisen wir unser Kreditinstitut 2n, dis von Muster
AG, Aachen auf mein' unser Konto gezogenen Lastschiifien einzuldzen.

Hirweis: lch kann (Wir kdnnen) innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, dis
Erstattung des belasteten Betrages verdangen. Es gelten dabei dis mit meinem (unsem=m) Kredtinstitut
versinbaren Bedingungen.

Name des Zahlungspflichtigen Herr Stefan Stabler
Mame des Zanlungsplichiigan (Kaniinhaber)

Anschrift des Zahlungspflichtigen  Schéntalerstr. 6
SiraBa und Hausnummer

70435 Stuttgart
Postiaitzahl und Or

Deutschland
Land

Name des Zahlungse mpfangers Firma Muster AG
Mame das Zankngsamplangars
DE98ZZZ 09999999999

Glaubiger-ioantNkationsnummar

Musterstrale 1
‘Sraba und Hausnummer

52062 Aachen

Postaltzanl und Ot
Deutschland
Land

Internaticnale Bankkontonummer — DE02390500000003457822
IBAN des Zahungspilichtigen

Sparkasse Aachen

Mame der Bank des Zahiungsgllichtigan

AACSDE3IIXNXX

EIC der Bank ges Zahkngsptiictigan
Mit Bezug auf den Vertrag

Varragskannung
Zahlungsart X Wedrkahmnda Zahiung Enmalige Zshiung
Unterzeichnet in *

Cnt, Datum
Unterschrift *

Uniarscheilt das Zshiungspiichtipen
* Hitte ausgefiillt und unterschrieben zunicksenden an: Muster AG - Postfach 12345 - 52001 Aachen

Zu der Layouteinstellung zum Drucken ... bzw. Senden » von Anforderungen furr Lastschriftmandate
gehdrt auch die Layoutsektion Lastschriftmandat Anforderung. Die bei der Layouteinstellung hinterleg-
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te Druckereinrichtung A4 Hoch ist dartber hinaus mit der neuen Druckseite A4 Hoch standardmaf3ig mit
Falt- und Lochmarken nach DIN 5008 ausgestattet!

Schicken Sie jetzt das gedruckte Mandat zur Unterschrift an Thren Kunden und fahren Sie mit den nachfol-
genden Schritten fort, sobald Ihnen das unterschriebene Mandat vorliegt!

Nach Erhalt des unterschriebenen Mandats von lhrem Kunden sollten Sie dieses mit der Funktion Scannen
& archivieren ... einscannen. Dadurch stellen Sie sicher, dass das Dokument jederzeit als Giltigkeitsnachweis
fur das Mandat zur Verfiigung steht und z.B. auf Anfrage der Bank herausgegeben werden kann.

Fullen Sie jetzt noch den Ort und das Datum der Unterschrift (Unterschrift Ort, Unterschrift Datum*) aus.

Abbildung 4.4. Aktivierung des Mandats

Status

Status *

Status Anderungsdatum  17.11.2021 10:51:10
Mandat Erstanlagedatum 17.11.2021 10:51:04
Anforderungsdatum * 01.11.2021
Unterschrift Ort Wiirselen
Unterschrift Datum = 16.11.2021

Datum erste Benutzung

Datum letzte Benutzung

Anschliel3end setzen Sie den Status des Mandats einfach auf Aktiv und Speichern lhre Eingaben mit [ F7]
ab. Das Mandat ist damit einsatzbereit.

1. Wenn wichtige Informationen, wie z.B. Unterschrift Ort oder Unterschrift Datum* fehlen, werden diese
Felder im Status* Aktiv rot hinterlegt dargestellt:

Abbildung 4.5. Fehlende Mandatsinformation

Unterschrift Ort
Unterschrift Datum =

Das Speichern ist in diesem Zustand nicht méglich und es wird eine entsprechende Fehlermeldung
ausgegeben.

2. Das Verbuchen von rechnungsartigen Vorgangsarten mit Lastschriftmandat wird abgelehnt,
wenn der Status* des Mandats nicht Aktiv, Angelegt, Angefordert oder Ruhend ist.

3. Das Verbuchen von Vorgangen wird auRerdem abgelehnt, wenn das Lastschriftmandat den Status
"Ruhend" hat.

4.1.2. Lastschriftmandate verwalten
Nachfolgend werden diese Themen erlautert:

o Abschnitt 4.1.2.1, ,Ubersicht der Lastschriftmandate*

Abschnitt 4.1.2.2, ,Mandatsubersicht flir Personenkonten®

Abschnitt 4.1.2.3, ,Mandatsibersicht der Kundenakte*

Abschnitt 4.1.2.4, ,Lastschriftmandate |6schen®

Abschnitt 4.1.2.5, ,Prifungen beim Druck/Verbuchen von Vorgangen®
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4.1.2.1. Ubersicht der Lastschriftmandate

Alle lhre Mandate finden Sie im Bereich Offene Posten | Zahlungsverkehr | Lastschriftmandate der MOS'aik-

Finanzverwaltung *:

Abbildung 4.6.
‘ MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - x
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Fxtras 1
o} * = =i (& & & il [
Startseite Zuriick Worasrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Offene Posten | Zahlungsverkehr | Lastschriftmandate

5| mavigation R %| - Home: Startseite ' Konten: Personenkonten % Kanten: Personenkonto %/ Zahlungsverkehr: Lastschriftmandate X |
E’ OP-Verwaltung Kunden Lastschriftmandate - Typ Referenz |V |Bemerkung | Status Ak?a;:;:us W |Anrede | Zahlungspflichtig
= |moeedinqliefrmime|| | g, WM [5asislastschrit CORE[IEEIIAE Angelegt Firma | Anja Adler AG
5 Zakiungsyedetn Bearbeiten F4 Basislastschrift CORE | LM140002 | 1 Aktiv | 03.02.2014 |@ |Herr | Quentin Qualle
E Liste drucken.... Fe Basislastschrift CORE [LM1400035 [ 1 Aktiv_ | 03.02.2014 Herr  |Bemd Berger
- Mandate drucken... Basislastschrift CORE | LM140004 | 1 Aktiv_ | 03.02.2014 | |Firma _|Hans Helmer
% Lastschriften B 3 Basislastschrift CORE | LM140005 |1 Aktiv | 03.02.2014 |[ [Herr Stefan Stabler
S ( Basislastschrift CORE | LM140006 |1 Angelegt | 25.09.2014 | |Her Stefan Stabler
2 3 C I=le= Basislaslschrift CORE | LM150007 |1 Akliv_| 10.06.2015 |[F[Hen _|Bemd Berger
o Gutschriften Basislastschrift CORE | LM150002 |1 Aktiv 10.06.2015 |[4 |Herr Bernd Berger
5; Basislastschrift CORE | LM160001 |1 Angelegt O |Firma  |Egon Esser
5 Basislastschrift CORE | LM160002 | 1 Angelegt O |Firma |Jutta Junkers
% Uberweisungen
E.
5
z
E
E
E
[
Lastschriftmandate

Siehe auch -

Mandantenstammdaten

Banken

Memyesen Personenkonten 1
Auswertungen I11|Datensai11vnn 10 gelesenen |L|ﬂ

Enthalt den Typ des Mandats. [02/2016 | NUM | Admin - Mosaik.mdb

* Eintrage in griner Farbe weisen auf aktive Mandate hin.
* Die Spalte W enthalt den Schalter fiir wiederkehrende Lastschriften.
* Uber die Funktion Neu kénnen Sie hier neue Lastschriftmandate erstellen.

¢ Mit den Funktionen Liste drucken ... bzw. Mandate drucken ... kdnnen Sie sich die Mandatsliste bzw. die
markierten Mandate direkt ausdrucken.

* Mitder Funktion Bearbeiten bzw. per Doppelklick auf die erste Spalte einer Mandatszeile wird das Arbeitsblatt
Lastschriftmandat zur Bearbeitung des gewahlten Mandats gedéffnet. Lesen Sie hierzu auch die Informationen
zur Erstellung von Lastschriftmandaten in Abschnitt 4.1.1, ,Erstellung von SEPA-Lastschriftmandaten®.

4.1.2.2. Mandatsubersicht fur Personenkonten

Im Arbeitsblatt Stammdaten | Konten | Personenkonto steht Ihnen auRerdem unter Mandatsverwaltung die Funk-
tion Mandate anzeigen ... zur Verfugung, mit der Sie sich alle verfliigbaren Mandate zum aktuell gew&hlten Per-
sonenkonto anzeigen lassen kénnen:
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Abbildung 4.7. Mandate anzeigen

‘ MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Exiras 2
i * & ] il (]
Startseite Zuriick Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Stammdaten | Konten | Personenkonto

g Home: Startseite *” Konten: Personenkonten % ' Konten: Personenkonto %
|| | Personenkonto = | 5% Allgemeines 2 Einstellungen
= Suchen F3 Kurzname * bdler Konto * 11000
E Meu F8 Matchcode Anja Adler AG Sammelkonto * 1400 Forderungen aus L. u, L.
é Duplizieren Strg+F8 Adresstyp * Kunde Sachkonto * 8400 Erlose Normalsteuersatz
Anrede * Firma USHID DE1234567890
§ | Etkett/Karte drucken » Mame Anja Adler AG &7 Kundennummer
3 Namenszusatz  Wohnungsbaugeselischaft Erfiilngsort *  <Wohnort>
v | Bearbeiten c Briefanrede Frau Ammer, Steuercode *  Nettn plus Steuer
2 Machschlagen... = F5 Strafe Adalbertsteinweg 112 Kalkulationsart *  EK+Zuschlag
S| speichem 7 PLZ, Ort 52070 Aachen Preiscode * VK1
5 Postfach Grundrabatt
g Lo s Postfach PLZ, Ort Kalk.-Zuschiag
E oo Postanschrift*  StraBe+Ort Preiszuschiag
a Land = <Inland> Zahlungsart * NETTO14
=|| | 1Lastschrifimandat Fahrtzone At Zahlungsnittel *
E Mandate anzeigen... Versandtext * Korrespondenz *  <Standard >
L T ———— Adressgruppe *  Wohnungsbau Mahncode * Kontoauszug
5 ILNJGLN, Branche Elektro Kreditlimit 5.000,00 € [ Kreditsperre
2 Infodesk > Vertreter * Divers * Nein [ tnaktiv
Kontoauskunft anzeigen %-| Kontaktinformationen i/ Statistische Daten
S::;‘:;E":;;”ﬂﬁ'f::wen Telefon +49 241 23304 = fontaktherkunft
Mobiltelefon +49 172 6445432 = Erstkontakt am * 01.07.199%9
E-Mail Anja. Adler @anja-adler-wohnungsbau.de = letzteAnderung 19.02.2016 14:03:34
Internetadresse  http:f/www.anja-adler-wohnungsbau.de > Letzter Umsatz ~ 16.12,2015
Telefax +49 241 23303 Letzte Zahlung 19.02.2016
BIC PBNKDEFF370 BLZ 37010050 Letzte Mahnung
IBAN DE23370100500000326778 Konto 326778 Wortrag 5, H 39,122,858 € 0,00 €
Siehe auch 2 Bankname Postbank Kiiin S H 0,00 € 595,00 €
Bankkontoinhaber Aktueller Saldo  38.527,88 € /5
Personenkonten
Personenkontengruppen %) Bemerkungen
Sachkonten
Zahlungsarten [
Zahlungsmittel
Allgemein |._Ansprechpartner . Adressreferenzen | Merkmale | Verrechnungssétze . Bemerkungen
Klicken Sie mit gedriickter Strg-Taste, um ein Arbeitsblatt mit einer Kontoauskunft des aktuellen Personenkontos anzuzeigen. 02/2016 | NUM | Admin - Mosaik.mdb

Eine schnelle Ubersicht tiber vorhandene Mandate gibt Ihnen auRerdem die dariiber liegende Informati-
on mit der Anzahl verfigbarer Mandate zu diesem Personenkonto.

4.1.2.3. Mandatsubersicht der Kundenakte

Im Arbeitsblatt Allgemein | Infodesk | Kundenakte der MOS'aik-Projektverwaltung * werden die Lastschrift-
mandate der aktuellen Adresse angezeigt. Damit kbnnen Sie hier Uber die Funktion Kunde nachschlagen
schnell auf die Lastschriftmandate eines Kunden zugreifen:
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Abbildung 4.8. Schnellzugriff Lastschriftmandate

& MOS'aik Projektverwaltung (Firma Muster AG) - X
Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Projekt Datensatz Extras 2
D& & el B X 58 L 5K
Allgemein | Infodesk | Kundenakte
= Home: Startseite/ Adressen: Alle Adressen % | Adressen: Adresse (adler) % Infodesk: Kundenakte (adler) %
T
E -
) Kundenakte - & Kundenakte von "adler' (Kunde aus Gruppe "Wohnungsbau')
* | Kkunde nachschlagen...  F5 Ad Eigenschaft Wert ~
% Kunde bearbeiten... F4 Ansprechpartner Kurzname adler
2| g Referenzadressen —r rma
= oen Ee""“haﬁ o Name Anja Adler AG
3 Y stschriftmandate
z l:l N Basislastschrift CORE - LM140001.V1 {Angelegt) Namenszusatz Wehnungsbaugesels: .
a Verrechnungssatze StraBe Adalbertsteinweg 112
= Informationslisten - Motizen & Termine PLZ 52070
3 ort Aach:
Z||  Ale Vorginge Anlagen d achen
2| Umsatze des Kunden Vorgange e AL
B||  Artkelverfolgung Projekte Briefanrede Frau Ammer,

Offene Posten Umsitze Postanschrift Strafle+0rt
™
= Buchlmngen i
Z|| | Weitere Schritte B Mahnungen Telefon +49 241 23304
- Archivordner =
1| Neue Notiz anlegen Mobiltelefon +49 172 6445432
E Neuer Vorgang » Telefax +49 241 23303
2|| Meues Dokument » E-Mail Arja.Adler @anja-adl...
2 Internetadresse | http:/fwww.anja-adl...
E Anrfen » Bankverbindu
@|| Plugins » ng

BLZ 37010050

=
z Archivordnerfunktionen » BIC PENKDEFF 370
i
= Bankname Postbank Koln
g Kontonummer 326778
= IBAN DE29370100500000... {.,
5
=
2 *#,) Kundeninformationen
E
H
o e = = 5= | RE e | Jowfmm] | | [}
B [Tahoma s =lF x u|== SRR | 1S |
|| | siehe auch -
2
B||  Adressen
E Anlagen
&|| Motizen

Admin - Mosaik.mdb

Bankverbindung mit IBAN und BIC

Sowohl in der Kunden- als auch in der Lieferantenakte werden in der Rubrik Bankverbindung der Eigen-
schaftenleiste am rechten Bildrand zusatzlich IBAN und BIC angezeigt.

4.1.2.4. Lastschriftmandate l6schen

Im Allgemeinen sollten Lastschriftmandate aus Grinden der Prozessdokumentation nicht geléscht werden, son-
dern dazu die entsprechenden Zustande Abgelehnt, Ruhend, Gesperrt, Widerrufen, Abgelaufen, Veraltet oder
Geloscht verwendet werden.

Um den Status eines Mandats zu dndern, 6ffnen Sie das Arbeitsblatt Offene Posten | Zahlungsverkehr | Last-

schriftmandate der MOS'aik-Finanzverwaltung * markieren das gewlnschte Mandat und wahlen Bearbeiten
[ F4] um das Mandat zu 6ffnen. Andern Sie hier mit der Funktion Nachschlagen ... das Feld Status* z.B. auf
Abgelehnt, Ruhend, Gesperrt, Widerrufen, Abgelaufen, Veraltet.

Falls Sie dennoch ein Mandat unbedingt I6schen miissen, steht lhnen dazu im Arbeitsblatt Lastschriftmandat
eine Mdglichkeit zum Ldschen vorhandener Lastschriftmandate zur Verfigung. Hier kann nach einer Sicher-
heitsriickfrage mit der Funktion Loschen ... [ F6] das aktuell gedffnete Lastschriftmandat geléscht werden.

4.1.2.5. Priafungen beim Druck/Verbuchen von Vorgangen

Wenn beim Verbuchen eines Vorgangs mit der MOS'aik-Projektverwaltung * ein Offener Postens entsteht
(z.B. Rechnung), wird bei Verwendung eines SEPA-Lastschrift-Zahlungsmittels Uberprift, ob dem Vorgang
ein Lastschriftmandat zugeordnet ist.

 Falls kein Lastschriftmandat zugeordnet wurde, wird das Verbuchen mit einer entsprechenden Meldung abge-
lehnt:
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Abbildung 4.9. Beispiel flr eine Fehlermeldung

MO5'aik Projektverwaltung x

Der Vorgang «2. Rechnung Wartungsarbeiten 22.02.2016 (helmer): kann
! . nicht verbucht werden. Die Angabe eines Lastschriftmandats ist fir das
Zzhlungsmittel :5EPA-Basislastschrift CORE: erforderlich,

Legen Sie in diesem Fall ein neues Lastschriftmandat fir Ihren Kunden geman Abschnitt 4.1.1, ,Erstellung von
SEPA-Lastschriftmandaten“ an und wahlen anschlieBend in den Eigenschaften ... des Rechnungsvorgangs
auf der Registerkarte Sonstiges das Lastschriftmandat aus. Anschlieend kann der Vorgang gedruckt bzw.
verbucht werden.

» Das Verbuchen eines Vorgangs wird au3erdem abgelehnt, wenn das Lastschriftmandat den Status "Ruhend"
hat.

Mehr dazu erfahren Sie im Themenbereich Zahlungsdatenaustausch.

4.2. Zahlungsarten fur Lastschriften

Wenn Sie in der MOS'aik-Finanzverwaltung * unter Stammdaten | Konten | Personenkonten fur das Feld Zah-
lungsart* einen unterstitzten Lastschrift-Typ (z.B. SEPA-LASTSCHRIFT) einstellen, werden OPs der betreffen-

den Adresse automatisch angewiesen und in die Tabelle der Lastschriften (Offene Posten | Zahlungsverkehr |
Lastschriften) tbernommen. Die Spalte Angewiesen der OP-Liste wird damit ebenfalls gefullt:

Abbildung 4.10. Personenkonto

d MOS'zik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
A *
Startseite Zuriick Aldtualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant
Stammdaten | Konten | Personenkonto
c Home: Startseite ' Konten: Personenkonten . Konten: Personenkonto X
T
E
E, Personenkonto S fi Allgemeines " Einstellungen
=
Suchen F3 Kurzname = Konta = 29000
E MNeu F8 Matchcode Stefan Stabler Sammelkonto * 1401 Forderungen aus L. u. L.
é Duplizieren Strg+F8 Adresstyp * Kunde Sachkonto * 8400 Erlose Mormalsteuersatz
i Anrede = Herr UstiD
5 Etikett/Karte drucken » Name Stefan Stabler EZd Kundennummer
§ - MNamenszusatz Malermeister Erfillungsort = <Wohnart>
@ |  Bearbeiten s Briefanrede r Herr Stabler, Steuercode *  Netto plus Steuer
£ | Nachschiagen... = Es Straie Schontalerstr. & Kalkulationsart *  EK+Zuschlag
o Speichern 5] PLZ, Ort 70435 Stuttgart Preiscode = VK1
S| Loschen... s Postfach Grundrabatt
5 Postfach PLZ, Ort Kalk,-Zuschlag
5 Mandatsverwaltung 3 Postanschrift *  Strabe+0rt Preiszuschlag
é Land * <Inland:> Zahlungsart * SEPA-LASTSCHRIFT
= 2Lastschriftmandate Fahrtzone Zahlungsmittel *  SEPA-Basislastschrift CORE
% Mandate anzeigen. . WVersandtext ’t Kurresmndfnz *  <Standard >
Bl o e Adressgruppe * S Mahncods Einzelmahnung
E ILNJGLN, Branche Kreditlimit [ kreditsperre
" = =
%||  Infodesk 2 Vertreter Divers Nein [ tnaktiv
Kontoauskunft anzeigen 8- Kontaktinformationen J) Statistische Daten
Offene Posts
B Telefon +42 711 44366 ®  Kontoktherlunft
s Mobiltelefon +49 171 5472566 - Erstkontakt am *
E-Mail s.stabler@web.de =2 Letzte Anderung  19.02.2016 13:43:29
Internetadresse  http: fwww stefan-stabler.de > Letzter Umsatz 03.02.2014
Telefax +49 711 44361 Letzte Zahlung 19.02,2016
BIC AACSDE33XXX BLZ 35050000 Letzte Mahnung
IBAN DE023%0500000003457822 Konto 3457822 Vortrag 5, H 1.000,00 € 0,00 €
Siehe auch 3 Bankname Sparkasse Aachen 5, H 1.000,00 € 1.000,00 €
Banikontoinhaber Aktueller Saldo  1.000,00 € /5
Personenkonten
Personenkontengruppen ) Bemerkungen
Sachkonten
Zahlungsarten [
Zahlungsmittel
Allgemein | Ansprechpariner . Adressreferenzen ;. Merkmale |. Verrechnungssétze . Bemerkungen
Klicken Sie mit gedriickter Strg-Taste, um ein Arbeitsblatt mit einer Kontoauskunft des aktuelen Personenkontos anzuzeigen. 02f2016 | NUM | Admin - Mosaik.mdb

35



Lastschrifteinzug bei Kunden

Ein gleichwertiges Arbeitsblatt findet sich in der MOS'aik-Projektverwaltung * unter Stammdaten |
Adressen | Adresse.

Abbildung 4.11. Offene Posten

& MOS'sik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) -

[u]
X

Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7

i “ & & & & il [}

Startseite Zuriick Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant v

Offene Posten | OP-Verwaltung Kunden | Offene Posten

= Home: Startseite " OP-Verwaltung Kunden: Offene Posten ¥
E
Z|| offene Posten B | Offene Posten Datensatze
=
Drucken... Fa Kurzname | Beleq Betrag t | Zahidatum | Angewiesen |Bezahlt | Ausgleich | Restbet
E Analysieren in Excel... berger-Rg 20160008 400,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE |SERA-LASTSCHRIFT | 19.02 2018 400,00 €] 400,
é P |qualle 20160007 800,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE [NETTO30 600,
Bearbeiten - stabler 20180010 1.000,00 €| SEPA. i ift CORE |SEPA-LASTSCHRIFT | 19.02.2016 1.000,00 € 1.000,
5 helmer 20160009 | 2.000,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE |SERA-LASTSCHRIFT | 19.02.2016 2.000,00 €| 2.000,
% | OPbearbeiten F4

Wenn Sie in der Kundenadresse eine andere Zahlungsart als einen Lastschrift-Typ aber als Zahlungsmittel
einen Lastschrifttypen auswahlen, missen Sie die betreffenden Lastschriften wie in Abschnitt 4.3, ,Lastschrif-

ten anweisen” beschrieben manuell anweisen, da im MOS'aik-Standard lediglich fiir diese Zahlungsarten der
Schalter Anweisungsautomatik auf "Ja" gesetzt ist.

4.2.1. SEPA-Vorankundigung

Um bei Lastschrifteinzugsverfahren dem Kunden mit der Rechnung eine geman dem von der Deutschen Kre-
ditwirtschaft empfohlenen Wortlaut mit allen notwendigen Angaben versehene Vorankindigung ("Pre-Notifica-
tion") zustellen zu kénnen, ist es erforderlich die Zahlungsart SEPA-LASTSCHRIFT oder eine entsprechende
eigene Zahlungsart fur die betroffenen Personenkonten einzustellen.

In der MOS'aik-Finanzverwaltung 1* rufen Sie dazu Stammdaten | Konten | Personenkonten auf und wahlen
einen Kundeneintrag mit einem Rechtsklick auf die Spalte Typ an:

Abbildung 4.12. Kunden filtern

i MOS aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) l = ‘ lﬂ_ﬂj
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen FExtras 2
i « & [& ] ] il fa
Startseite Zuriick Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Stammdaten | Konten | Personenkonten

[~ Home: Startseite ' Konten: Personenkonten X | Einstellungen: Mandantenstammdaten %
T =
£ g qos __ | Konto Typ Kurzname Anrede Name Zahl I -
z e RN 69999 |  Kunde  |Dw Kunden

Neu F& 99999 Lieferant  |Div Lieferanten
E|| Dupioeren svaere Interesse Filtern nach Auswahl
|| Dearbeiten F4 Tp[ 23000 5= ske Gutschrift Malermeis
= p— o 13000 Kunde Filtern unter Ausschluf; der Auswahl alos Gutschrif Import-Exg
E Etikett/Karte drucken » 15000 Kunde Filtern kleiner gleich der Auswahl Gutschrift Haushaltst
@ ) 16000 Kunde Filtern groBer gleich der Auswahl er Gutschrift Ges. fur H
@|| Importieren » 700N | Drivatiain trar 47 Cuterhrift

Waéhlen Sie im Kontextmen( | = Filtern nach AuswaH] um die vollstandige Listenansicht lhrer Kunden zu erhalten
und blenden Sie die Spalte Zahlungsart ein:
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Abbildung 4.13. Zahlungsart fur Kunden &ndern

& MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz  Buchen Extras 2
& L] Ld |
Startseite Zuriick Worwdrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant
Stammdaten | Konten | Personenkonten
E Home: Slartseme)/Konben: Personenkonten x]
E S— = || Konte | Typ | Kurzname |Anrede Name Zahlungsart Zahl | N
g 45001 | Kunde |mareon Andie  |Aareon Deutschland GmbH Mareon Divi:
E Meu F8 13000 | Kunde |cordales Firma Carlos Cordales NETTO30 Import-Expa
&|| Dupizeren Strg+F8 69999 | Kunde |Div Kunden NETTO30
E Bearbeiten 4 16000 | Kunde [felder Firma _|Franz Felder SKONTO2 Ges. fur Har
c Drucken... Fa 19000 | Kunde |ige! Firma Inge Igel KG MNETTO30 Vertriebsbiin
% Etikett/Karte drucken = 20000 | Kunde |junkers Firma  |Jutta Junkers NETTO30 Farben und
s 21000 | Kunde |kerner Firma Kurt Kerner & Co. MNETTO30 Import - Exp
3|| Importieren » 45000 | Kunde |vossen Frau Vera Vossen NETTO30 Malermeiste
i Exportieren » 23000 | Kunde |maskse Herr Manfred Maske MNETTO30 Malermeiste
g 25000 | Kunde [oschewski [Firma  |Olga Oschewski AG NETTO30 Wohnungsb
5 Zahlungsmittel anpassen... 26000 | Kunde |premmer Firma Paula Premmer NETTO30 Farben und
B|| Lastschriftmandate erstellen... 28000 | Kunde |rotkopf Firma |Rita Rotkopf GmbH NETTO30 Technischer
§ 30000 | Kunde [thelen Firma  |Tanja Thelen & Co. NETTO30 Baustoffhan,
- | - e 31000 | Kunde [uhlen Firma |Uta Uhlen GmbH NETTO30 Fliesenleger
% I:l &% 40000 |Kunde |van arlen  |Firma  |Van Aren SA WERKTAGE10 Bouwbedrijf
E 15000 | Kunde |esser Firma |Egon Esser NETTO30 SEPA-Basislastschrit CORE |Haushaltsw;
2 | | Infodesk . | 11000 | Kunde |adler Firma  |Anja Adler AG LASTSCHRIFT SEPA-Basislastschrift CORE |Wohnungsb
— 29000 | Kunde |stabler Herr Stefan Stabler LASTSCHRIFT SEPA-Basislastschrift CORE |Malermeiste
;‘::;‘;:';“:;;”ﬁf:;‘gen 18000 | Kunde |helmer Firma _|Hans Helmer LASTSCHRIFT SEPA Basislastschrift CORE | Sudfrichte ¢
22000 | Kunde |levkova Firma  |Ludvina Levkova LASTSCHRIFT SEPA-Basislastschrit CORE |Ostimport G
Siehe auch -
Mandanter d:
Personenkontengruppen
Sachkonten
Sachkonteniibersicht [ E‘
!Iil Datensatz 17 von 20 gel - Gefiltert nach (Typ=1) |L|ﬂ

Filtern und markieren Sie die gewiinschten Kunden mit der Zahlungsart "LASTSCHRIFT" (bzw. lhrer bisherigen
dazu verwendeten Zahlungsart) und rufen die Funktion Zahlungsart anpassen ... auf. Wahlen Sie hier SEPA-
LASTSCHRIFT bzw. eine entsprechende eigene Zahlungsart aus und driicken Sie auf [OK], um die ausgewahl-

ten Personenkonten umzustellen:

Abbildung 4.14. Zahlungsart auswéhlen

| [eam |
BAR2

BAR3

FIX15
FIX15/31
LASTSCHRIFT
NACHNAHME
NETTO14
NETTO30
NETTO7
SKONTOZ2
SKONTO3
SOFORT
SOFORTVOB
WERKTAGE 10
WERKTAGE20

L« ]

Abbrechen

Beim Einsatz der Zahlungsart SEPA-LASTSCHRIFT erfolgt damit auf nachfolgenden Rechnungen ein Hinweis
entsprechend dem nachfolgenden Muster. Darin werden die H6he der Forderung, die Mandatsnummer, Ihre

Glaubiger-1D, der Falligkeitstag sowie Bank und IBAN des Kunden aufgefiihrt:
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Abbildung 4.15. Zahlungstext auf einer Rechnung (Muster)

Pauschal 84034 €
MNettogesamtpreis 840,34 €
Umsatzsteuer 19,0% 159 66 €
Gesamtsumme 1.000,00 €

Unsere Forderung in Hohe von 1.000,00 € ziehen wir mit der SEPA-Lastschrift zum Mandat Nr. LM130001 zu der
Glaubiger-identifikationsnummer DES8ZZ70559558 55559 von Ihrem Konto IBAN DE02350500000003457822 bei der
Sparkasse Aachen BIC AACSDE33XCCK zum Félligkeitstag 26.11.2013 ein. Wir bitten Sie fir Kontedeckung zu sorgen.

Wenn Sie eigene Zahlungsarten erstellen bzw. vorhandene Zahlungsarten an die Anforderungen von
Lastschrift-Vorankiindigungen anpassen mdchten, stehen Ihnen dazu im Zahlungstext der Zahlungsart

(MOS'aik-Projektverwaltung * Stammdaten | Einstellungen | Zahlungsart) Platzhalter zur Verfiigung.
Platzhalter kdnnen einfach Gber die Funktion Platzhalter einfiigen » in den Text eingefligt werden (siehe
dazu auch Moser FAQ - Arbeiten mit Platzhaltern).

+ Bei Verwendung von SEPA-Zahlungsmitteln (z.B. SEPA-Lastschrift, SEPA-Uberweisung) werden die
Platzhalter {BLZ} und {Bankkonto} bei der Ausgabe automatisch durch {BIC} und {IBAN} ersetzt.

Die Ausgabe von mehrzeiligen Zahlungskonditionen wird im Standardformular zum Drucken von
Angeboten, Auftrdgen und Rechnungen unterstitzt.

Weitere Details zu Zahlungsarten finden Sie im Handbuch Projektverwaltung - Zahlungsarten.

4 3. Lastschriften anweisen

OPs von Kundenadressen mit einem unterstitzten Lastschrift-Typ als Zahlungsart werden automatisch in die

Tabelle der Lastschriften Gbernommen:

Abbildung 4.16. Offene Posten

& MOS'sik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) -

[u]
X

Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7

i

Startseite

Aktualisieren

- L2

Zuriick Warasrts Drucken  Seitenansicht

Projekte  Datenbank Dokumente | Mandant

Offene Posten | OP-Verwaltung Kunden | Offene Posten

&
T
=
i

-

=

[ Buchen |

sten

Home: Startseite " OP-Verwaltung Kunden: Offene Posten X |

Offene Posten « | I offene Posten Datensatze
Drucken. .. ] Kurzname | Beleq | Betrag i T__| Zahldatum [ Angewicsen |Bezahit | Ausgleich | Restbet
Analysieren in Excel... [ |bergerRg |20180008 | 400,00 €| SEPA Basislastschrift CORE |SEPA-LASTSCHRIFT | 19.02.2016 200,00€ 400,
¥ |qualie 20160007 | 600,00 €| SEPA Basislastschrift CORE_|NETTO30 00,
Bearbeiten - stabler 20160010 | 1.000,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE |SEPA-LASTSCHRIFT | 19.022016 1.000,00€ 1.000,
heimer 20160002 | 2.000,00 €| SEPABasi ift CORE | SEPA-LASTSCHRIFT | 19.02.2016 2.000,00€ 2.000,
OF bearbeiten F4

Damit werden solche OPs auch automatisch im Arbeitsblatt Lastschriften aufgefthrt;
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Abbildung 4.17. Lastschriften

‘ MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
“ > & -
Startseite Zuriick “arasrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Offene Posten | Zahlungsverkehr | Lastschriften

[ £| . Home: Startseite + OP-verwaltung Kunden: Offene Posten  } Zahlungsverkehr: Lastschriften X |
% o Zahldatum | Kurzname |Konto| Z: gspflichtiger | Zahlbetrag | Mandatsreferenz | Mand. Bankkonto/IBAN BLZ|
= ' _ 1 19.02.2016 |berger-Rg 45010 |Bemd Berger 400,00 € |LM140003% Abktiv DE763957006100256 | DEUTL
= Drucken... F3 helmer 18000 |Hans Helmer 2.000,00 € LM140004 Aktiv DE303701005000002 |PBNK
E Bankdatei erstelen... D stabler 29000 |Stefan Stabler 1.000,00 € DE023905000000034 [ AACS
E}
21| | Bearbeiten -
=
2| Eoenschafien... E [ Zahlungseigenschaften %
% Adresse und Bank...
5 | zahunoscinenschafien... Allgemein | zahlungskonditionen
£ Mahnstatus... Hausbark
& e - [ <kene> -]
=
2|l Untemehmensbereich Zahlungsmittel Zahlungsweise
H [+ =] [sepaBasisizstschriftcoRE. | [<keine> Ea
e
||  zahlungsmittel Lastschriftmandat
5
B EP. rift v [<xen> -1
E <Kein>
5 LM140005.V 1 CORE* (Aktiv 3.2.2014
=l Suchen = LM140006. ¥ 1 CORE (Angelegt 25.9.2014) k
[ % a% Sicherheitsleistung Einbehalt Frist =
== = I
iEsersSchrtte - Aufiragsnummer Fremdbelegnummer
Anweisen autheben... Iwmgum
Infodesk - Buchungstext
Offene Posten anzeigen edhmung Debitor Sol
Personenkontoblatt anzeigen Buchungsstatus Zahlungssperre
Stammdatenblatt anzeigen [oP offen =] [nem =]
Siehe auch r
Banken oK | apbrechen | tilfe |
Banksammler <
Gutschriften
personenkonten '] 4] patensatz 3 von 3 gelesenen - Gefiltert nach (Zahidatum =CDate("13.02.2016") D]
Enthalt das Zahidatum. [02/2016 | NUM | Admin - Mosaik.mdb

+ Bei der Erstellung von SEPA-XML-Dateien fiir Uberweisungen und Lastschriften werden die Sonderregelun-
gen fur Schweiz, San Marino und Monaco berticksichtigt und Lastschriften mit fehlender BIC als fehlerhaft
in roter Schriftfarbe hervorgehoben.

Unvollstandige Buchungsdaten

In der Ubersicht der Lastschriften werden unvollstandige Buchungsdatensétze in roter Schrift gekenn-
zeichnet. Damit wird beispielsweise auf ein fehlendes Lastschriftmandat bzw. eine fehlende BIC oder
IBAN hingewiesen.

e Mit einem Doppelklick auf die Zeile 6ffnen Sie die Buchung und kénnen fehlende Angaben erganzen.

+ Uber die Funktion Zahlungseigenschaften kénnen Sie die Einstellungen priifen und anpassen (z.B.
Lastschriftmandat zuweisen).

Wenn Sie allerdings in der Kundenadresse eine andere Zahlungsart als die unterstiitzten Lastschrift-Typen
eingestellt haben (hier z.B. NETTO30 fir die Adresse qualle), aber als Zahlungsmittel einen der mdglichen
Lastschrift-Typen (z.B. SEPA-Basislastschrift ...) eingestellt haben, ist eine manuelle Zahlungsanweisung fir
Lastschriften auf dem Arbeitsblatt Offene Posten | OP-Verwaltung Kunden | Offene Posten erforderlich:

« Markieren Sie dazu die betreffenden Zeilen und wéhlen mit der rechten Maustaste [ = Anweisen .].oder nutzen
Sie die Menufunktion | = [Buchen|[[Anweisen .|| und folgen den Dialogbildern:
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Abbildung 4.18. Offene Posten anweisen

dh MOSaik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras ?

fat * » =] -] & 5| h
Startseite Zurack Vorwrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren | Projekte  Datenbank Dokumente | Mandant

Offene Posten | OP-Verwaltung Kunden | Offene Posten

(2| . Home: Startseite " OP-Verwaltung Kunden: Gffene Posten |

T

E

5|| offene Posten B | Offene Posten Datensitze

=

Drucken... F9 Kurzname | Beleq Betrag 2 t | n | 1 [ Bezahit | A h | Restbeti
B|| Analysieren in Excel... berger-Rg  |20180008 | 400,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE |SEPA-LASTSCHRIFT | 19.02.2016 | 400,00 €| | 400,
E qualle 20160007 600,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE |NETTO30 | | [ | 600,
Bearbeiten - [ |stabler 20160010 | 1.000,00 €|SEPA-Basislastschrift CORE |SEPA-LASTSCHRIFT Adresse und Bank... 1.000,

g helmer 20180002 | 2.000,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE | SEPALASTSCHRIFT 2.000,
i OP bearbeiten F4 Zahlur haften

&

p | AdresseundBank... ooy Finanzvenwaltung Mahnstatus...

§ | Zzshlungssigenschafte
E Mahnstatus... Zahlungsmittel anpassen...

g M&chten Sie den markierten Offenen Posten einen Zahlbetrag in Hohe P @

g|| | Flter A% des jeweiligen Restbetrags (unter Beriicksichtigung von Skonta) 1

2 zuweisen? Ausgleichen...

g |oFFene Posten

3 Zahl buchen...

3 Unternehmensbereich aniung buchen

— Offene Posten I6schen...
- Generalumkehrbuchen
E _ o T T T T

Automatisches Anweisen (ohne markierte OPs)

Sie kdnnen alternativ auch das Anweisen unter Angabe von Zahlungstermin und Zahldatum steuern.
Filtern Sie dazu die betreffenden OPs, entfernen Sie ggf. vorhandene Markierungen mit der Taste
[ ESC] und wahlen die Meniifunktion | = [Buchen|[Anweisen ..[|:

Abbildung 4.19. Anweisen

Anweisen *
Zahlungsmittel
|SEPA-Basislastschriften CORE ~|

Bank
|<Keine feste Bankzuordnung =

L

Modus
IAnweisen ohne Bedingung

L

Zahlungstermin * Skontofristin Tagen Zahldatum *
|19.02.2016 2 |13.02.2016

Abbrechen | Hilfe |

» Den gewahlten OPs wird so der angewiesene Betrag (Spalte Angewiesen) und das Zahldatum zugeordnet:

Bei dem OP fiir die Adresse qualle Uber 600,00 € wurde auf3erdem ein Skontobetrag von 3% (18,00 €)
berucksichtigt. Der Betrag i.H.v. 582,00 € ergibt sich hier also wie folgt:

600, 00€ - 3% Skonto = 600, 00€ - 18, 00€ = 582, 00€
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Abbildung 4.20. Angewiesene OPs

dh MOSaik Finanzverwaltung (Firma Muster AG)
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras ?

e * & & & & g [}

Startseite Zuriick Drucken Seitenansicht | Aktualisieren |  Projekte  Datenbank Dokumente | Mandant
Offene Posten | OP-Verwaltung Kunden | Offene Posten

Home: Startseite '~ OP-Verwaltung Kunden: Offene Posten X

£

£

8| offene Posten - |} offene Posten Datensitze

=
Drucken... Fa Kurzname | Beleq | Betrag z i t | Zahidatum | Angewiesen

B|| Analysieren in Excel... berger-Rg 20180008 400,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE_| SEPA-LASTSCHRIFT | 19.02.2016 400,00 €

= ¥ |qualie 20160007 600,00 | SEPA Basislastschrift CORE | NETTO30 18.02.2016 582,00 € 18,00 €
Bearbeiten - | |stabler 20160010|_1.000,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE |SEPA-LASTSCHRIFT | 19.02.2016 1.000,00 €

8 helmer 20160003| 2.000,00 €| SEPA-Basislastschrift CORE |SEPA-LASTSCHRIFT | 19.02.2016 2.000,00€

i OP bearbeiten F4

Details zu Zahlungstermin und Zahldatum sind unter Abschnitt 3.1, ,Verwendung der Zahlungsvorschlagsliste*
beschrieben.

Alle angewiesenen Lastschriften werden jetzt auf dem Arbeitsblatt Lastschriften aufgelistet. Lesen Sie dazu
weiter im nachfolgenden Abschnitt.

Angewiesene Lastschriften werden typischerweise dem bei der Hausbank hinterlegten Geldkonto gut-
geschrieben. Bei hybridem Einsatz von 'allround' kann dieses Verhalten Uber einen Schalter der Haus-
bankeinstellungen auf "Geldtransferkonto” geandert werden.

Nach einer Anderung der Einstellung muss in diesem Fall die MOS'aik-Finanzverwaltung neu gestartet
werden.

4.4. Erstellen einer Bankdatei (Kunden)

Zur Erstellung der Bankdatei mit den Lastschrifteinziigen Ihrer Kunden werden alle angewiesenen Lastschriften
auf dem Arbeitsblatt Lastschriften aufgelistet. Wahlen Sie dazu im Bereich Filter ein Zahlungsmittel (Klassi-
sche Lastschrift, SEPA-Basislastschrift oder SEPA-Firmenlastschrift) aus. In der Spalte Zahldatum ist das beim
Anweisen eingestellte Zahldatum aufgefthrt.
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Abbildung 4.21. Bankdatei erstellen ...

‘ MOS8 zik Finanzverwaltung (Firma Muster AG)
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras ?

i

‘ Startseite
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Zuriick

-
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Seitenansicht
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&

Projekte

] il
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Offene Posten | Zahlungsverkehr | Lastschriften

[ Stammdaten T Auswertungen T Offene Posten | Buchen | Allgemein 1

Home: Startseite 0P Verwaltung Kunden: Offene Posten x » Zahlungsverkehr: Lastschriften % |
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= -
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Bernd Berger

400,00 €/LM140003%

Mandatsreferenz

1

Bankk /IBAN

BLZ}
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DE763957006100256

DEUTL

helmer

18000

Hans Helmer

2.000,00 €| LM140004
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DE303701005000002

PBNK

qualle

27000

Quentin Qualle

582.00 € LM140002

Alktiv

DE2§3701005000342

PBNK

stabler

29000

Stefan Stabler

1.000,00 €|LM140005

Aktiv

DE023305000000034

AACS|

SEPA- wrift hd

Suchen 3
[ I=®x

‘Weitere Schritte =

Anweisen aufheben...

Infodesk 3

Offene Posten anzeigen
Personenkontoblatt anzeigen
Stammdatenblatt anzeigen

Siehe auch

Banken
Banksammler
Gutschriften
Personenkonten

4
mil Datensatz 1 von 4 gelesenen - Gefiltert nach (Zahldatum =CDate("19.02.20167)

Dl
[»[m]

|Enthlt das Zahidatum.

[02f2016 | NUM | Admin - Mosaik.mdb

» Die Sortierung der Liste erfolgt primar nach dem Zahldatum und dann erst nach dem Kurznamen der Adres-

Se.

» Die Spalten Mandatsreferenz und Mandatsstatus informieren Giber das verwendete Lastschriftmandat. Mit
[Strg] +[ Klick] aufdie Mandatsreferenz wechseln Sie direkt in das Arbeitsblatt zur Bearbeitung des Last-

schriftmandats.

» Beim Drucken der Datensatzliste wird eine Zwischensumme pro Zahldatum ausgegeben.

Unvollstandige Buchungsdaten

In der Ubersicht der Lastschriften werden unvollstéandige Buchungsdatensétze in roter Schrift gekenn-
zeichnet. Damit wird beispielsweise auf ein fehlendes Lastschriftmandat bzw. eine fehlende BIC oder
IBAN hingewiesen.

» Mit einem Doppelklick auf die Zeile 6ffnen Sie die Buchung und kénnen fehlende Angaben ergénzen.
o Mit[Strg] +[Klick] aufden Kurznamen kann direkt in das Personenkonto gewechselt werden.

+ Uber die Funktion zZahlungseigenschaften kénnen Sie die Einstellungen priifen und anpassen (z.B.
Lastschriftmandat zuweisen).

Starten Sie den Export der Bankdatei Uber die Funktion Bankdatei erstellen ... bzw. das Menu | = Datei > Expor-
tieren| und treffen im ersten Dialogfenster die Auswahl des zu exportierenden Lastschrift-Typen:
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Abbildung 4.22. Dialog Datentrageraustausch (1)

Datentrageraustausch x

Legen Sie zunachst fest, ob Sie eine neue Clearingdatei mit den
aktuell angewiesenen Offenen Posten erstellen michten oder
einen bereits durchgefihrten Export wiederholen méchten.

Auswahl
SEPA-Basislastschriften CORE hd

Exportieren bis Zahldatum

Abbrechen | < Zuriick | Weiter > I Eertigstellen

Folgende Auswahl fur Ihren Datenexport ist an dieser Stelle sinnvoll:
* SEPA-Firmenlastschriften B2B exportieren

Dieses Verfahren wird nicht als Standard-Zahlungsmittel in MOS'aik unterstitzt, kann jedoch als eigenes
Zahlungsmittel angelegt und verwendet werden.

» SEPA-Basislastschriften CORE exportieren
 Klassische Lastschriften exportieren

Dieses Format unterstlitzt das klassische nationale Lastschriftverfahren und ist seit August 2014 nicht mehr
zulassig (siehe SEPA-Umstellung).

Wahlen Sie auBerdem das gewiinschte Zahldatum (Exportieren bis Zahldatum).

Exportieren bis Zahldatum

Durch Auswahl von <Unbegrenzt> werden unter Umstédnden mehrere Bankdateien erstellt! Um die
Anzahl erzeugter Dateien zu minimieren, stellen Sie bei Bedarf vor dem Export das Zahldatum lhrer
Offenen Posten entsprechend ein iber die Zahlungseigenschaften oder durch Verwendung geeigne-
ter Zahlungsarten (siehe Abschnitt 4.2, ,Zahlungsarten fiir Lastschriften bzw. im Dokument Europai-
scher Zahlungsverkehrsraum (SEPA), Abschnitt "Betriebliche Planung™) oder wahlen Sie ein aufgefihr-
tes Zahldatum aus der Liste.

Generell werden aufgrund der unterschiedlichen Vorlaufzeiten Bankdateien getrennt fir einmalige und
Erst- sowie Folgelastschriften erstellt.

Beachten Sie auch, dass Sie SEPA-Transaktionen frihestens 14 Tage vor Félligkeit bei der Bank ein-
reichen durfen und wéhlen Sie das Zahldatum in diesem Fall maximal 14 Tage im Voraus!

Klicken Sie auf [Weiter >|.

Im néchsten Dialogbild wahlen Sie die zu beauftragende Hausbank bzw. das zu verwendende Geldkonto aus:
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Abbildung 4.23. Dialog Datentrageraustausch (2)

X

Datentrageraustausch

Gldubiger-Tdentifikationsnummer
IDE9822209999999999

L]

Unternehmensbereich
[<kein>

L]

Hausbank (SEPA)
|1250 Zwischenkonto Forderungen Bank 1

L]

Bis zu einem Grenzbetrag von
|50.000,00 €

Clearingmodus
[sammelbuchungen mit ausfiihrlichem Text |

I Forderungen und Verbindiichkeiten verrechnen

Abbrechen I < Zuriick | i

Falls Sie ber mehrere Glaubiger-1Ds verfligen, kdnnen Sie diese im Feld Glaubiger-ldentifikationsnummer fir
die zu erstellende Bankdatei auswahlen.

Exportieren von SEPA-Lastschriften

Beim Exportieren von Lastschriften kann im Dialogfeld zum Exportieren das Erstellen einer SEPA-
Bankdatei veranlasst werden. Beim Export von SEPA-Lastschriften muss zwingend eine Bank ausge-
wahlt werden, die SEPA als Dateiformat unterstiitzt, beim Export "normaler" Lastschriften (z.B. im For-
mat DTAUS, CLIEOP oder LAYOUT128) darf keine SEPA-Bank ausgewahlt werden!

Im dritten Feld des Dialogs wird der Kurzname lhrer in den Mandantenstammdaten gewahlten Hausbank
angezeigt sowie in Klammern das eingestellte Datei-Ausgabeformat der Bankdatei (z.B. SEPA, DTAUS1,
LAYOUT128, CLIEOPO3 oder <Kein>) an.

Die Art der Zusammenfassung von Buchungen im Rahmen des SEPA-Clearingverfahrens wird tber die
Einstellung Clearingmodus in den Stammdaten der Hausbank voreingestellt (siehe dazu Abschnitt 2.2,
~Einstellungen in den Bankkonten®). Bei Bedarf kdnnen Sie noch individuell festlegen, ob und welche
Zahlungen in einer Sammelbuchung kumuliert werden.

Alle Einstellung Ihrer Hausbank und des Dateiformats finden Sie in Abschnitt Abschnitt 2.2, ,Einstellun-
gen in den Bankkonten®.

Weiterhin kann der Unternehmensbereich fur die ggf. automatisch erstellten Zahlungen festgelegt werden. Der
zuletzt verwendete Unternehmensbereich wird bei erneuten Exporten voreingestellt.

Forderungen und Verbindlichkeiten verrechnen
Bei der Einstellung @ Forderungen und Verbindlichkeiten verrechnen werden eventuell vorliegende Gut-

schriften zur Adresse mit den Zahlungen verrechnet.

* Ein Clearing-Datensatz wird nur erstellt, wenn die Summe der Rechnungsbetrage (Verbindlichkei-
ten) groéRer als die Summe der Gutschriftsbetrdge (Forderungen) ist, ansonsten wird folgende Mel-

dung eingeblendet:

Abbildung 4.24. Meldung

MOS5'aik Finanzverwaltung X

e
|0| Es wurden keine Datensatze verarbeitet.
L 1 4
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* Es gibt keine Einschrankung hinsichtlich der Anzahl zu verrechnender Rechnungen und Gutschriften.
Allerdings werden, aufgrund der begrenzten Feldlangen fiir den Verwendungszweck bei SEPA-Uber-
weisungen und Lastschriften, Verbindlichkeiten zur Verrechnung absteigend nach Betrag sortiert und
nacheinander summiert. Sobald die Summe eine vorhandene Forderung Uberwiegt, erfolgt die Ver-
rechnung. Die Verarbeitung wird dann entsprechend mit dem Restbetrag und ggf. vorhandenen wei-
teren Gutschriften fortgesetzt.

* Damit Gutschriften grundséatzlich verrechnet werden kénnen, enthalten diese kein Zahldatum. Soll-
te es in einzelnen Fallen erforderlich sein, dass die Verrechnung friihestens zu einem bestimmten
Datum erfolgt, so andern Sie das Zahldatum der Gutschrift Uber die Zahlungseigenschaften entspre-
chend ab.

Zahldatum

* Das Zahldatum eines Offenen Postens wird bei debitorischen Gutschriften und Storno-Rechnungen
nicht festgelegt.

* Beim Verbuchen von Gutschrift-Ahnlichen Vorgéangen wird bei Verwendung eines SEPA-Last-
schrift-Zahlungsmittels im entstehenden OP das Zahldatum auch dann nicht belegt, wenn bei der
Zahlungsart mit Anweisungsautomatik gearbeitet wird. Damit ist fur SEPA-Lastschriften sichergestellt,
dass Gutschriften mit jeder Rechnung desselben Kunden verrechnet werden kénnen. Bei ausgefull-
tem Zahldatum kdnnen Gutschriften nur mit solchen Rechnungen verrechnet werden, die das gleiche
Zahldatum haben.

Wenn Sie beim Hausbankkonto die Zahlungsverbuchung auf Beim Export eingestellt haben, erfolgt die sofortige
Buchung der Zahlung bzw. die Ausgleiche der OPs auf den Personenkonten (Debitoren) beim Erstellen der
Bankdatei (siehe auch Abschnitt 2.2, ,Einstellungen in den Bankkonten®).

Automatische Buchung beim Import von Kontoausziigen

Falls Sie Kontoausziige lhrer Bank im Format MT940 importieren (siehe Handbuch Finanzverwaltung -
Kasse/Bank), sollten Sie die Einstellung zur Zahlungsverbuchung hier auf Manuell setzen, damit die Ver-
arbeitung der Ausziige und die automatische Buchung beim Import erfolgen kann.

Wenn Sie mit einer aktiven MOS'aik-Finanzverwaltung * arbeiten, sollte beim Erstellen der Bankdatei als
Hausbankkonto ein Zwischenkonto fir Verbindlichkeiten verwendet werden. Die Buchung auf das eigentli-
che Bankkonto erfolgt erst bei der Belastung/Gutschrift auf lhrem Bankkonto durch manuelle Umbuchung vom
Zwischenkonto auf das eigentliche Bankkonto anhand des Kontoauszugs.

Klicken Sie auf [Weiter >|.
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Abbildung 4.25. Dialog Datentrageraustausch (3)

Datentrégeraustausch X

Legen Sie abschliefiend fest, ob Sie eine Clearingdatei erstellen
und/oder einen Begleitzettel drucken machten,

=

|C:\Ear|k] j [

I
W AL

Darstellung auf dem eigenen Bankkontoauszug (nur SEPA)
<Standard> ﬂ

Abbrechen < Zuriick | Weiter » | Eertigstellen

Die Bankeinziige werden in ein oder mehrere Bankdateien im gewdahlten Verzeichnis ausgegeben.

» Geben Sie dazu im oberen Eingabefeld das Ausgabeverzeichnis der Bankdatei an (z.B. C: \ Bank),

Zur Auswahl des Ordners steht ein Dateiauswahldialog zur Verfugung.
Die Auswahl Clearingdatei erstellen besteht nur fir Nicht-SEPA-Zahlungsmittel. Auch die Méglichkeit zum Aus-
druck eines Begleitzettels wird an dieser Stelle nur dann angeboten.

Das Feld Darstellung auf dem eigenen Bankkontoauszug ermdglicht lhnen die Darstellung der Buchungen auf lhren
Kontoausziigen zu beeinflussen. Sie kdnnen folgende Festlegungen fiir die Buchungen treffen:

» "Als Einzelbuchungen:

Diese Einstellung wird z.B. im Rahmen von sogenannten "G-Rekeningen"-Konten in den Niederlanden ver-
langt. Sie erfahren hierzu mehr in der SEPA-Dokumentation der RABO-Bank.

» "Als Sammelbuchung":
Auflistung der Buchungen in einer Sammelbuchung.
» Mit der Einstellung "<Standard>" legen Sie fest, ob Sie die Entscheidung lhrer Bank tberlassen.

In aller Regel wird dies zu einer Darstellung als Sammelbuchung fihren; halten Sie jedoch hierzu ggf.
zuvor Ricksprache mit lhrer Bank und erkundigen Sie sich, wie die Auswertung des SEPA-Elements
<Bt chBookg>=t r ue/ f al se ['BatchBooking"] fur die Kennzeichnung von Sammelbuchungen erfolgt und
wie die Handhabung ist, wenn das Element, wie in diesem Fall, weggelassen wird!

Diese Einstellung muss fir jeden Export (auch beim Wiederholen) erneut vorgenommen werden.

Erstellen Sie die Bankdatei jetzt mit [Fertigstellen.

Gultigkeitsprufung

Beim Erstellen der SEPA-Datei erfolgt eine Gultigkeitsprifung der IBAN . Im Falle einer ungultigen
IBAN wird ein Eintrag im Logbuch erzeugt.

Eventuell enthaltene Leerzeichen werden fiir die Priifung aus IBAN und BIC entfernt.

Durch die Einstellung beim Bankkonto Zahlungsverbuchung Beim Export wurden die OPs beim Erstellen der
Bankdatei ausgeglichen:
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Abbildung 4.26. OPs nach Export der Bankdatei

‘ MOS'aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) - X
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7
« » & ) -
Startseite Zuriick “arasrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Offene Posten | OP-Verwaltung Kunden | Offene Posten

[ £| . Home: Startseite »* OP-Verwaltung Kunden: Offene Posten x | Zahlungsverkehr: Lastschriften x |

5

E

| Offene Posten - |2 Offene Posten Datensatze

=

Drucken... F3 Kurzname | Beleg | Betrag i z Zahidatum | Angewi m Restbe
5| Analysieren in Excel... ¥ |stabler 20160010 1.000,00 €| SEPA-Bast hrift CORE | SEPA-LASTSCHRIFT | 18.02 2016 1.000,00 € 0,00 €] 0
] heimer 20160002| 2.000,00 €|SEPA-Bask ift CORE | SEPA-LASTSCHRIFT | 19.02.2015 2.000,00€ 0,00€] 0
Bearbeiten - berger-Rg | 20160003] 400,00 €|SERA-Basi nrift CORE | SEPA-LASTSCHRIFT | 18.02.2016 400,00€ 0,00€ [

g qualle 20160007| 600,00 €|SEPA-Basislastschrift CORE |NETTO30 19.02.2016 S00,00€ 0,00€ 0
% | OF bearbeiten F4 —

% Adresse und Bank...

5 | zahungscigenschafen...

6 | Mahnstatus...
e

5

2| Ailter -

E —

g ] alle Buchungen, -

H

Bankdateien

* Beachten Sie, dass abhéngig vom gewahlten SEPA-Zahlungsmittel (z.B. SEPA-Basislastschrift
CORE), der Hausbank und dem Zahldatum auch mehrere Bankdateien fiir Einmal- und Erst- sowie
fur Folgelastschriften erstellt werden kénnen!

* Durch den Export wird in diesem Beispiel eine Bankdatei mit dem Dateinamen
"DE26370100500123456789 CORE FRST 2016-02-19 01.xm " erstellt. Diese enthéalt vier Erstlast-
schriften mit Zahldatum 19.2.2016 im Format DFU 3.3:

Abbildung 4.27. Erstellte Bankdatei

| = | C\Bank - m} x
Start Freigeben Ansicht - @
« « 4[] DieserpC » Loka\erDatentrage v|® | "Bank’ durchsuchen P

N
s Schnellzugriff | DE26370100500123456789 CORE FRST 2016-02-19_01.xm

[ Deskiop * | DE26370100500123456789 SCT 2016-02-20_01.xm|
4 Downloads ”
Dokumente *
[=] Bilder -
-
* v
3Elemente 1 Element ausgewshit (4,67 KB) f= =

* Bereits vorhandene Bankdateien zu diesem Ausfiihrungsdatum werden nicht Gberschrieben, sondern
werden aufsteigend nummeriert (letzte Zahl im Dateinamen).

* Bei der Erstellung von SEPA Dateien beginnt der Dateiname immer mit der IBAN lhres Hausbankkon-
tos. Dadurch wird sichergestellt, dass bei aufeinanderfolgenden Exporten zu verschiedenen Haus-
bankkonten keine bereits vorhandenen Dateien Uberschrieben werden. Der Dateiname wird wie folgt
aufgebaut:

| BAN

Leerstelle

Ver fahren (CORE, B2B)
Leerstelle

Sequenztyp ("FRST" oder "RCUR')
Leerstell e

Datum (jjjj-mmtt)

Endung (".xm ")

+ + + + + + o+

* Grundsatzlich werden fir neue oder geanderte Lastschriftmandate immer Erstlastschriften mit dem
Sequenztyp FRST generiert. Folgelastschriften werden mit dem Sequenztyp RCUR ("RECURRING")
ausgegeben.
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* Die Anzahl der Datensatze pro SEPA Datei ist standardmafig auf 1000 Datensatze begrenzt. Falls
mehr Datensatze exportiert werden, werden zuséatzliche Bankdateien erstellt.

4.5. Verzugszinsen bzw. Mahngebihren

Verzugszinsen und Mahngebiihren werden beim Einsatz von Lastschriftverfahren nur im Ausnahmefall fallig.
Eine detaillierte Beschreibung dazu enthalt der Themenbereich Mahnwesen.
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Kapitel 5. Bankdatei Export wiederholen

Sie kdnnen einen bereits durchgefiihrten Datenexport zur Erstellung einer Bankdatei wiederholen.

Das ist z.B. dann sinnvoll, wenn Sie nach einem fehlgeschlagenen "Upload" der Bankdatei Anderungen an lhren
Datenséatzen vorgenommen oder das Datenformat fir Ihre Bankdatei gedndert haben und diese anschlieRend
erneut exportieren méchten.

Wiederholen Sie die Erstellung der Bankdatei sowie den "Upload" nicht, nachdem Ihre Buchungen
zuvor bereits erfolgreich Ubertragen und von der Bank entgegengenommen wurden!

Klicken Sie z.B. im Arbeitsblatt Uberweisungen auf die Funktion Bankdatei erstellen ...

Abbildung 5.1. Beispiel: Uberweisungen

dh MOS aik Finanzverwaltung (Firma Muster AG) =
Datei Bearbeiten Ansicht Datensatz Buchen Extras 7

« » =] & & il [ -
Startseite Zuriick Worasrts Drucken  Seitenansicht | Aktualisieren Projekte Datenbank  Dokumente Mandant

Offene Posten | Zahlungsverkehr | Uberweisungen

| . "Home: Startseite, " Zahlungsverkehr: Uberweisungen X |
E - ~ Empfanger Kurzname |Konto | Belegnummer | Zahldatum |Zahlbetrag | Bankkonto BLZ Bank
g — P |Fred Fohlinger GmbH  |fohlinger | 76000| ER130003 11.12.2013 200,00 € DE6537010 | PENKDEFF |Postbank Kaln
Drucken... F3 Heinz Hanssen hanssen 78000 ER130001 23.11.2013 392,00 €| DE7239570 | DEUTDEDK |Deutsche Bank AG
Bankdatei erstellen...
5
S
21| | Bearbeiten -
<
% | Egenschaften... F4
5 Adresse und Bank...
§ | Zzahlungseigenschaften...
& | Mahnstatus...
5
g Filter -
B||  Unternehmensbersich
e -
=
5 Zahlungsmittel
E SEPA-Uberweisung -
@ Suchen 3
[ =
Weitere Schritte 3
Anweisen autheben. ..
Infodesk -
Offene Posten anzeigen
Personenkontoblatt anzeigen
Stammdatenblatt anzeigen
Siehe auch 3
Banksammler
Schecis [«] [+]
14] 4] Datensatz 1 von 2 gelesenen [» o1

Im folgenden Dialog Datentrageraustausch wéahlen Sie unter Auswahl die Option <Wiederholen eines bereits
durchgefiihrten Exports>:
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Abbildung 5.2. Wiederholen eines bereits durchgefihrten Exports

Datentrdgeraustausch *

Legen Sie zunachst fest, ob Sie eine neue Clearingdatei mit den
aktuell angewiesenen Offenen Posten erstellen méchten oder
einen bereits durchgefiihrten Export wiederholen machten,

Auswahl
|<Wiederholen eines bereits durchgefithrten Exports = LI

Wiederholen des Exports

19.02. 16 12:48 SEPA-SCT Zwischenkonto Verbindlichkeiten Bal
19.02.16 10:38 SEPA-CORE/FRST 19.02.16 Zwischenkonto Fo

IDEZGS?U 100500123456789 SCT 2016-02-20_01.xml

Abbrechen | < Zuriick | Weiter = I Fertigstellen |

 Die Liste Wiederholen des Exports enthalt die zuletzt durchgefiihrten Exporte von Bankdateien. Diese werden
mit Datum, Uhrzeit sowie dem SEPA-Verfahren angezeigt.

» Furdie Auswahl des Exports wird der Dateiname der urspriinglichen Bankdatei unterhalb des Auswahlfensters
angezeigt. Bei alteren Clearing-Datensétzen steht hier anstelle des Dateinamens der allgemeine Text "Erstellt
eine Datei zur Durchfiihrung des Clearingverfahrens".

AnschlieRend klicken Sie auf|[Weiter| und verfahren wie bereits zuvor bei der Erstellung einer Bankdatei beschrie-
ben.

50



Kapitel 6. Anhang

Im Anhang finden Sie verschiedene Fehlermdglichkeiten mit Hinweisen auf deren Umgehung bzw. Behebung.

6.1. Fehlerbehebung

Dieser Abschnitt soll Thnen eine Hilfestellung bei der Losung von mdglichen Fehlern im Umgang mit dem beleg-
losen Zahlungsverkehr und SEPA-Zahlungsmitteln bieten.
6.1.1. Allgemeine Hinweise

Um Fehler in Ihren Bankdateien (und damit mogliche Zurtickweisungen durch die Banken) zu vermeiden sowie
im Fehlerfall die Ursache schneller zu identifizieren und zu beheben, sollten Sie grundsatzlich alle Buchstaben
in IBAN und BIC grof3 schreiben!

Achten Sie auch beim Uberarbeiten der Banken, Adressen und Personenkonten auf korrekte GroRRschreibung.

6.1.2. Fehler beim Verbuchen von Vorgéngen

Die Fehlermeldung "Der Vorgang 'xxx' kann nicht verbucht werden, da die Angabe eines Lastschriftmandats fiir
das Zahlungsmittel 'SEPA-xxx' erforderlich ist." (siehe auch den Themenbereich Handbuch Finanzverwaltung)
weist entweder auf ein falsch eingestelltes Zahlungsmittel oder ein fehlendes SEPA-Lastschriftmandat hin:

1. Prifen Sie in diesem Fall zunachst, ob fir den Vorgang das korrekte Zahlungsmittel eingestellt wurde und
passen Sie dieses bei Bedarf tiber die Vorgangseigenschaften (Registerkarte "Sonstiges™) an.

2. Wenn das Zahlungsmittel korrekt ist, bendtigen Sie fur SEPA-Lastschriftverfahren ein Lastschriftmandat.
Wie Sie dieses erstellen und aktivieren, lesen Sie in Abschnitt 4.1.1, ,Erstellung von SEPA-Lastschriftman-
daten*.

3. Ordnen Sie dem Vorgang anschlieRend Uber die Vorgangseigenschaften auf der Registerkarte "Sonstiges"
das aktive Lastschriftmandat zu.

4. Verbuchen Sie den Vorgang erneut.

6.1.3. Fehler beim Anlegen eines Lastschriftmandates
Beim Anlegen eines Lastschriftmandates (z.B. mit der Funktion Lastschriftmandate erstellen ... aus den Perso-

nenkonten *) kénnen folgende Fehler bzw. Fehlermeldungen auftreten:

1. Meldung "Lastschriftmandate kénnen ohne glltige Glaubiger-ldentifikationsnummer nicht erstellt werden ..."
auf eine fehlende Glaubiger-ID hin.

Verfahren Sie gemal} Abschnitt 2.1, ,Einstellungen in den Mandantenstammdaten®, um eine neue Glaubi-
ger-1D zu beantragen und diese in MOS'aik einzutragen.

2. Meldung "Lastschriftmandate kénnen ohne guiltige Hausbankverbindung nicht erstellt werden ..."

Vervollsténdigen Sie die Daten lhrer Hausbank(en) gemaf Abschnitt 2.1, ,Einstellungen in den Mandanten-
stammdaten®.

3. Das Ereignisprotokoll meldet den Fehler "Fur das Personenkonto 'xxx' kann kein Lastschriftmandat erstellt
werden, da die Bankverbindung keine gultige IBAN/BIC enthalt".

Vervollstéandigen bzw. korrigieren Sie die Bankverbindung fiir das Personenkonto gemafR Abschnitt 4.1.1,
.Erstellung von SEPA-Lastschriftmandaten®.

4. Nach erfolgreichem Erzeugen eines Lastschriftmandates wird auf der Registerkarte "Sonstiges" der Vor-
gangseigenschaften (*) kein Lastschriftmandat gefunden.

Es kann unter Umstanden vorkommen, dass nach der Erzeugung eines neuen Lastschriftmandates dieses
nicht sofort in der Projektverwaltung sichtbar ist.
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Falls Sie ein giiltiges, aktives Lastschriftmandat verfiigen, beenden Sie die MOS'aik-Projektverwaltung und
starten diese anschlieRend neu. Das Mandat sollte jetzt in der Auswahlliste angezeigt werden.

Fahren Sie anschliel3end mit der Erzeugung des Lastschriftmandates fort.

6.1.4. Fehler beim Erzeugen der Bankdatei

Beim Export der Bankdatei fiir angewiesene Zahlungen und Lastschrifteinziige kénnen die folgenden Probleme
auftreten:

Abbildung 6.1. Fehlermeldung

MOS'aik Finanzverwaltung K

:] Es wurden keine Datensétze verarbeitet.

1. Nach Auswahl des Zahlverfahrens und des Zahldatum (im ersten Dialogfenster des Exports), steht im zwei-
ten Dialogfenster weder die Schaltflache noch die Schaltflache zur Verfiigung.

Prufen Sie das Feld Hausbank . Abhéngig von der gewahlten Hausbank wird hier das eingestellte Format
der Bankdatei fur diese Bank gemeldet. So erscheint hier beispielsweise "Hausbank (SEPA)" fur eine Bank,
die fir das SEPA-Verfahren vorbereitet wurde. Falls Sie hier eine andere Beschriftung (z.B. "Hausbank
(DTAUSL)" oder "Hausbank (<kein>)") finden, so ist die ausgewahlte Bank noch nicht fiir das SEPA-Verfah-
ren konfiguriert.

Verfahren Sie dazu wie in Abschnitt 2.2, ,Einstellungen in den Bankkonten* beschrieben und konfigurieren
Sie lhre Hausbank(en) entsprechend.

Zur Uberpriifung bzw. Einrichtung lhrer Sach- und Geldkonten (siehe auch Abschnitt 2.4, Einstellungen in
den Sachkonten) 6ffnen Sie anschliel3end das Arbeitsblatt Stammdaten | Konten | Sachkonten der MOS'aik-

Finanzverwaltung * und suchen Sie das Konto (Geldkonto) der Hausbank (z.B. "1201" fur "Hausbank?2").
Priufen Sie hier, ob im Feld Bank eine korrekte, fur die SEPA-Verwendung vorbereitete Hausbank eingestellt
ist und korrigieren Sie diese bei Bedarf. Speichern Sie eventuelle Anderungen mit [ F7] .

2. Prufen Sie die Gultigkeit der verwendeten IBAN aller beteiligten Hausbank- sowie der Personenkonten.

Falls Sie die IBAN &ndern missen beachten Sie unbedingt, dass damit auch alle beteiligten Last-
schriftmandate entsprechend aktualisiert werden mussen!

3. Bei anderen Fehlern, priifen Sie grundsatzlich das Vorhandensein, den Typ (z.B. CORE) und den Status
(aktiv) des Lastschriftmandats.

6.1.5. Fehler beim Ubertragen der Bankdatei zur Bank

Sollten beim Ubertragen ("Upload") der Bankdatei zu Ihrer Hausbank Fehler auftreten, miissen diese vor einer
Wiederholung korrigiert werden. Mdégliche Fehler sind hier z.B. ein falsches Uberweisungs- bzw. Lastschriftfor-
mat fUr die Bankdatei. Klaren Sie die Wahl des Formates mit lhrer Bank!

Ebenso kénnen falsche Angaben zu BIC, IBAN oder Kontoinhaber Ihres Hausbankkontos zur Ablehnung
der Bankdatei fuhren. Diese Informationen sollten Sie gemaf Abschnitt 2.2, ,Einstellungen in den Bankkonten*
einstellen und dann den Export der Bankdatei wiederholen, wie Kapitel 5, Bankdatei Export wiederholen in
beschrieben.

52



Anhang

6.1.6. Verarbeitungsfehler von Transaktionen (Bank)

Wenn die Bankdatei zunachst erfolgreich zu lhrer Bank tbertragen werden konnte, sie jedoch spéater von die-
ser einen Fehlerbericht erhalten, sind die Fehlerursachen vielfaltig und mussen der Rickmeldung lhrer Bank
entnommen werden. In vielen Fallen sollte die Ursache jedoch durch Ihren Kunden bzw. dessen Bank zu ver-
antworten sein (z.B. unzureichende Kontendeckung).

Sollte der Fehler durch ein ungultiges Lastschriftmandat verursacht worden sein, erstellen Sie ein neues
Mandat gemaR Abschnitt 4.1.1, ,Erstellung von SEPA-Lastschriftmandaten“ oder andern Sie das bestehende

Mandat entsprechend ab. Verwenden Sie dazu in der MOS'aik-Finanzverwaltung * unter Offene Posten |
Zahlungsverkehr | Lastschriftmandate die Funktion Neue Version, andern Sie die erforderlichen Daten ab und
aktivieren Sie das Mandat erneut nach Empfang der Kundenunterschrift. Beachten Sie, dass Sie in diesem
Fall auch weitere Vorgange im laufenden Projekt, sowie ggf. vorhandene offene Posten und Wartungsvertrage
bezuglich ihrer Zahlungseigenschaften (Auswahl des neuen Lastschriftmandats!) anpassen missen!

Bei Fehlern mit der Bankverbindung des Kunden, korrigieren Sie zuerst die Daten im Personenkonto und
verfahren anschlieRend entsprechend, um ein neues Mandat zu erzeugen.

6.1.7. Termin zum Lastschrifteinzug versdumt

Sollten Sie einen Zahlungstermin versaumt haben, missen Sie vor dem erneuten Export einer Bankdatei das
Zahldatum Uberprifen: Dieses darf weder in der Vergangenheit, noch mehr als 14 Tage in der Zukunft liegen!
Passen Sie das Datum ggf. mithilfe des Dialogs Zahlungseigenschaften ... an!

Abbildung 6.2. Zahlungseigenschaften

]
s SR ==

Allgemein IZEthngskondiﬁonen ]

Hausbank

-
Zahlungsmittel Zahlungsweise

sEPa Basislastschrift CORE | | <Keine>

Lastschriftmandat
[LM130003.v1 CORE® (Angelegt 5.11.2013)

Zahldatum * Zahlbetrag Mahngebiihr  Verzugszinsen
|13.11.2013 315,84 € [ [

Sicherheitsleistung Einbehalt Erist *

|-:Keine> J | |

Auftragsnummer Fremdbelegnummer
|aB 130008 [

Buchungstext
| 1. Rechnung

Buchungsstatus Zahlungssperre
|op offen | [mein

oK | Abbrechen |

Bitte beachten Sie hier, dass Sie formal gesehen auch eine neue Rechnung mit einem aktualisierten
Falligkeitsdatum ausstellen missen!
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